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1. Zakladné informacie

1.1 Prehlad

V zmysle zakona ¢. 275/2006 Z.z. o informacnych systémoch verejnej spravy (d’alej len ,,zakon o ISVS®) spravcom
a prevadzkovatelom informac¢ného systému Narodnej rady (d’alej len ,,1IS NR*) bude Kancelaria Narodnej rady
Slovenskej republiky.

Stadia sa zameriava na vyhodnotenie moznosti implementacie vybranych elektronickych sluzieb poskytovanych NR
SR pre potreby obcanov, podnikatel'ov a institicie verejnej spravy.

1.2 Rozsah

Stadia zohladiiuje cely Zivotny cyklus projektu — Implementacia elektronickych sluzieb NR SR, identifikuje sluzby
a prislusné aktivity, ktoré je potrebné realizovat’ za ucelom poskytovania elektronickych sluzieb NR SR obcanom,
pravnickym osobam a podnikatel'om, spolupracujucim instituciam verejnej spravy a d’alsim subjektom.

Stadia je spracovana v sulade s programom Stratégie informatizacie verejnej spravy a principmi elektronizacie
verejnej spravy (eGovernment). Stidia na zaklade analyzy stic¢asného stavu vykonu kompetencii NR SR a prislusného
legislativneho ramca kladie doraz na definovanie nasledovnych rozvojovych zamerov:

- implementacia elektronickych sluzieb NR SR, rozvoj elektronickej komunikécie s obéanmi, podnikate'mi
a okolitymi in§tituciami verejnej spravy,
- spravnost’, Uplnost’ a integrita Udajov spravovanych v NR SR na zaklade ich previazanosti s referenénymi
registrami verejnej spravy a centralnymi modulmi UPVS,
- podpora procesného riadenia, t.j. identifikacia a podpora automatizicie procesov vykonavanych
v NR SR,
- integrécia na Urovni pouZzivatel'skych rozhrani, procesov, dat a aplikacii,
- Standardizacia aktivit, postupov, technologii a systémov v oblastiach riadenia projektov, riadenia IT sluzieb a
riadenia ich kvality v prostredi NR SR.
Sucastou studie su:
- nastavenia modelu integracie a spolo¢nej architektiry, nastavenia navrhu sposobu riadenia a prevadzky IT a
navrhu pristupu k analyze nakladov a prinosov tzv. ,,Cost Benefit Analysis* (d’alej aj ako ,,CBA®),
- katalog elektronickych sluzieb (popis a Struktira) a mechanizmus jeho dekompozicie na rozvojovy zamer,
- rémcovy ndvrh harmonogramu a predpokladov implementacie vratane identifikovania zavislosti medzi
sluzbami a idajovymi rozhraniami,
- zékladné podklady pre vyhlasenie vyzvy.
Pri tvorbe dokumentu Stidie uskutoénitelnosti boli pouzité materidly dostupné na webovej stranke
http://www.informatizacia.sk vratane $tadii uskuto¢nitelnosti, ktorych realizacia sa pripravuje v ramci Operaéného
programu informatizacia spolo¢nosti.

1.3 Ramec projektu

Stadia uskutoénitelnosti ,,Elektronizacia sluzieb Narodnej rady Slovenskej republiky definuje navrh na riesenie
elektronizacie sluzieb poskytovanych narodnou radou a urcuje projektové a realizaéné parametre pre dosiahnutie
cielov, ktoré boli definované schvalenou koncepciou rozvoja informa¢nych systémov Narodnej rady Slovenskej
republiky a programovymi dokumentmi OPIS. Ciele, ktoré chce narodna rada realizaciou projektu dosiahnut’ su
nasledovné:
- zabezpecCit’ zvySenie spokojnosti obcanov, podnikatel'ov a ostatnej verejnosti s verejnou spravou,
o umoznit’ v8etkym skupindm obyvatel'ov vyuZzivat moznosti eGovernmentu,
o zvysit informovanost’ obyvatel'ov o ¢innostiach a diani v narodnej rade,
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o znizit' administrativne zat'azenie ob¢anov a podnikatel'skych subjektov pri vybavovani zalezitosti VO
vztahu k narodnej rade,
o zvysit transparentnost’ procesov a skratit’ ¢as vybavovania agend,
o skvalitnit’ a elektronizovat’ moZnosti participacie verejnosti na veciach verejnych,
- zabezpecCit’ elektroniziciu procesov verejnej spravy,
o prepojit’ existujuce registre, vytvorit’ nové potrebné registre a zabezpecit’ ich pouZite'nost’ na pravne
ukony,
o realizovat’ kI"i€ové nastroje pre poskytovanie elektronickych sluzieb,
o zabezpeCit' zvySovanie a skvalitiovanie portfolia svojich elektronickych sluzieb, vratane zmeny
procesov,
o 1iniciovat’ a podporit’ legislativny proces umoziujuci realizaciu elektronickych sluzieb verejnej spravy,
- zefektivnit’ a zvysit’ vykonnost’ verejnej spravy,
o vytvorit spolo¢nll zabezpecent infrastruktiru pre eGovernment a podporné ¢innosti,
o vyuzivat centralne aplikacie a sluzby pre realizaciu vybranych ¢innosti,

KTIacové predpoklady realizacie projektu Elektronizacia sluzieb Narodnej rady Slovenskej republiky st determinované
nasledovnymi rdmcovymi dokumentmi:

- Operaény program Informatizacia spolo¢nosti

- Programové dokumenty PO 1 OPIS — Programovy manual OPIS, Manual pre informovanost’ a publicitu

Predpoklady realizacie projektu su ur¢ené na trovni eurdpskej, narodnej a rezortne;j.
Pri implementécii projektu bude zabezpe&eny stilad s nasledujucimi iniciativami a stratégiami EU:
- Lisabonska stratégia
- Obnovena Lisabonska stratégia
- Eurdpska stratégia zamestnanosti
- Iniciativa 12010 — Eur6pska informacna spolo¢nost’ 2010

Pri implementacii projektu bude zabezpeceny sulad s nasledujicimi narodnymi strategickymi dokumentmi:

- Stratégia konkurencieschopnosti Slovenska do roku 2010 (tzv. Néarodnd lisabonska stratégia) schvalena
uznesenim vlady SR €. 140/2005 a Akény plan (uznesenie vlady SR ¢.557/2005)

- Stratégia informatizacie spolocnosti v podmienkach SR a akény plan schvaleny uznesenim vlady SR
43/2004 dna 21.1.2004

- Stratégia informatizacie verejnej spravy schvalend uznesenim vlady SR 131/2008 z 27.2.2008, ktora vytvara
ramec pre vybudovanie eGovernmentu ako prepojenej verejnej spravy

- Nérodny program reforiem na roky 2008-2010, Ak¢éné plany

- Narodny strategicky referencny rdmec SR 2007-2013, ktory vlada SR schvdlila svojim uznesenim ¢.
457/2006, vzajomne prepaja sektorové politiky Slovenska a blizSie definuje potreby podpory prioritnych
oblasti s cielom naplnenia zamerov EU v siilade s Lisabonskou stratégiou

- Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy v Slovenskej republike

1.4 PouzZité skratky a znacky

Skratka / Pojem Popis

AQTS Automatizovany systém pre spravu prepisov

BAM Business Activity Monitoring (komponent sluziaci na monitoring procesov)

BPM Bussiness Process Management (komponent pre riadenie a podporu optimalizacie
procesov)

BRE Business Rules Engine (komponent sliiziaci pre definiciu a vykonanie pravidiel
podprocesov)

CMS Content Management System (systém na spravu obsahu)

CND Content Delivery Network

CPT Cislo parlamentnej tlate

DMS Document Management System (systém na spravu dokumentov)

DMZ Demilitarizovana zona
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ESB Enterprise Service Bus (komponent sliziaci na aplikanu integraciu rieSenia)

HW hardvér

1S NR Integrovany informacny systém Narodnej rady

ISVS Informacény systém verejnej spravy

IT Informacné technologie

kancelaria Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

MF SR Ministerstvo financii Slovenskej republiky

narodna rada Narodna rada Slovenskej republiky

NFP Nenavratny financny prispevok

NKIVS Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy

NKU Najvyssi kontrolny urad

NKU Najvyssi kontrolny urad

NR SR Narodna rada Slovenskej republiky

OPIS Operaény program informatizacie spolo¢nosti

PIS Produkény informaény systém

PO Prioritna os

RO Riadiaci organ

RTVS Rozhlas a televizia Slovenska

SEO Search engine optimization — optimalizacia pre vyhl'adavace

SOA Service Oriented Architecture — servisne orientovana architektira — architektura
orientovand na sluzby

SSLP Systém pre sledovanie legislativneho procesu

STT Speech-To-Text (Automaticky prepis hovoreného slova do textovej podoby)

SW softvér

UOSS Ustredny orgén §tatnej spravy

UPVS Ustredny portal verejnej spravy

UV SR Urad vlady Slovenskej republiky

vlada Vlada Slovenskej republiky

W3C Medzinarodna organizacia pre Standardizaciu World Wide Web sluzieb

WER Word Error Rate (priemerna slovna chybovost)

WFM Workflow management (komponent sltiziaci na vymenu informacii, dokumentov
a uloh medzi zamestnancami)

ZEP Zaruceny elektronicky podpis

ZoNFP Ziadost’ 0 nenavratny finanény prispevok

2. Manazérske zhrnutie

Stadia uskutoénitelnosti ,,Elektronické sluzby Nérodnej rady Slovenskej republiky” bola vypracovani na zaklade
poziadaviek Narodnej rady s cielom analyzovat’ realizovatel'nost’ nevyhnutnej a dostato¢nej softvérovej a hardvérove;j
infrastruktiry, ktora by umoznila realizaciu elektronickych sluzieb zameranych na zvySenie informovanosti verejnosti
0 ¢innostiach Narodnej rady a elektronizaciu procesov Narodnej rady. Vsetky informacné a transakéné sluzby
definované v $tudii uskutocnitelnosti budu spristupnené prostrednictvom webového portalu Narodnej rady Slovenskej
republiky, ktory zabezpeci, aby informacie nim poskytované boli v maximalnej moznej miere zaroven pristupné pre
zrakovo a sluchovo postihnutych obcanov.

Na zaklade poziadaviek na spristupnenie elektronickych sluzieb Narodnej rady je potrebné zabezpecenie zivych
prenosov z rokovania Narodnej rady, zabezpecenie systému pre riadenie ¢innosti schddzi a parlamentnych udalosti
(vratane digitalneho kongresového systému) ainych prevadzkovych systémov, v ktorych buda vytvarané,
spracovavané a prezentované informacie a udaje potrebné pre generovanie elektronickych sluzieb Narodnej rady.

Infrastruktara, ktora by zabezpecovala naplnenie tychto cielov v narodnej rade v sucasnosti nie je implementovana v

rozsahu potrebnom na pokrytie vSetkych poziadaviek nového rieSenia a zabezpecenia jeho plynulého fungovania s
ohl'adom na predpokladané maximalne zataze, z tohto dovodu je nevyhnutnym predpokladom realizacie projektu
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konsolidacia st¢asnej infrastruktiry za ucelom jej optimalizacie a zvySenia dostupnosti pontkanych sluzieb a ich
bezpecnosti, ako aj za ucelom doplnenia novych hardvérovych prvkov, ktoré by sucasnu infrastruktaru vhodne
doplnili vzhl'adom na projekt elektronizacie sluzieb Narodnej rady.

2.1 Odporucania

Tato stadia definuje zdsadné procesné, funkéné a technologické zmeny, ktoré je nevyhnutné realizovat v Narodnej
rade Slovenskej republiky za ucelom vytvorenia informac¢ného systému efektivne podporujiiceho dosiahnutie
strategickych ciel'ov vyplyvajtcich zo systémovych zmien vo fungovani verejnej spravy v Slovenskej republike.
Opodstatnenie pre urychlené vybudovanie a implementaciu elektronickych sluzieb Narodnej rady je determinované
tym, ze elektronické sluzby mézu vytvorit’ efektivny komunika¢ny kanal smerom k verejnosti, podstatne tym priblizit’
verejnu spravu jednému z hlavnych subjektov celého procesu - obCanovi, ¢im sa zabezpeci kontrola veci verejnych
samotnymi ob¢anmi.

Ako zadkladny kamen celého projektu je nutnd konsolidacia stCasnej infraStruktiry a sucasnych prevadzkovanych
informac¢nych systémov Narodnej rady za ucelom nastavenia tejto hardvérovej a softvérovej infrastruktury tak, aby
plne pokryla dopyt na zvySent bezpecnost infrastruktury a dat, rovnako zvladla zvyseny dopyt obéanov po novych
forméach ziskavania informacii.

V narodnej rade nie je v sucasnej dobe vypracovana smernica riadiaca pracu s informaénymi systémami z
bezpecnostného hl'adiska, preto je jednym z dolezitych odporucani vypracovanie tejto smernice, pricom za zaklad sa
zoberu bezpe¢nostné poziadavky a bezpecnostné odporucania z projektu.

Odporucané riesenie vzhl'adom na skuto¢nost, Ze rozSiruje funkcionalitu a zaroven bude integralnou sucastou
jestvujuceho rieSenia by malo byt postavené na prevazne existujucich systémoch a platformach s moznostou
uplatnenia technologii, ktoré budu reSpektovat’ Standardy pre ISVS. Nadvéznost’ implementécie projektu na stcasné
technické rieSenie by na strane nakupu licencii zaroven usetrilo finanéné prostriedky, ktora by sa museli vynalozit’ na
nakup novych licencii v pripade, Ze by rieSenie bolo postavené na inych platformach. NezanedbateI'nym faktorom je aj
znalost’ v sucasnosti pouzivanych technolégii zo strany administratorov ako aj pouzivatel'ov v narodnej rade, ¢im nie
je potrebné vynalozit dodatocné naklady na Skolenia, ktoré by smerovali k zaSkoleniu uzivatelov s novymi
platformami. V oblastiach, ktoré je potrebné realizovat z pohladu zabezpelenia prevadzky a dostupnosti
elektronickych sluzieb a narodna rada nedisponuje potrebnou softvérovou a hardvérovou infrastruktirou, je potrebné
zabezpecCenie takych technologickych rieSeni a platforiem, ktoré buda nielen v stlade so $tandardmi pre ISVS ale
zabezpecia aj plna funkénost’ a integritu a komplexnost’ na jestvujuce rieSenia Narodnej rady.

Garantom implementacie projektu ,,Elektronizacia sluzieb Narodnej rady bude Kancelaria Narodnej rady Slovenskej
republiky. Kritickym faktorom uspechu projektu je ziskanie finanénych prostriedkov z programu OPIS, zabezpecenie
kvalitného riadenia projektu, zhody kvality vysledkov projektu so zadanim a vyber kompetentného dodavatela
informacného systému.

3. Analyza aktualneho stavu
3.1 Legislativa

Pravidla rokovania a ¢innosti Narodnej rady Slovenskej republiky (d’alej len ,,narodna rada®) a jej vyborov upravuje
Zakon €. 350/1996 Z.z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej republiky v zneni neskor$ich predpisov.
Prislusny zakon podrobnejSie upravuje aj postavenie organov Narodnej rady a jej vztahy navonok. Svoje vnutorné
pomery a podrobnejsie pravidla svojho rokovania si narodna rada a jej vybory mézu v medziach tohto zékona upravit’
uznesenim.

Néarodna rada vykonava pdsobnost’ podla Ustavy Slovenskej republiky (dalej len ,Gstava®) v zikonodarnej a
kontrolnej ¢innosti, v oblasti zahrani¢nych vztahov a v zriadovani vlastnych a inych organov, ako aj v dalSich
¢innostiach, ak to ustanovuje zakon.

Vynos MF SR ¢. 478/2010 Z.z. o zakladnom c¢iselniku usekov verejnej spravy a agend verejnej spravy definuje pre
narodna radu usek U00216 ,.Cinnost Narodnej rady Slovenskej republiky, jej vyborov, osobitnych kontrolnych
vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentacie a tlacovej sluzby*, ktory pozostava z dsmych agend:
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Kod agendy

verejnej Nazov agendy verejnej spravy Pravny predpis, ktorym je agenda verejnej spravy ustanovena
spravy

Plne':nle’ odbornych, organizacnyc ha t?ChI}ICkyCI.l tloh Zakon ¢. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady

A0003056 | spojenych so zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady ; X
. - Slovenskej republiky, § 143

Slovenskej republiky

Vybavovanie peticii Zakon €. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady
A0003057 ; X

Slovenskej republiky, § 133

A0003058 | Tvorba Ustavy Slovenskej republiky Zakon &. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky, ¢l. 72

Zabezpecenie legislativneho procesu a tvorby zakonov Zakon €. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady
A0003059 ) X

Slovenskej republiky, § 2

A0003060 quezpe_éovanie archivicie materidlov a pisomnosti Zakon ¢. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady

Narodnej rady Slovenskej republiky Slovenskej republiky

Koordinovanie a spolupraca pri plneni §tatnych zalezitosti
A0003061 | 2 OPlasti dvojstranngch a mnohostrannych Zakon &. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky

zahrani¢nopolitickych vzt'ahov s nadvéznostou na tvorbu

Statnej politiky

Koordinovanie a spolupraca pri tvorbe zahrani¢nej . . . , .
A0003062 | politiky a zahrani¢nopolitickych koncepcii vo vzt'ahu ku Zakon €. 350/1996 Z.. 2. o rokovacom poriadku Nérodnej rady

; s : . e Slovenskej republiky

konkrétnemu teritoriu (spravidla k viacerym §tatom)

Plnenie osobitnych loh vo vzt'ahu k institiciam Zéakon ¢. 397/2004 Z. z. o spolupraci Narodnej rady Slovenskej
A0003063 Eurdpskej unie a v ramei medziparlamentnej spoluprace republiky a vlady Slovenskej republiky v zalezitostiach Europske;j

Unie, Oznamenie Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej
republiky €. 486/2009 Z. z. o uzavreti Lisabonskej zmluvy

Predmetom realizacie elektronickych sluzieb definovanych touto stidiou st nasledovné useky agendy:
- A0003056 - Plnenie odbornych, organizacnych a technickych uloh spojenych so zabezpecovanim cinnosti
Narodnej rady Slovenskej republiky;
- A0003058 - Tvorba Ustavy Slovenskej republiky;
- A0003059 - Zabezpecenie legislativneho procesu a tvorby zakonov;
- A0003060 - Zabezpecovanie archivacie materialov a pisomnosti Narodnej rady Slovenskej republiky.

Z legislativneho hl'adiska st klicovymi legislativnymi upravami relevantné vo vztahu k $tadii nasledovné pravne

predpisy:

ID_L

Nazov pravneho predpisu

1. Zéakon NR SR €. 350/1996 Z.z. o rokovacom poriadku NR SR v zneni neskor$ich predpisov

Zakon ¢&. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky

2.

3. Uznesenie €. 519 NR SR publikované pod €. 19/1997 Z.z. k navrhu legislativnych pravidiel tvorby zdkonov
4 Zakon €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

V zneni neskorSich predpisov

5. Zakon €. 397/2004 Z.z. o spolupraci Narodnej rady Slovenskej republiky a vlady Slovenskej republiky v

zalezitostiach Eur6pskej unie

6. Oznamenie Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky ¢. 486/2009 Z. z. o uzavreti Lisabonskej

zmluvy

Legislativne ipravy ID_L 5 a ID_L 6 nie st relevantné pre navrhované elektronické sluzby Narodnej rady.

Kracovou legislativnou upravou zpohladu zabezpecenia prevadzky a dostupnosti navrhovanych elektronickych
sluzieb Narodnej rady je zakon ¢. 350/1996 Z.z. o rokovacom poriadku NR SR v zneni neskorsich predpisov, ktory sa
vztahuje k vd¢8ine nasledovnych sucasnych a navrhovanych sluzieb:

Paragrafoveé Nézov sluzby
znenie
§17 Informovanie 0 harmonograme schodzi Narodnej rady Slovenskej republiky
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§17 Informovanie o zvolani schodze Narodnej rady Slovenskej republiky

§41 Informovanie o zapisnici zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky

§42 Informovanie o vysledku denného rokovania Narodnej rady Slovenskej republiky

§18, §24, Informovanie o0 schddzi Narodnej rady Slovenskej republiky

§55 Informovanie o zapisnici z0 schodze vyboru Narodnej rady Slovenskej republiky

§63 Podanie ospravedlnenia neticasti poslanca na schodzi a/alebo na vybore Narodnej rady Slovenskej
republiky

§63 Informovanie 0 ospravedlneni netcasti poslancov na schodzi a/alebo vybore Narodnej rady
Slovenskej republiky

§18, §19 Poskytnutie Zivého vysielania z rokovania schodze Narodnej rady Slovenskej republiky

§18, §19 Poskytnutie zdznamu vystapenia zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky

§18, §19, §126 | Poskytnutie zivého vysielania z parlamentnych udalosti Narodnej rady Slovenskej republiky

§25, §67 Podanie materialu na rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky

§29 Podanie pozmenujuceho a dopliiujiiceho navrhu

§131 Podanie otazky do hodiny otazok

§129 Podanie interpelacie

§142 Podanie Ziadosti o spristupnenie dajov z digitalneho archivu Narodnej rady Slovenskej republiky

§142 Poskytnutie tidajov z digitalneho archivu Néarodnej rady Slovenskej republiky

§143 Podanie Ziadosti o preberanie on-line TV signalu z Narodnej rady Slovenskej republiky

§143 Vydanie rozhodnutia o preberani on-line TV signalu z Narodnej rady Slovenskej republiky

§143 Podanie Ziadosti o vyhotovenie Casti kopii videozaznamu z Narodnej rady Slovenskej republiky

§143 Vydanie rozhodnutia 0 vyhotoveni ¢asti kopii videozaznamu z Narodnej rady Slovenskej republiky

§143 Podanie Ziadosti o vydanie akreditaéného preukazu do Narodnej rady Slovenskej republiky

§143 Vydanie rozhodnutia o vydani akreditaéného preukazu do Narodnej rady Slovenskej republiky

§143 Podanie Ziadosti o prehliadku Narodnej rady Slovenskej republiky

§143 \ydanie rozhodnutia 0 schvaleni ziadosti o prehliadku Narodnej rady Slovenskej republiky

§143 Podanie ziadosti v zmysle zakona o slobodnom pristupe k informaciam

§143 Poskytnutie informacii v zmysle zakona o slobodnom pristupe k informaciam

Okrem legislativnych tprav na trovni zdkonov, z pohladu realizicie navrhovanych elektronickych sluzieb je
relevantné Uznesenie Narodnej rady Slovenskej republiky zo 6. novembra 2008 ¢. 1146 — Elektronicka forma
podévania a doru¢ovania materialov Narodnej rade Slovenskej republiky. Uznesenie sa vztahuje:
- ku sluzbe podavanie materialov na rokovanie Narodnej rady,
- ¢L 5 bod 1) Rokovanie Narodnej rady — sa vztahuje sa ku sluzbe Informovanie o schddze Narodnej rady
- ¢l. 7 Nalezitosti elektronickej formy navrhu zékona a iného materialu — sa vzt'ahuju k elektronickej forme
podavania materidlov na rokovanie Narodnej rady

Realizacia projektu bude postupovat’ v zmysle vSetkych platnych pravnych predpisov SR. Verejné obstaravanie bude
vykonané v zmysle zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskors$ich predpisov s ohl'adom na zékon ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Sprevadzkovanie elektronickych sluzieb je podmienené
prijatim pravnych predpisov upravujucich problematiku usekov elektronizacie verejnej spravy, najmé navrh zakona
0 Elektronickej verejnej sprave.

Vytvorenie integrovaného informa¢ného systému Narodnej rady (I11S NR) bude v stlade so zakonom ¢&. 275/2006 Z. z.
o informacnych systémoch verejnej spravy Vzneni neskorSich predpisov abude reSpektovat vSetky Standardy
v zmysle Vynosu ¢. 312/2010 Z.z. o standardoch pre ISVS Vv zneni neskorsich predpisov, ktoré budu aktualne platné
pocas implementacie projektu.

3.2 Procesy a sluzby

Posobnost’ a spésob zabezpecovania Cinnosti Narodnej rady st determinované najmé zakladnymi legislativnymi
normami (t.j. zikonom o rokovacom poriadku a Ustavou Slovenskej republiky) a koncepénymi materialmi majticimi
dopad na jej ¢innost’. Okruhy strategickych ¢innosti (agendy) Narodnej rady su definované nasledovne:
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Plnenie odbornych, organiza¢nych a technickych tloh spojenych so zabezpeCovanim ¢innosti Narodnej rady
Slovenskej republiky

Vybavovanie peticii

Tvorba Ustavy Slovenskej republiky

Zabezpecenie legislativneho procesu a tvorby zakonov

Zabezpecovanie archivacie materialov a pisomnosti Narodnej rady Slovenskej republiky

Koordinovanie a spolupraca pri plneni Statnych zalezitosti z oblasti dvojstrannych a mnohostrannych
zahrani¢nopolitickych vzt'ahov s nadvdznostou na tvorbu §tatnej politiky

Koordinovanie a spolupraca pri tvorbe zahrani¢nej politiky a zahrani¢nopolitickych koncepcii vo vzt'ahu ku
konkrétnemu teritoriu (spravidla k viacerym Statom)

Plnenie osobitnych tloh vo vztahu k institiciam Eurdpskej tinie a v rdmci medziparlamentnej spoluprace

Stvislost’ medzi agendami verejnej spravy a procesmi, ktoré st predmetom $tidie realizovatelnosti je prezentovana
Vv nasledujucej tabulke:

Kéd agendy

verejnej Nazov agendy verejnej spravy Nazov oblasti procesov

spravy

Plnenie odbornych, organizaénych a technickych tloh Harmonogram schddzi Narodnej rady Slovenskej republiky
spojenych so zabezpedovanim ¢innosti Narodnej rady Zvolanie schodze Narodnej rady Slovenskej republiky
Slovenskej republiky Zapisnica zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky
Vysledok denného rokovania schddze Narodnej rady Slovenskej
republiky

Schodza Narodnej rady Slovenskej republiky

Zapisnica zo schddzi vyboru Néarodnej rady Slovenskej republiky
Ospravedlnenie neucasti poslancov na schodzi a/alebo na vybore
Narodnej rady Slovenskej republiky

Informovanie o ospravedlneni neti€asti poslancov na schédzi a/alebo
vybore Narodnej rady Slovenskej republiky

A0003056 Zivé vysielanie zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky

Zéaznam vystapenia na schodzi Narodnej rady Slovenskej republiky
Zivé vysielanie z parlamentnych udalosti Narodnej rady Slovenskej
republiky

Podavanie materialov na rokovanie Narodnej rady Slovenskej
republiky

Podévanie pozmenujucich a doplitujucich navrhov

Podévanie otdzok do hodiny otazok

Podavanie interpelacii

Podavanie ziadosti na Narodnu radu Slovenskej republiky
Vydavanie rozhodnuti k Ziadostiam podanym do Narodnej rady
Slovenskej republiky

A0003058 | Tvorba Ustavy Slovenskej republiky Podavanie materialov na rokovanie Narodnej rady Slovenskej

A0003059 | Zabezpecenie legislativneho procesu a tvorby zakonov

republiky

Podévanie pozmenujucich a doplitujiicich navrhov

A0003060

Zabezpecovanie archivacie materidlov a pisomnosti Podavanie ziadosti o spristupnenie udajov z digitalneho archivu
Narodnej rady Slovenskej republiky Narodnej rady Slovenskej republiky

Poskytnutie udajov z digitalneho archivu Narodnej rady Slovenskej
republiky

Narodna rada je jedinym ustavodarnym a zakonodarnym organom Slovenskej republiky. Je organom Statnej moci a od
jej primarneho postavenia v republike je odvodené postavenie ostatnych Statnych organov. Pésobnost’ Narodnej rady
je uréena jej Gistavnym postavenim v systéme vykonu moci a ¢leni sa na:

oblast’ zakonodarstva,

oblast’ kontroly,

krea¢nu posobnost,

oblast’ vnttornej a zahrani¢nej politiky

Zakonodarna pésobnost
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Narodna rada prerokiiva a uznaSa sa na uUstave, ustavnych zakonoch, ostatnych zakonoch a kontroluje, ako sa
dodrziavaju. Spdsob tvorby zakonov, podrobnosti o postupe pri ich priprave, prerokuvani a ich forme upravuji
legislativne pravidla. Zakonodarna iniciativu maju vybory, poslanci Narodnej rady a vlada Slovenskej republiky.
Zakonodarny proces sa v narodnej rade realizuje prostrednictvom troch ¢itani, z ktorych popri hlasovani je taziskové
druhé citanie vo vyboroch a na schodzi Narodnej rady.

Kontrolna pésobnost

Statne organy, ktoré narodna rada kreuje alebo pri kreacii ktorych spolupdsobi, st jej zodpovedné. Svoju kontrolnii
posobnost’ uplatiiuje predovsetkym voci vlade Slovenskej republiky a jej clenom. Kontrolnad prd&vomoc Narodnej rady
vo vztahu k vlade je aj v opravneni poslancov podavat’ interpelacie, podnety a pripomienky. Adresati s povinni
zakonom predpisanym spdsobom odpovedat’. Ak je rokovacim diiom Narodnej rady Stvrtok, zaradi sa vzdy na jej
program o 14.00 hodine ,,Hodina otdzok". Na rokovacich bodoch ,Interpelacie" a ,,Hodina otazok" su povinni byt
pritomni vsetci ¢lenovia vlady.

Kreacna posobnost
Kreacna pdsobnost’ Narodnej rady znamena pravo vytvarat' vlastné organy, Stitne organy a spolup6sobit’ pri tvorbe
inych §tatnych organov. V stlade s uvedenym:

- voli a odvoléva v tajnom hlasovani predsedu a podpredsedov Narodnej rady,

- zriad’uje a rusi svoje vybory, osobitné kontrolné vybory a komisie, urcuje ich pocty, voli a odvolava ich

predsedov a Clenov,

- zékonom zriad’uje a rusi ministerstva a ostatné ustredné organy Statnej spravy,

- voli kandidatov na sudcov Ustavného stidu SR a generalneho prokuratora SR,

- narodna rada voli a odvolava inych funkcionarov, ak to ustanovi zakon.
Podrobnosti o podavani navrhov, o volbach a odvoladvani uvedenych funkcionarov upravuju volebné poriadky, ktoré
schval’uje narodnd rada.

Pésobnost' v oblasti vmuitornej a zahranicnej politiky
Narodna rada uplatiluje svoju posobnost’ vo vnutornej a zahrani¢nej politike. Tato pdsobnost’ nie je predmetom
procesov a sluzieb dokumentovanych v ramci Studie realizovatelnosti.

Organizicia innosti Narodnej rady'

Cinnost’ Néarodnej rady riadi a organizuje jej predseda a podpredsedovia. Narodna rada zasada stale. Jej zasadanie sa
skon¢i uplynutim volebného obdobia alebo rozpustenim. Narodna rada moze uznesenim prerusit’ svoje zasadanie, jeho
diZka nesmie presiahnut’ §tyri mesiace v roku. Narodna rada uskutoGiiuje svoju ustavn posobnost’ prostrednictvom
ustanovujucej schddze a priebezne konanych schddzi pocas trvania volebného obdobia.

Schodze Nérodnej rady st verejné. Neverejné schddze alebo ich Casti sa konaju, ak sa na nich preroktvaju veci, ktoré
tvoria predmet Statneho, sluzobného a obchodného tajomstva, alebo to ustanovi osobitny zakon, alebo sa na tom
uznesie narodna rada trojpatinovou vac¢sinou.

Narodna rada je schopna sa uznasat, ak je v rokovacej sale pritomna a na hlasovani sa zucastiiuje nadpolovicna
vacsina vSetkych jej poslancov - 76. Na prijatie platného uznesenia je potrebny sthlas nadpoloviénej vacSiny
pritomnych poslancov - najmenej 39. Relativnou vacsinou sa napriklad prijimaju bezné zakony.

Hlasovanie na schodzach je verejné alebo tajné. Verejne sa hlasuje spravidla za pouzitia technického zariadenia v
rokovacej sale alebo zdvihnutim ruky. Tajne sa hlasuje v pripadoch ustanovenych ustavou, zakonom alebo ak sa na
tom uznesie narodna rada. Na tajné hlasovanie sa pouziju hlasovacie listky.

Rokovanie o jednotlivych bodoch schvaleného programu nemozno zacat,, ak neboli poslancom najneskorsie 24 hodin
pre zacatim rozpravy odovzdané vSetky pisomné materialy. Kazdy navrh podany néarodnej rade v stlade s ustavou,
zakonom alebo na zaklade uznesenia musi byt prideleny prislusnému vyboru na prerokovanie a zaujatie stanoviska.
Do rozpravy o prerokuvanej veci sa poslanci prihlasuju pisomne po schvaleni programu schodze a tstne po vystupeni
pisomne prihlasenych re¢nikov.

! Uvedeny vypoget posobnosti, pravidiel rokovania a &innosti Narodnej rady nie je uplny. Podrobnejsiu tpravu, postavenie
organov a ich vztahy navonok upravuje zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku v
zneni neskorsich predpisov.
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Nérodna rada sa moze na navrh aspoii dvoch poslaneckych klubov uzniest’ na uréeni dizky &asu na rozpravu k bodu
zaradenému do programu, ktord nesmie byt kratSia ako 12 hodin s pomernym rozdelenim medzi poslanecké kluby a
poslancov, ktori nie su ich ¢lenmi. MozZnost” obmedzenia rozpravy neplati pri rokovani o navrhu tstavného zéakona,
zakona o Statom rozpocte a programovom vyhlaseni vlady.

Poslanci maju pravo v rozprave na jednu fakticki poznamku, ktorou reagujti na ostatného re¢nika. Nesmie trvat’ dlhSie
ako dve minuty. Rec¢nik moéze faktickou pozndmkou reagovat’ na faktické poznamky poslancov k jeho vystipeniu.
Rozprava skonci, ak vystupili vSetci prihlaseni recnici a slova sa po jej skonceni neujal Clen vlady, ktory tym otvara
rozpravu znova.

Poslanci maju pravo podat’ procedurdlne navrhy tykajice sa spdsobu prerokiivania veci, ¢asového a vecného postupu
rokovania s vynimkou hlasovania o veci samotnej v trvani jednej minuty. O takychto navrhoch sa hlasuje bez
rozpravy.

Z kazdej schodze Narodnej rady sa vyhotovuje zapisnica, ktord po overeni sa stava autentickym zdznamom o schddzi
a sluzi ako podklad na vydanie spravy, ktora sa publikuje po kazdej schodzi.

Harmonogram schddzi Néarodnej rady
Polro¢né schvalovanie harmonogramu terminov schodzi Narodnej rady vytvdra predseda Narodnej rady.
Harmonogram terminov schddzi je pristupny na webovej stranke NR SR (http://www.nrsr.sk/web/ ), kde pouzivatel
mdze priamo ist’ na sekciu ,,Schodze*.

i Harmonogram schidzi

Informacie o harmonograme schodzi Narodnej rady Sa V sucasnosti nevkladd do ziadneho informa¢ného systému
v §truktirovanej podobe a je zverejiiovany iba ako textovy subor. Pouzivatel’ tak mbZze dostat’ informaciu o datume
a termine schddze priamo z webovej stranky NR SR.

00 = T re— za]

Vytvorenie harmonogramu schodzi zabezpecuje Organiza¢ny odbor, ktory pisomne vypracuje dokument v programe
MS Word. Dokument po schvaleni predsedom Narodnej rady je prostrednictvom aplikacie SSLP vypublikovany vo
formate RTF pouZzivatel'om.

Vrcholovy procesny model vzniku harmonogramu schodzi Narodnej rady je uvedeny na nasledujucej schéme:
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Narodnd rada Slovenskej republiky

Informovanie o
P harmonograme schédzi P Obcan / Podnikatel
narodnej rady

Predseda narodnej Vytvorenie
rady 7| harmonogramu schodzi

4

Zvolanie schddze Néarodnej rady

Schodzu Narodnej rady zvolava predseda Narodnej rady, pricom ur¢i miesto, deii a hodinu jej konania a navrhne
program. Predseda Narodnej rady zvolava schodzu Narodnej rady vlastnoruéne podpisanou pozvankou s navrhom
programu schddze v pisomnej forme. Original pozvanky s ndvrhom programu schodze je sti€ast'ou zapisnice o schodzi
Narodnej rady. Poslancom Narodnej rady zasle kancelaria pozvanku S navrhom programu schodze v pisomnej forme
na ich korespondenéné adresy. Navrh programu schodze je prvym bodom zvolanej schodze Narodnej rady. Pri
rokovani méze dojst’ k jeho zmene.

Predseda Narodnej rady zvola schodzu Narodnej rady aj vtedy, ak o to pisomne poziada najmenej pitina jej poslancov.
Poslanci v ziadosti uvedd, ¢o navrhuju prerokovat’ na schodzi Narodnej rady. V takom pripade predseda Narodne;j
rady zvola schodzu Narodnej rady do siedmich dni.

Navrh programu schodze je uverejneny na webovom sidle Narodnej rady (http://www.nrsr.sk/web/ ) alebo pouzivatel
moze priamo ist’ na sekciu ,,Schodze*.

e NARODNA RADA

Program schodz

Ak je navrh programu oproti pozvanke upraveny, poslancom je na za¢iatku rokovania schodze rozdany na ich miesta v
rokovacej sale novy navrh programu v pisomnej forme. Navrh programu schodze je nasledne upraveny na webovej
stranke Narodnej rady. Rovnako je navrh programu schodze upraveny v pripade, ze dojde k jeho zmene na rokovani
schddze Narodnej rady.

Vrcholovy procesny model Zvolania schodze Narodnej rady je uvedeny na nasledujucej schéme:
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Zvolanie schodze Pozvanka zasland na
P narodnej rady predsedom —» kore3ponden&né adresy
narodnej rady poslancov.
H ¢ A 4
Upraveny navrh rozdany
Harmonogram na miesta poslancov v . q
A 2 . v Informovanie o zvolani -
schodzi narodnej rokovacej séle pred P> A = . » Poslanec
= = schodze narodnej rady
rady zaciatkom schodze
nérodnej rady.
Predseda narodnej l
rady
Materialy Schvalenie
— ZaraL}lene do navrhu P Obcan / Podnikatel
navrhu programu
programu schodze

. a Pisomné

Zvolanie schodze n A
> poZiadanie
<

P narodnej rady na zaklade
poziadania poslancov

zvolania schodze
poslancami

Zapisnica zo schddze Nérodnej rady

Z kazdej schodze Narodnej rady sa vyhotovuje zapisnica. V zapisnici sa uvedie aj to, kto riadil schodzu, kolko
poslancov bolo pritomnych, ktori poslanci neboli pritomni, ktori poslanci ziadali svoju netcast’ na rokovacich diloch
schddze Narodnej rady ospravedlnit, ktori reCnici vystapili v rozprave a aky bol vysledok hlasovania. Re¢nik, ktory
vystapil v rozprave, opravi pisomné chyby a overi spravnost zdznamu svojho vystipenia do 24 hodin od jeho
dorucenia. Ak rec¢nik v tejto lehote neopravi chyby a neoveri spravnost’ svojho vystipenia, zaznam sa vyhotovi bez
jeho overenia iba so zdkladnou jazykovou tupravou. Recnik pri oprave nesmie menit’ obsah ani zmysel svojho
vystipenia. O pripadnych ndmietkach rec¢nika proti nedostatkom zaznamu rozhoduje predseda Narodnej rady. Overena
zapisnica je autentickym zaznamom o schodzi Narodnej rady a odovzdava sa s predlozenymi podkladmi, prilohami a
uzneseniami na archivovanie. Sucastou zapisnice su uplné texty podanych navrhov, schvalenych uzneseni, vyhlaseni a
inych materialov, ktoré sa prerokovali na schodzi Narodnej rady, prezen¢na listina o ucasti poslancov na schodzi
Narodnej rady a vysledok hlasovania. Zapisnica zo schodze Narodnej rady je podkladom na vydanie spravy, ktora sa
publikuje po kazdej schddzi Narodnej rady. Ak ide o neverejné schodze Narodnej rady alebo o ich casti, predseda
Narodnej rady mdze rozhodnit’ o inom sposobe vydania spravy. V zépisnici sa najmé uvedie, kto riadil schodzu
Narodnej rady, uplné znenie vystipeni re¢nikov, menovity prehlad zavere¢ného hlasovania, vysledky volieb, texty
schvalenych uzneseni a vyhlaseni (okrem zakonov). Ak sa na tom ndrodna rada uznesie, uvedu sa v nej aj d’alSie
skutocnosti. Z kazdej schodze Narodnej rady sa vyhotovi zvukovy zaznam, ktory sa uschovava najmenej Sest’
mesiacov.

V sucasnosti na webovej stranke Narodnej rady nie je uverejneny dokument zapisnice schodze Narodnej rady.
Pouzivatel’ sa vie prostrednictvom webovej stranky Narodnej rady dostat’ len k Ciastkovym vystupom, z ktorych je
zapisnica vytvarand. Tie su umiestiiované vo viacerych sekcidch webovej stranky.

Vrcholovy procesny model tvorby a informovania o zapisnici zo schodze Narodnej rady je uvedeny na nasledujicej
schéme:
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Archivovanie

i

Schédza narodnej w| Zapisnica zo schodze » | Informovanie o zapisnici N 7 . 5
rady ” narodnej rady 7| zo schodze narodnej rady ¥ [obeagijRodzikatel
A
Original
pozvanky [ Vysledok L | Prepis
zvolania schédze hlasovania vystupenia
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Vysledok denného rokovania Narodnej rady

O vysledku denného rokovania Narodnej rady sa vypractva stru¢na informacia. Tato informacia sa vypracuje do

zaciatku rokovania d’alSieho dna. Informacia ma nasledujuce naleZitosti:

- poradie jednotlivych bodov programu schddze Narodnej rady vratane Uplného nazvu a Cisla parlamentnej

tlace,

- mena navrhovatel'ov a spravodajcov k jednotlivym bodom programu schodze Narodnej rady a rec¢nikov, ktori

vystupili v rozprave,
- vysledok hlasovania.

Za vyhotovenie a uplnost’ informacie o vysledku rokovania Nérodnej rady v uvedenom dni zodpoveda kancelaria.

Informacia o vysledku denného rokovania je pristupna na

(http://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=schodze/informacia_denne_rokovanie_vysledok ).
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Vrcholny procesny model informovania o vysledku denného rokovania Narodnej rady je uvedeny na nasledujucej
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Informovanie o schddzi Narodnej rady
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Schodzu Narodnej rady zvolava predseda Narodnej rady (vid’ popis procesu Harmonogram schodzi Narodnej rady a
Zvolanie schodze Narodnej rady).

Narodna rada na zaciatku kazdej schddze prerokuje navrh programu schodze navrhnuty predsedom Narodnej rady a 0
jeho schvaleni rozhoduje hlasovanim (vid’ popis procesu Zvolanie schddze Narodnej rady).

Nérodna rada moze pri prerokavani navrhu programu schodze na navrh poslanca navrhnuty program doplnit’ alebo
zmenit. Rokovanie o jednotlivych bodoch programu schodze Narodnej rady nemozno zacat, ak neboli poslancom
najneskor do 24 hodin pred zacatim rozpravy odovzdané vSetky pisomné materialy, ktoré sluzia ako podklad na
rokovanie, ak ndrodnd rada bez rozpravy nerozhodne inak (vid’ popis procesu poddvanie materidlov na rokovanie
Narodnej rady).

Navrh podany narodnej rade musi byt vyhotoveny pisomne a musi obsahovat’ odovodnenie a navrh uznesenia, ktoré
sa odporuca narodnej rade schvalit’. Kazdy navrh podany narodnej rade v stlade s tistavou, zakonom alebo na zaklade
uznesenia Narodnej rady musi byt prideleny prislusnému vyboru na prerokovanie a zaujatie stanoviska a narodna rada
musi o fiom rozhodnut. Podany navrh oznaéi kancelaria &islom parlamentnej tlage (CPT). Navrh sa doruéi vietkym
poslancom (vid’ popis procesu podavanie materialov na rokovanie Narodnej rady).

O preroktivanej veci po vystipeni navrhovatela a spravodajcu, ak bol urCeny, predsedajiici otvori rozpravu. Do
rozpravy o prerokuvanej veci sa poslanci prihlasuju pisomne zapisom do zoznamu re¢nikov po schvaleni programu
schddze Narodnej rady do zacatia rokovania o navrhu v prislusnom bode programu schodze Narodnej rady a ustne po
vystipeni recnikov v rozprave zapisanych do zoznamu re¢nikov. Predsedajuci precita tstne prihldsenych re¢nikov do
rozpravy a uzatvori moznost’ podania d’al$ich tstnych prihlasok do rozpravy. Poslanec méze v rozprave podat’ k
prerokuvanej veci pozmenujuce alebo dopliujuce navrhy, ktoré musia byt vyhotovené pisomne a riadne
sformulované. Poslanci maju v rozprave pravo na jednu faktickil poznamku, ktorou reaguju na vystipenie ostatného
recnika. Faktickou poznamkou nemozno reagovat na inu fakticki poznamku. Poslanci maji pravo podavat
proceduralny navrh, ktory sa tyka spdsobu prerokivania veci, ¢asového a vecného postupu rokovania Narodnej rady S
vynimkou hlasovania o veci samej. Ak v rozprave vystupili vSetci prihlaseni re¢nici, predsedajici rozpravu skondi.
Nérodna rada rozhoduje o kazdom navrhu hlasovanim. Hlasovanie sa spravidla uskuto¢ni bezprostredne po skonceni
alebo po uzavreti rozpravy, ak narodna rada nerozhodne bez rozpravy inak. Poslanci hlasuju spravidla z miest, ktoré
im boli uréené zasadacim poriadkom Narodnej rady. Spravodajca hlasuje z miesta ur¢eného pre spravodajcu.
Hlasovanie je verejné alebo tajné. Verejne sa hlasuje spravidla pouzitim technického zariadenia, zdvihnutim ruky,
pouzitim hlasovacich listkov alebo inym spdsobom, na ktorom sa uznesie narodna rada (vid popis procesu
Informovanie o vysledku denného rokovania Narodnej rady).

Uznesenia Narodnej rady podpisuje predseda Narodnej rady a dvaja overovatelia Narodnej rady. Z kazdej schodze
Narodnej rady sa vyhotovuje zapisnica (vid’ popis procesu Informovanie o zapisnici schodze Narodnej rady).

Pocas rokovania schodze Narodnej rady sa K prerokivanym bodom programu v ramci rozpravy na webovej stranke
Narodnej rady uverejiuju vSetky dokumenty stvisiace s prislusnym bodom programu. Ide o rozhodnutie predsedu
Narodnej rady, spolo¢ntl spravu vyborov, podané materialy na rokovanie Narodnej rady, pozmenujuce a dopliujlice
navrhy poslancov zrozpravy, navrh uznesenia Narodnej rady ainé. Z priebehu schédze sa uverejnuju vysledky
hlasovania, Gi¢ast’ na schddzach, zverejnuju sa aj podané otazky do hodiny otazok a podané interpelacie.

Sluzba informovanie o schddze Narodnej rady obsahuje mnozstvo informacii, ktoré uz v sucasnosti st dostupné
pouzivatelovi na webovej stranke Narodnej rady. Ta v stCasnosti prezentuje Struktirované informacie v sekciach
»Predseda®, ,,Podpredseda, ,,Poslanci®, ,,Vybory*, ,,.Schodze®, ,,Zakony", ,,Dokumenty* a ,, Kancelaria NR SR*. Nad
viacerymi informaciami je mozné aktivovat’ vyhl'adavanie, resp. rozsirené vyhl'addvanie, ktoré umozni pouzivatel'ovi
ziskat’ informacie, o ktoré ma skuto¢ny zaujem. Informacie st poskytované priamo z evidenéného systému SSLP, na
webovl stranku sa generuju dynamicky avSak v stcasnosti chyba prehl'adné zobrazenie kluicovych informacii na
jednom mieste. KI'icové informacie st hypertextovo prepojené avsak su spristupnené samostatne a ziskanie suvislosti
medzi nimi vyZaduje od pouzivatel'a dokladné poznanie Struktury webovej stranky a principov prace a fungovania
parlamentu. Priebeh schodze (tzv. elektronicka schodza alebo eSchodza) je v suCasnosti rieSena len ako Intranetova
aplikacia, ktora neumoziuje spristupnenie informacii prostrednictvom webového portalu. Stcasnd webova stranka
neumoznuje ani odoberanie konkrétnych informacii prostrednictvom abonentského portalu, neumoznuje nastavenie
notifikacie pri zmenach v informaciach a neumoziiuje ani vyuzivanie a odoberanie sprav prostrednictvom RSS
informacnych kanalov. PouZzivatel je tak len pasivnym prijimatel'om informéacii.

Vrcholovy procesny model informovania o schodze Narodnej rady je uvedeny na nasledujicej schéme:
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Zivé vysielanie z rokovania schodze Nérodnej rady

Schodze Narodnej rady su verejné. Ugast’ verejnosti na schodzach Narodnej rady sa umozituje do naplnenia kapacity
miest ur¢enych pre verejnost’. Zverejnenie vystipenia poslanca na verejnej schodzi Narodnej rady nemozno obmedzit’.
Dolezitou informaciou, ktora sa vytvara v priebehu schodze Narodnej rady je zivé vysielanie a S tym suvisiaci textovy
prepis rozpravy a vytvaranie videoarchivu, ktory zvySuje informovanost’ verejnosti o schddzach Narodnej rady.
Textovy prepis rozpravy je vytvarany rucne, vpisovanim do aplikacie. V sucasnosti sa neuplatituje technoldgia
Speech-To-Text pri tvorbe textového prepisu rozpravy.

Specificky zdroj informacii pre verejnost’ predstavuje spristupnenie obrazového a textového prepisu rokovania schodzi
Nérodnej rady. Sucasné rieSenie priamych obrazovych a zvukovych prenosov z rokovania schodzi Narodnej rady vSak
smerom do buducna nie je pouzitelné, nakolko vykazuje vysokii mieru nespolahlivosti, ktord zapricinuje
asynchronnost’ prenosu videa a prisluSnych informdcii. V praxi to znamena, Zze sa vytvara obrazovy zaznam
s vystupenim jedného poslanca pod ktorym je uvedeny textovy prepis iného poslanca. Tento problém v sti¢asnosti
pretrvava a vyuzitim sucasného rieSenia nebol odstraneny.

Verejnost ma pristup k zivému vysielaniu a videoarchivu prostrednictvom webovej stranky Narodnej rady
(http://mmserv2.nrsr.sk/NRSRInternet/Archiv/ ). Pouzivatel mbze pozerat’ zivé vysielanie z Narodnej rady Vv pripade
priebehu schodze Narodnej rady, vyhl'adavat’ na zaklade zvoleného kritéria (fulltextové vyhl'adavanie alebo detailné
vyhl'adavanie), pripadne vyuzit’ archiv rokovani alebo archiv inych udalosti (podrobnejsie je tato sluzba je popisana
vV ramci procesu Archivovanie materidlov a priebehu schddzi Narodnej rady). V sucasnosti je pre verejnost’ sluzba
zivého vysielania pristupna len cez webovl stranku Narodnej rady, je vysielana vo formate 3:4 a nie je dostupna vo
Full HD kvalite. Spolu so sluzbou zivého vysielania nie si prezentované d’alSie stuvisiace dokumenty v Case ako je
napr. on-line pristup k dokumentom, parlamentnej tlac¢i, vysledkom hlasovania a pod. v jednotnom grafickom
rozhrani.

o Q —— |

e NARODNA RADA
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Textovy prepis rozpravy je verejnosti pristupny na webovej stranke Narodnej rady Vv sekcii ,,Schddze™ v Casti
»lextovy prepis rozpravy™ (http://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=schodze/rozprava ). Sluzba je pontkana ako
archiv (podrobnejsie je tato sluzba je popisana v ramci procesu Archivovanie materialov a priebehu schodzi Narodnej
rady), nebezi on-line a nie je spojena so zivym vysielanim obrazu z rokovania Narodne;j rady.

Vrcholovy procesny model Zivého vysielania z rokovania schodze Narodnej rady je uvedeny na nasledujucej schéme:

Nérodna rada Slovenskej republiky
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schddze narodnej rady schddze narodnej rady schodze narodnej rady
f f f
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Poskytovanie zaznamu vystipenia zo schddze Narodnej rady

Z kazdej schodze Narodnej rady sa vyhotovuje textovy, zvukovy a obrazovy zaznam o priebehu schdodze Narodnej
rady. V stéasnosti pouzivatel’ nenajde vSetky tri typy zdznamov na jednom mieste webovej stranky Narodnej rady.
Textovy prepis rozpravy je spristupneny na webovej stranke v sekcii ,,Schodze v zalozke ,, Textovy prepis rozpravy*

(httg://www.nrsr.sk/web/DefauIt.aspx?sid=sch0dze/r9_zprava )

I T TR T e L R o — . S
o .

NARODNA RADA

lexto VY prepis rox Pf."" ¥

Sluzba v sucasnosti umoziuje pouzivatelom ziskat zdznam z vystipenia (nie len vramci rozpravy), pricom
pouzivatel ma moznost’ vyhl'adavat’ v zaznamoch na zaklade viacerych kritérii. Po vyvolani poZzadovaného zaznamu je
mozné ziskat’ doplnujuce informacie o vystupeni (¢islo schodze, daitum uskuto¢nenia schodze, ¢as vystapenia, meno
vystupujucej osoby). Na webovej stranke je nasledne mozné zvolit’ d’alSie pouzivatel'ské funkcie: prehrat’ kratke video
Z vystupenia, prehrat’ cely zdznam rokovania alebo zobrazit’ text prepisu vystiipenia:
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Sluzba v sucasnosti neumoziiuje automatizované odoberanie zaznamov (textového, zvukového alebo obrazového)
prostrednictvom abonentského portalu. Rovnako sluzba neumoziiuje sledovanie textového prepisu spolocne so
zvykovym alebo obrazovym zdznamom. Sluzba neumoziiuje ani zobrazenie textovych, zvukovych a obrazovych
zaznamov priamo pri profiloch poslancov Narodnej rady.
http://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=poslanci/poslanec&PoslaneclD=226&CisObdobia=6

OVA

Vrcholovy procesny model tvorby a poskytovania zaznamu vystipenia zo schdodze Narodnej rady je uvedeny na
nasledujicej schéme:

Nérodna rada Slovenskej republiky
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zaznamu zaznamu zaznamu

A T A

Rokovanie
schodze
ndarodnej rady

Schédza narodnej
rady

Podavanie materidlov na rokovanie Néarodnej rady

Materialy (Vyluéne len materialy, ktoré si zaradené do programu Narodnej rady) podavaji vybory, poslanci a vlada
(navrhovatel’ zakona) prostrednictvom podatel'ne, ktora nie je prepojend s 1S NR SR. V pisomnej forme sa dorucuji
materialy narodnej rade v pocte 5 podpisanych vytlackov so sprievodnym listom navrhovatel’a a d’alsich 50 vytlackov.
Podpisané vytlacky so sprievodnym listom s sti¢ast'ou zapisnice o schodzi Narodnej rady. Po dvoch vytlackoch sa
pisomné materialy dorucuji vSetkym vyborom Narodnej rady akazdému poslaneckému klubu Nérodnej rady.
Kancelaria méze rozhodnut’ o zmene poctu pisomnych materialov podla potreby. Organiza¢ny odbor kancelarie po
doruceni materialu do Narodnej rady zabezpe¢i do 24 hodin jeho uverejnenie na webovej stranke Narodnej rady
(http://www.nrsr.sk/web/default.aspx?Sectionld=124 ) a pouzivatel’ méze priamo ist’ na sekciu ,,Dokumenty* a najst’
pozadované informacie v zalozke ,,Materialy doru¢ené NR SR*“. Podané materialy, ktoré¢ st do navrhu programu
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schddze zaradené, kancelaria doruci poslancom na elektronickom médiu na zaklade poZiadania na miesta urené vo
vyboroch Narodnej rady. Za den dorucenia navrhu zdkona a iného materialu poslancom sa povazuje deii ich dorucenia
do podatel'ne kancelarie. Predseda Narodnej rady zasle vlade na zaujatie stanoviska navrh v poéte 5 vytlackov.
Materialy (navrh zakona a iny material) do Narodnej rady musia byt podané aj elektronicky a to:
- prostrednictvom e-mailovej adresy material@nrsr.sk , alebo
- na elektronickom médiu (CD alebo DVD nosic), ktoré sa podava sucasne s pozadovanym poctom vytlackov,
ktoré sa predkladatelovi spét’ nevracia.

Moznost’ podavania materialov na rokovanie Narodnej rady je podporena dvomi aplikaciami — SSLP a registratirou,
ktoré vSak nie st vzajomne prepojené. Identifikacné Cisla k materidlom su tak priradované v oboch aplikaciach.
Sluzba v sucasnosti nie je vyluéne elektronickd a materialy do Narodnej rady sa podavaju aj v pisomnej podobe.
Pisomné materialy st doru¢ované aj vyborom a poslaneckym klubom.

Stcasné informacné systémy Narodnej rady nie st prepojené na okolité systémy prostrednictvom sluzieb
a integraénych rozhrani. V stcasnosti nie je vytvorené integraéné rozhranie, ktoré by umoziovalo elektronické
podanie dokumentu z IS ministerstva spravodlivosti (Portalu pravnych predpisov) alebo z IS Uradu vlady SR
a rovnako nie je integracne prepojené ani zasielanie elektronickych dokumentov na tieto okolité ISVS.

Materialy dorucené narodnej rade su zverejnené na webovej stranke Narodnej rady V sekcii ,,Dokumenty* v Casti
»Materidly dorucené NR SR*). Pouzivatel moéze ziskat zékladné informécie o doru¢enom materidly (Cislo
parlamentnej tlae, datum dorucenia, nazov parlamentnej tlace, typ tlace) alebo priamo material s prislusnymi
prilohami otvorit’ vo formate RTF (niektoré Casti aj vo formate PDF). Informacia o materidly zaroven obsahuje
stvisiace informacie o legislativnom procese.

(http://www.nrsr.sk/web/default.aspx?sid=nrsr/materialy )

-
o - T —p—— 1
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Vrcholovy procesny model podavania materialov na rokovania Narodnej rady je uvedeny na nasledujtcej schéme:
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Podavanie pozmenujucich a dopliiujucich navrhov

Poslanec mdze v rozprave podat’ k prerokiivanej veci pozmenujuce alebo dopliiujuce navrhy, ktoré musia byt
vyhotovené pisomne a riadne sformulované. Poslanec moze svoj pozmeiiujuci alebo doplitujici navrh vziat’ spat’, az
kym narodna rada nepristupi k hlasovaniu o fiom.
Pozmeiiujuce a dopliujuce navrhy podava v sucasnosti poslanec tak, ze navrh napiSe v programe v textovom editore
(napr. MS word) u seba, alebo ho napiSe ru¢ne. Nasledne prislusny text poslanec zasle na Organiza¢ny odbor Narodnej
rady. Organiza¢ny odbor navrh nasledne dava K dispozicii spravodajcovi (pripadne moze navrh aj priamo odovzdat
spravodajcovi — ak je podavany pozmeniujici a dopliiujici navrh v ramci rozpravy) a navrh je zapisany do IS SSLP
a nasledne spristupneny na webovej stranke Narodnej rady (http://www.nrsr.sk/web/default.aspx?Sectionld=132 ).

Tadivanie v poemeniupicich a dopliujicich

nivrhoch podanych poslancami NR SR v IL &tant

Vrcholovy procesny model podavania pozmenujliiceho a dopliiujiiceho navrhu je uvedeny na nasledujucej schéme:

Poslanec narodnej
rady

Vytvorenie
pozmeriujuceho
alebo
doplriujuceho
navrhu

Narodna rada Slovenskej republiky

Prerokovanie

navrhu

Informovanie o

pozmeriujtcich a —P Obéan / Podnikatel

doplriujicich navrhoch

Podavanie

a doplfiujucich navrhov

spravodajcovi

Odovzdanie navrhu

—

Zaslanie névrhu
Organizaénému

odboru

Podavanie otazok do hodiny otazok

Do programu schédze Narodnej rady zvolanej na zéklade zakona sa mbze zaradit’ hodina otazok, v ktorej odpovedaji
Clenovia vlady, generalny prokurator a predseda najvysSicho kontrolného tradu na aktualne otazky, najmi z ich
posobnosti, ktoré pisomne polozili poslanci do 12. hodiny dna, ktory predchadza diu tohto bodu programu.
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Otazky v ramci hodiny otdzok podavaji poslanci Narodnej rady pisomne a dorucuji ich Organiza¢nému odboru
osobne. (K dispozicii maju aj Specializovany portal, cez ktory mézu otdzku zapisat’ priamo do evidenc¢nej Casti
komponentu SSLP, ale zapisani otazku aj tak musia dorucit’ pisomne). Organiza¢ny odbor dané otazky ulozi do
evidencnej Casti systému SSLP. Vysledky otazok su spristupnené na webovej stranka Narodnej rady.

Formular na podanie otdzky v radmci hodiny otadzok je spristupneny vo formate RTF na webovej stranke NR SR.
V ramci webovej stranky je pristupné vyhl'adavanie v hodine otazok podl'a zvoleného kritéria.

httg://www.nrsr.sk/web/DefauIt.aspx?sid=schodze/hqqlina otazok

NARODNA RADA

Otazky musia byt struéné a musia umozinovat’ stru¢ni odpoved. Poradie otazok sa uruje zrebom zo vsetkych
podanych otazok. Poslanec, ktory pisomne polozil otazku, méa pravo polozit' eSte jednu dopliujicu otdzku tstne,
pri¢om prednes Ustne podanej doplilujucej otdzky moze trvat’ najviac dve minuty. Na otazky, na ktoré opytani
na hodine otazok bezprostredne neodpovedali, podajt poslancovi pisomnt odpoved’ do 30 dni.

Vrcholovy procesny model podavania otazok v ramci hodiny otazok je uvedeny na nasledujicej schéme:

Narodna rada Slovenskej republiky

Hodina otézok v Informovanie o otazkach
rdmci schodze —» podanych nahodine —Jp Ob&an / Podnikatel
nérodnej rady otazok

%

Podavanie otazok do Odovzdanie otazky tomu,
hodiny otazok koho sa tyka

,J Generalny
prokurator

Zaslanie otazky
Organizaénému
odboru

Vytvorenie
—> otédzky v rdmci ]

hodiny otdzok

Poslanec narodnej

iy Clen vlady

Predseda NKU

Podavanie interpelacii

Pod interpelaciou sa rozumie kvalifikovana otazka, ktora sa vztahuje na uplatiiovanie a vykonavanie zakonov, plnenie
programového vyhlasenia vlady a uzneseni Narodnej rady vladdou a jej ¢lenmi. Poslanec moze interpelovat’ vladu,
¢lena vlady alebo vediceho iného ustredného organu $tatnej spravy vo veciach ich posobnosti. Interpelacia sa podava
pisomne predsedovi Narodnej rady. Interpelaciu vytvaraju poslanci v textovom editore (najcastejsie v MS word).
Nasledne je interpelacia zasland interpelovanému clenovi vlady a predsedovi vlady formou listu a elektronickou
postou a na vedomie poslaneckym klubom. Poslanec mdze predniest’ interpelaciu aj Gstne v ramci bodu programu
schodze Narodnej rady uréeného na interpelacie. Pisomné znenie interpelacie poslanec dorué¢i predsedovi Narodnej
rady a narodna rada interpelovanému.

Interpelovany je povinny pisomne odpovedat’ na interpelaciu do 30 dni interpelujucemu a predsedovi Narodnej rady.
Svoju odpoved’ moze predniest’ aj Gstne v ramci bodu programu schodze Narodnej rady uréeného na interpelacie;
ustne prednesenie odpovede na interpelaciu nezbavuje interpelovaného povinnosti podat’ odpoved pisomne. Ak
narodna rada vyhlasi interpelaciu za naliehavu, uréi na odpoved’ lehotu, ktora nesmie byt’ kratsia ako 15 dni. Predseda
Narodnej rady zasle odpoved’ na interpelaciu na vedomie poslaneckym klubom. Na najbliz$iu schodzu Narodnej rady
sa po doruéeni odpovede na interpelaciu zaradi rozprava o tejto odpovedi. Interpelovany je povinny byt na rozprave
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pritomny. Interpelujuci sa vyjadri, ¢i povazuje odpoved’ za uspokojivi. Narodna rada zaujme uznesenim stanovisko k
odpovedi na interpelaciu, ktort interpelujuci nepovazuje za uspokojivu.

Cely proces interpelacii sa deje zapisom do evidencnej Casti SSLP a zaznamenavany je v ramci rozpravy schodze
Nérodnej rady. Interpelacie su zverejiiované na webovej stranke Narodnej rady.
(http://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=schodze/interpelacie )

[ [ m—vepy 1

NARODNA RADA
LAV ENSK ) KA IR

Interpelicie poslancov - vyhEadivanie

Vrcholovy procesny model podavania interpelacii je uvedeny na nasledujicej schéme:

Narodna rada Slovenskej republiky

Rozprava o
interpelacii / Informovanie o e f 5
b
zaujatie 2| interpelscisen i) ObCen/ Podnikate!
stanoviska
1
Ustne prednesenie Pisomna / Ustna
P interpelacie na schodzi odpoved na
NR SR interpelaciu
— 1
Poslanec narodnej .Vytvorefu_e Lyl Podavamfz |nterlpelac|e Odovzdanie |nterp§lac|e Clen viddy
rady interpelacie - pisomné tomu, koho sa tyka

Vlada SR

gl M

Zaslanie
interpeldcie
Predsedovi
NR SR

Veduci U0SS

na vedomie
| »  Poslanecky klub

OspravedInenie neucasti poslancov na schodzi a/alebo vybore Narodnej rady Slovenskej republiky

Poslanec je povinny zac¢astiiovat’ sa na schodzach Narodnej rady a jej vyborov, do ktorych bol zvoleny. Je povinny
ziCastiiovat’ sa aj na cinnostiach, ktoré patria do ich pdsobnosti, ktoré mu narodné rada alebo vybor urcil alebo
ktorymi ho poveril. Na kazdy rokovaci den schodze Néarodnej rady alebo jej vyboru sa vyhotovi prezen¢na listina, do
ktorej st povinni zapisat’ sa vSetci pritomni poslanci. Poslanci vykonavaju zapis osobne, kopia prezencnej listiny je
suCastou zapisnice zo schodze Narodnej rady.

Ak sa poslanec nemdze zlcastnit’ na rokovani schddzi Narodnej rady alebo jej vyborov pre chorobu alebo z iného
zavazného dovodu, je povinny pred konanim schodze pisomne sa ospravedlnit’ predsedovi Narodnej rady, ak ide o
schddzu Narodnej rady, alebo predsedovi vyboru, ak ide o schodzu vyboru, ktorého je ¢lenom. V ospravedlneni uvedie
dovod, pre ktory sa nemdze zulastnit na schddzi, a predpokladant dizku svojej neudasti. Ospravedlnenie sa
nevyzaduje, ak dovod neucasti poslanca na schddzi stvisi s plnenim povinnosti poslanca, na ktoré dal sthlas predseda
Narodnej rady alebo predseda vyboru. Formular na Ospravedlnenie neucasti poslanca NR SR na rokovacich dnoch
schodze NR SR je pristupny na webovej stranke Nérodnej rady
http://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=schodze/dochadzka .
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Ucast na schixdzach

Poslanci podavaju ziadost’ o ospravedlnenie na rokovacich dnoch schodze NR SR pisomne — prevazne vypracovany
formular vo forméate *.doc. Ziadost je zasielani postou a elektronickou postou. Ziadosti poslancov sa eviduju
vevidencnej Casti systtmu SSLP a zverejiyju sa na  webove] stranke  Narodnej rady
(http://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=poslanci/ospravedinenia_result ). Rozhodnutie predsedu NR SR
0 ospravedlneni netcasti poslancov je vypracované v textovom editore (MS word), nasledne je zasielané postou
a elektronickou postou. Rozhodnutia sa eviduju v evidencnej Casti systému SSLP a zverejiiuju na webovej stranke
Narodnej rady
(http://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=predseda/rozhodnutia_result&CaptionlID=Doch&TypRozhodnutia=2 )

Vrcholovy procesny model o ospravedineni netcasti poslancov na schédzach Narodnej rady je uvedeny na
nasledujicej schéme:

Nérodnd rada Slovenskej republiky

Zépis o ucasti na

schédzi narodnej
rady

Y

Informovanie o
Ziadostiach / Obéan / Podnik
rozhodnutiach

Zépis o ucasti na
| schédzi vyboru A
narodnej rady

Poslanec narodnej
rady

Rozhodnutie predsedu o
ospravedIneni netdcasti
poslanca

Poslanec narodnej
rady

OspravedInenie | | Posudenie Ziadosti
neucasti predsedom narodnej rady

\ 4
\ 4

Zapisnica z0 schodze vyboru Narodnej rady
Narodna rada zriad’'uje z poslancov vybory ako svoje iniciativne a kontrolné organy. Vybory najma:

- podavaju narodnej rade navrhy zakonov a iné odporucania vo veciach, ktoré patria do useku ich ¢innosti,

- sledujt, ako sa dodrziavaji a vykonavaju zakony a ¢i predpisy vydané na ich vykonanie st s nimi v stlade,

- na useku svojej ¢innosti rokuji o zasadnych otazkach hospodarskeho a socialneho rozvoja Slovenskej
republiky, najmé o plneni programového vyhlasenia vlady, o navrhu Statneho rozpoctu a jeho plneni a o
Statnom zavereCnom ucte; na tento ucel spolupracuji s ¢lenmi vlady a vedicimi inych Statnych organov,
verejnopravnych ustanovizni a organov zriadenych zakonom,

- spolupracuju s organmi verejnej spravy a vyuzivaju na svoju ¢innost’ ich podnety a navrhy.

Vybory prerokavaju veci, ktoré im predseda Nérodnej rady alebo narodna rada prideli, a veci, na ktorych prerokovani
sa uznest. Zo schodzi vyboru sa vyhotovuju zapisnice. Zapisnice a uznesenia overuje overovatel vyboru svojim
podpisom. Po overeni ich podpisuje predseda vyboru alebo ten, kto ho zastupuje.

Verejnost’ v stcasnosti mdze ziskat' informacie o Zapisnici z rokovania vyboru na webovej stranke Narodnej rady
v sekcii ,,Dokumenty* v ¢asti ,,Dokumenty vyborov*. Pouzivatel’ moze v ramci zverejnenych dokumentov vyhl'adavat’
podl'a zvoleného kritéria (hl'adaného textu, volebného obdobia, vyboru) alebo méze vyuzit' rozsirené vyhladavanie.
(http://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=vybory/stat_result&Text=&CisObdobia=6&FullText=True&CommitteelD
=120&MeetingNr=&DocType=0 )
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NARODNA RADA

Vysledok vyhiladivania v dokumentoch vwwhorov NR

Zapisnica zo schodze vyborov Narodnej rady je verejnosti spristupnena ako RTF dokument a vytvara sa zapisom do
systému SSLP. Do systému sa zaznamendvaju iba zavery z rokovania, schvalené pozmenujuce névrhy, vysledky
hlasovania a pod. Z rokovania vyborov tak pre verejnost’ nie je dostupna informacia, aké vyjadrenia k jednotlivym
bodom programu ¢lenovia vyborov mali (neexistuje prepis rokovania ¢lenov vyboru). Informacie prednesené ¢lenmi
vyborov nie su pristupné ani v sekcii ,,Poslanci‘ — webova stranka Narodnej rady tak neumoziuje ziskat’ verejnosti
prehl'ad o vystipeniach poslancov na rokovaniach vyborov.

Vrcholovy procesny model informovania o zapisnici schodze vyboru Narodnej rady je uvedeny na nasledujicej
schéme:

Narodna rada Slovenskej republiky

Informovanie o zapisnici
2o schédze vyboru » Obcan / Podnikatel
narodnej rady

Zaépisnica zo schodze
vyboru narodnej rady

\ 4

Archivovanie materialov a priebehu schodzi Narodnej rady

Odborné, organizacné a technické ulohy spojené so zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady, jej vyborov, osobitnych
kontrolnych vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentacie a tlacovej sluzby plni Kancelaria Narodnej rady.
Kancelaria zabezpecuje archivaciu vsetkych materidlov a pisomnosti, ktoré boli doruc¢ené narodnej rade, jej vyborom,
osobitnym kontrolnym vyborom a komisiam, predsedovi a podpredsedom Narodnej rady, ako aj pisomnosti dorucené
kancelarii a vybavované v jej posobnosti.

Archivne materidly su pristupné verejnosti v ramci webovej stranky Narodnej rady ato v sekcii ,,Dokumenty*
a v sekcii ,,Schodze v Gasti ,,Zivé vysielanie a videoarchiv* a ,, Textovy prepis rozpravy*, kde st spristupnené textové
a obrazové zaznamy z priebehu schodzi Narodnej rady.

Archiv rokovani (http://mmserv2.nrsr.sk/NRSRInternet/Zoznam-Schodzi/ ) umoziiuje pouzivatelovi vyhladavat
zaznam z rokovania Narodnej rady podla zvoleného kritéria (vyber volebného obdobia, vyber dna rokovania)
a nasledne prehrat’ obrazovy zdznam (prehrat’ video). Uzivatel’ méze pri prezerani archivu vyuzit' aj vyhladavanie na
zaklade kIicového slova (fulltextové vyhladavanie) alebo pouzit’ tzv. detailné vyhladavanie (vyhladat zdznam na
zéklade mena recnika, daitumu vystupenia, zadat’ kI'icové slovo). Pouzivatel po vyhl'adani obrazového zaznamu si
moze prehrat’ tzv. kratke video, dlhé video alebo priamo zobrazit’ prepis. Prepis vystupenia vznika priamym zépisom
a vykonava ho prepisovatel. Podobne ako Zivé vysielanie ani archiv prepisov nie je tvoreny vyuzitim technoldgie
Speech-To-Text, neobsahuje d’alsie informacie o vystipeni (prepojenie na parlamentné tlae, hlasovanie, materialy
tykajuce sa rokovania a pod.).
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[extovy prepis rozpravy

——
-
. —

V ramci sekcie ,,Dokumenty* je spristupnena aj tzv. ,,Digitalna kniznica (archiv)“ (http://www.nrsr.sk/dl/ ).

Digitalny parlamentny archiv predstavuje zdroj sustredenych, dokumentarnych parlamentnych informéacii (zoznamy
poslancov, programy schddzi, parlamentné tlace, stenospravy z rokovani, uznesenia, hlasovania atd’.) a to:
-z aktualneho volebného obdobia,

-z predchadzajucich volebnych obdobi zastupitel'skych organov.
Parlamentné informdcie sa tak nachadzaji na jednom mieste, co ul'ahcuje ich pristupnost’. T4 sa dosahuje:
- navigaciou v stromovej Strukture tloziska dokumentov ¢lenenej na najvyssej urovni podla zastupitel'skych
organov (a nasledne podl'a volebnych obdobi)
- vyhladavanim v plnych textoch dokumentov vd’aka ich automatickému indexovaniu.
Digitalny archiv v dnesnej forme neumoznuje aktivnu pracu s dokumentmi pre zrakovo postihnutych ob¢anov, nie je
zabezpecené prepojenie digitalneho archivu na elektronicku Zbierku zakonov.

Vrcholovy procesny model archivovania materidlov a priebehu schodzi Narodnej rady je uvedeny na nasledujuce;j
schéme:

Narodna rada Slovenskej republiky

I P Obcan / Podnikatel

| Seristupnenie archivu
verejnosti

Archivacia priebehu
schodzi

Archivécia materidlov

Podavanie Ziadosti na narodnt radu

V ramci tejto sluzby bude umoznené ob¢anom a podnikatel'om podavat’ nasledujuce elektronické ziadosti:
- Podanie Ziadosti o preberanie TV signalu on-line
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- Podanie Ziadosti o vyhotovenie Casti kopii z videozaznamu

- Podanie ziadosti o vydanie akreditacného preukazu

- Podanie ziadosti o prehliadku Narodnej rady

- Podanie ziadosti v zmysle zakona o slobodnom pristupe k informaciam
V sucasnosti nie je umoznené verejnosti podavanie elektronickej ziadosti. Akakol'vek ziadost je zasielana na narodnt
radu postou alebo je prijatd podatelfiou (NR SR vyuziva centralnu podatelfiu UPVS). Nasledne je ziadost
zaregistrovana v registratire NR SR (podatelna a registratiira nie st prepojené) a spracovavana v back-office Narodne;j
rady. Odpoved’ je odosielana postou alebo prostrednictvom podatelne UPVS.

Vrcholovy procesny model podavania Ziadosti je uvedeny na nasledujucej schéme:

Ustredny portal verejnej spravy Narodnd rada Slovenskej republiky
Podanie/Odoslanie
g Ziadosti
<
A 4
s p . Podanie Ziadosti Odoslanie odpovede na . P 2
Obéan / Podnikatel e Fey siadost —» Obcan / Podnikatel

' t

Registracia ziadosti ~ — Spracovanie Ziadosti

Zivé vysielanie z parlamentnych udalosti Narodnej rady

Zivé vysielanie z parlamentnych udalosti Narodnej rady ako s vybrané rokovania vyborov (napr. vypo&vanie
kandidatov), tlaové konferencie (napr. pred zasadnutim parlamentu a pod.) a iné parlamentné udalosti nie je mozné
V sti¢asnosti samotnou narodnou radou vykondvat’. Zo zivého vysielania parlamentnych udalosti (pouzivané zatial’ iba
pri vypocuvani kandidatov na riaditel'a RTVS) je zabezpeCenie on-line vysielania a nasledne vytvarany archiv iba
externym subjektom, nie je vytvarany prepis obrazového zaznamu do textu a nevytvara sa ani zvukovy zaznam.

Vrcholovy procesny model Zivého vysielania z parlamentnych udalosti Narodnej rady je uvedeny na nasledujuce;j
schéme:

Narodna rada Slovenskej republiky
Informovanie o
parlamentnej udalosti P Obcan / Podnikatel
narodnej rady
[ [ |
e zé}nam . Zvukovy parlamentnej Obrazovy parlamentnej
parlavpentne.J el udalosti narodnej rady udalosti narodnej rady
narodnej rady
f f f
' |
I Parlamentnd udalost I
' |
e e e e e e e e e e —— — —— — — —
ID_P | Zivotna situécia/Nazov z S U | Vstupné dokumenty Vystupné dokumenty ID_L
procesu/podprocesu
1. Obcan a stat / Organizacia
¢innosti Narodnej rady
11 Plnenie odbornych, NR | NR | 2 | Vytvorenie harmonogramu Informovanie o harmonograme schodzi 1
organiza¢nych SR SR schodzi Nérodnej rady. Narodnej rady.
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a technickych tloh
spojenych so
zabezpecovanim ¢innosti
NR SR / Schodza Nérodnej
rady / Harmonogram
schdédzi NR SR

1.2 Plnenie odbornych, NR | NR Pisomné poziadanie zvolania Pozvanka s navrhom programu zaslana na | 1, 2
organiza¢nych SR SR schdédze poslancami. korespondenéné adresy poslancov.
a technickych tuloh
spojenych so Harmonogram schodzi Upraveny navrh rozdany na miesta
zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady. poslancov v rokovacej sale pred
NR SR / Schédza Narodnej zaciatkom schodze Narodnej rady.
rady / Zvolanie schodze NR Podané materialy zaradené do
SR navrhu programu schodze Informovanie o zvolani schddze Néarodnej
Narodnej rady. rady.
Informovanie o schvalenom programe
schodze Narodnej rady.
13 Plnenie odbornych, NR | NR Origindl pozvanky zvolania Zapisnica zo schodze Néarodnej rady. 1
organiza¢nych SR | SR schodze.
a technickych uloh Informovanie o zapisnici zo schodze
spojenych so Doruéené materialy (podpisané | Narodnej rady.
zabezpecovanim ¢innosti vytlacky) so sprievodnym
NR SR / Schodza Narodnej listom. Archivovanie zapisnice zo schodze
rady / Zapisnica zo schodze Naérodnej rady (vid’ popis procesu 1.14)
NR SR Uplné texty podanych navrhov.
Uplné texty schvalenych
uzneseni.
Uplné texty vyhlaseni.
Uplné texty inych materialov,
ktoré sa prerokovali na schodzi
Nérodnej rady.
Prezencna listina o ucasti
poslancov na schddzi Narodne;j
rady.
Vysledok hlasovania.
14 Plnenie odbornych, NR | NR Néavrh zakona. Vysledok denného rokovania. 1
organiza¢nych SR SR
a technickych uloh Program schddze Narodnej Informovanie o vysledku denného
spojenych so rady. rokovania.
zabezpecovanim ¢innosti
NR SR / Schodza Narodnej Vysledok hlasovania.
rady / Vysledok denného
rokovania NR SR
15 Plnenie odbornych, NR | NR Harmonogram schodzi Materialy zo schodze Narodnej rady. 1,2,
organiza¢nych SR SR Narodnej rady. 3,4

a technickych tloh
spojenych so
zabezpecovanim ¢innosti
NR SR / Schodza Narodnej
rady / Informovanie o
schodzi NR SR

Zvolanie schodze Narodnej
rady.

Zapisnica zo schddze Narodne;j
rady.

Néavrhy podané narodnej rade.

Rozhodnutie predsedu
Narodnej rady.

Spolo¢na sprava vyborov.

Pozmenujuce a dopliujiice
navrhy poslancov z rozpravy.

Informovanie o schodze Narodnej rady.
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Navrh uznesenia Narodnej
rady.

Navrh programu schodze.

Pisomné materialy na
rokovanie schodze.

Vysledky hlasovania.
Ugast na schédzach.

Pozmenujici alebo dopliujuci
navrh.

Hodina otazok.
Interpelacie.
Faktickd poznamka.

Proceduralny navrh.

iné
1.6 Plnenie odbornych, NR | NR Schodza vyboru Narodnej Informovanie o zapisnici zo schodze
organizaénych SR | SR rady. vyboru Narodnej rady.
a technickych uloh
spojenych so Zapisnica zo schddze vyboru
zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady.
NR SR / Schédza vyboru
Narodnej rady / Zapisnica
70 schddze vyboru NR SR
1.7 Plnenie odbornych, NR | NR Podanie ospravedinenia Rozhodnutie predsedu o ospravedlneni
organiza¢nych a SR SR neucasti poslanca na schodzi neucasti poslanca.
technickych tuloh spojenych a/alebo vybore NR SR
so zabezpetovanim ¢innosti Informovanie o Ziadostiach.
NR SR / Ugast’ poslancov Zapis o ucasti na schodzi
na schodzach Nérodnej Narodnej rady. Informovanie o rozhodnutiach.
rady / Podanie a
informovanie Zapis o ucasti na schodzi
0 ospravedlneni neucasti vyboru Nérodnej rady.
poslancov na schodzi
alalebo vybore NR SR Posudenie ziadosti predsedom
Narodnej rady.
1.8 Plnenie odbornych, NR | NR Schédza Narodnej rady. Textovy prepis zo schodze Narodnej
organiza¢nych SR SR rady.
a technickych uloh Textovy zaznam zo schodze
spojenych so Narodnej rady. Zivé vysielanie z rokovania schodze
zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady.
NR SR / Schodza Narodnej Zvukovy zaznam zo schodze
rady / Zivé vysielanie z Narodnej rady.
rokovania schodze NR SR
Obrazovy zaznam zo schddze
Nérodnej rady.
19 Plnenie odbornych, NR | NR Rokovanie schodze Narodnej Vyhotovenie zdznamu vystipenia bez
organiza¢nych SR SR rady. jeho overenia so zakladnou jazykovou
a technickych uloh upravou.

spojenych so
zabezpecovanim ¢innosti
NR SR / Schodza Narodnej
rady / Poskytnutie zdznamu
vystapenia zo schddze NR
SR

Textovy zdznam z priebehu
schodze Narodnej rady.

Zvukovy zaznam z priebehu
schodze Narodnej rady.

Obrazovy zéznam z priebehu
schodze Narodnej rady.

Poskytnutie textového zdznamu
z priebehu schodze Narodnej rady.

Poskytnutie zvukového zdznamu
z priebehu schddze Narodnej rady.

Poskytnutie obrazového zaznamu
z priebehu schodze Narodnej rady.
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1.10 | Plnenie odbornych, NR | NR Parlamentn4 udalost’. Zivé vysielanie z parlamentnej udalosti. 1
organizaénych SR | SR
a technickych tuloh Textovy zdznam parlamentne;j
spojenych so udalosti.
zabezpecovanim ¢innosti
NR SR / Parlamentné Zvukovy zdznam parlamentnej
udalosti / Zivé vysielanie udalosti.
z parlamentnych udalosti
NR SR Obrazovy zaznam parlamentnej
udalosti.
1.11 | Zabezpecenie NR | NR Material na rokovanie Evidovanie pisomnych materialov a ich 1,3
legislativneho procesu SR | SR Naérodnej rady. dorucenie na prerokovanie.
a tvorby zakonov /
Podavanie materialov na Podanie pisomnych Evidovanie elektronickych materialov
rokovanie Narodnej rady / materialov® na rokovanie a ich dorucenie na prerokovanie.
Podavanie pisomnych Narodnej rady.
a elektronickych materidlov Informovanie poslancov o uverejneni
na rokovanie NR SR Podanie elektronickych materialov.
materialov na rokovanie
Nérodnej rady. Informovanie verejnosti 0 materialoch na
rokovanie Narodnej rady (vid’ popis
procesu 1.11)
1.12 | Zabezpecenie NR | NR Pozmeiujuci alebo dopliiujuci | Zaslanie navrhu Organiza¢nému odboru. 1
legislativneho procesu SR | SR navrh.
a tvorby zakonov / Zaslanie navrhu spravodajcovi.
Podavanie materialov na Podanie pozmetiujuceho alebo
rokovanie Narodnej rady / dopliiujuceho navrhu na Informovanie o pozmetiujucich
Podavanie pozmenujucich a rokovanie Narodnej rady. a doplnujucich navrhoch (vid’ popis
dopliujucich navrhov procesu 1.11).
Prerokovanie navrhu.
1.13 | Zabezpecenie NR | NR Otazka na ¢lena vlady. Zaslanie otazky Organizanému odboru. 1
legislativneho procesu SR SR
a tvorby zakonov / Otazka na generalneho Zaslanie otazky tomu, koho sa tyka.
Podavanie materialov na prokuratora.
rokovanie Narodnej rady / Informovanie o otazkach podanych na
Podévanie otdzok do Otazka na predsedu NKU. hodine otazok (vid’ popis procesu 1.11).
hodiny otazok
Hodina otazok v ramci schodze
Néarodnej rady.
1.14 | Zabezpeclenie NR | NR Interpelacia. Zaslanie interpelacie Predsedovi 1
legislativneho procesu SR | SR Narodnej rady.
a tvorby zakonov / Podanie interpelacie —
Podévanie materidlov na pisomné. Pisomna odpoved’ na interpelaciu.
rokovanie Narodnej rady /
Podavanie interpelécii Podanie interpelacie — istne Ustna odpoved’ na interpelaciu.
prednesenie.
Odovzdanie interpelacie tomu, koho sa
Rozprava o interpelacii / tyka.
zaujatie stanoviska.
Informovanie o interpelaciach (vid’ popis
procesu 1.11).
1.15 | Zabezpecovanie archivacie | NR | NR Schdodza Nérodnej rady. Archivécia materialov. 1
materialov a pisomnosti NR | SR SR

SR/ Archivovanie
materialov a priebehu
schodzi / Spristupnenie
digitalneho archivu

Materialy zo schodze Narodnej
rady.

Podanie ziadosti
0 spristupnenie udajov
z digitalneho archivu.

Poskytnutie udajov z digitalneho archivu.

Spristupnenie archivu verejnosti.

2 Vyluéne len materialy, ktoré st zaradené do programu Nérodnej rady
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1.16 | Plnenie odbornych, NR | NR | 2 | Podanie ziadosti o preberanie Vydanie rozhodnutia na ziadost’ o 1,4

organiza¢nych SR | SR TV signalu on-line. preberanie TV signalu on-line.

a technickych uloh

spojenych so Podanie ziadosti o vyhotovenie | Vydanie rozhodnutia na ziadost’ o

zabezpecovanim ¢innosti Casti kopii z videozaznamu. vyhotovenie Casti kopii z videozaznamu.

NR SR / Podavanie ziadosti

do NR SR Podanie Ziadosti o vydanie Vydanie rozhodnutia na ziadost’ o
akredita¢ného preukazu. vydanie akredita¢ného preukazu.

Podanie Ziadosti o prehliadku Vydanie rozhodnutia na ziadost’ o

Narodnej rady. prehliadku Narodnej rady.

Podanie ziadosti v zmysle Vydanie rozhodnutia na ziadost’ podant v
zékona o slobodnom pristupe zmysle zakona o slobodnom pristupe

K informaciam. K informaciam.

Legenda: Z - zodpovedny, S — spolupracujiici, U — tiroveii sofistikovanosti 0-5
XY — Ndzov organizadcie, alebo organizacného utvaru(napr. MF — Ministerstvo financii, sekcia informatizacie spolocnosti

3.3 Aplikacie

Prehl'ad sucasnych aplikdacii je uvedeny v nasledujucej tabul’ke:

ID_a Nézov elektronickej sluzby

1 Front-office Narodnej rady

1.1 Webovy portal Narodnej rady

1.2 Video portal Narodnej rady

1.3 Digitalna parlamentna kniznica
1.4 Video portal pre mobilné zariadenia
2 Back-office Narodnej rady

2.1 Systém pre sledovanie legislativneho procesu (SSLP)

2.2 Automatizovany systém pre spravu prepisov (AOTS)

2.3 Digitalny kongresovy systém

2.4 Video / Audio archiv

2.5 Video / Audio — Zivé vysielanie

2.6 Ekonomicky informacny systém

2.7 Registratura

Prehl'ad stcasného stavu aplikacii a kK nim prisluchajacich elektronickych sluzieb je uvedeny v nasledovnej tabulke:

ID_a Nazov elektronickej sluzby ID_p S

11,21 Informovanie 0 harmonograme schodzi Narodnej rady Slovenskej republiky 1.1 2

11,21 Informovanie o zvolani schodze Narodnej rady Slovenskej republiky 1.2 2

1.1,1.2,2.1, | Informovanie 0 zapisnici zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky 1.3 2

22,23

1.1,2.1,2.2 | Informovanie o vysledku denného rokovania Narodnej rady Slovenskej republiky 1.4 2

1.1,1.2,1.3, | Informovanie 0 schédzi Narodnej rady Slovenskej republiky 15 2

21,2.2,2.3

1.1,2.1,2.2, | Informovanie o zapisnici z0 schodze vyboru Narodnej rady Slovenskej republiky 1.6 2

2.3

11,21 Podanie ospravedlnenia netcasti poslanca na schodzi a/alebo na vybore Narodnej 1.7 2
rady Slovenskej republiky

11,21 Informovanie o0 ospravedlneni neucasti poslancov na schodzi a/alebo na vybore | 1.7 2
Narodnej rady Slovenskej republiky

12,14 Poskytnutie zivého vysielania z rokovania schodze Narodnej rady Slovenskej 1.8 2
republiky

1.2,2.1,2.2, | Poskytnutie zdznamu vystupenia zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky 1.9 2

2.3
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1.1,1.2, 1.4, | Poskytnutie zivého vysielania z parlamentnych udalosti Narodnej rady Slovenskej 1.10 2

2.4,2.5 republiky

2.1, 2.7 Podanie materialu na rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky 1.11 2

2.1, 2.7 Podanie pozmenujuceho a dopliiujuceho navrhu 1.12 2

2.1, 2.7 Podanie otazky do hodiny otdzok 1.13 2

2.1,2.7 Podanie interpelacie 1.14 2
Podanie ziadosti o spristupnenie tudajov z digitdlneho archivu Narodnej rady | 1.15 0
Slovenskej republiky

1.1,1.2,1.3, | Poskytnutie idajov z digitalneho archivu Narodnej rady Slovenskej republiky 1.15 2

21,2.2

1.1 Podanie ziadosti o preberanie on-line TV signalu z Narodnej rady Slovenskej 1.16 2
republiky

1.1 Vydanie rozhodnutia o preberani on-line TV signalu z Narodnej rady Slovenskej 1.16 2
republiky

1.1 Podanie Ziadosti o vyhotovenie Casti kopii videozaznamu z Narodnej rady Slovenskej 1.16 2
republiky

1.1 Vydanie rozhodnutia o0 vyhotoveni ¢asti kopii videozdznamu z Narodnej rady 1.16 2
Slovenskej republiky

1.1 Podanie Ziadosti o vydanie akreditaéného preukazu do Narodnej rady Slovenskej 1.16 2
republiky

1.1 Vydanie rozhodnutia 0 vydani akredita¢ného preukazu do Narodnej rady Slovenskej 1.16 2
republiky

1.1 Podanie Ziadosti o prehliadku Narodnej rady Slovenskej republiky 1.16 2

1.1 Vydanie rozhodnutia o schvaleni ziadosti o prehliadku Narodnej rady Slovenskej 1.16 2
republiky

1.1 Podanie ziadosti v zmysle zdkona o slobodnom pristupe k informaciam 1.16 2

1.1 Poskytnutie informacii v zmysle zdkona o slobodnom pristupe k informaciam 1.16 2

Legenda: U — urover sofistikovanosti 0-5

Stcasny stav aplikacii vychadza s prirodzeného vyvoja potrieb a moznosti Narodnej rady v priebehu poslednych 15 —
20 rokov. Vzhl'adom na to, Ze informacné systémy boli a stale st rozvijané na zaklade roznych koncepcii a vplyvov,
ich kvalita a stupen rozvoja su rozne. Podstatnym problémom pre poskytovanie elektronickych sluzieb vo vyssej
kvalite je neprepojenost’ aplikacii a tieZ neexistencia infrastruktary, ktora by mohla elektronické sluzby v pozadovane;
kvalite podporovat’. Problémom je tieZ neexistencia integracnej platformy.

Sucasné komponenty

Komponenty v ramci sucasnej architektiry spolu vytvaraja Parlamentny informacny systém NR SR (PIS). PIS je

vytvoreny v dvoch hlavnych vrstvach:
- Front-office

o
o
o
o

Webovy portal Narodnej rady;
Video portal Narodnej rady;
Digitalna parlamentna kniznica,
Video portal pre mobilné zariadenia.

- Back-office

O

O O O O O O

SSLP;

AOTS;

Digitalny kongresovy systém;
Video / Audio archiv;

Video / Audio — zivé vysielanie
Ekonomicky IS;

Registratura.

Stcasny stav komponentov Narodnej rady je prezentovany na nasledujucej schéme:
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Front Office

Portal NR SR
Webovy portal - . Digitalna parlamentna Video portal pre
NRSR Video portal kniznica mobilné zariadenia
Back Office
Standardizovany SW Systémy Specifické pre NR SR
Ekonomicky IS Registratira SSLP AOTS
Digitalny kongresovy Video / Audio archiv

systém

Video / Audio - Zivé
vysielanie

3.3.1 Front-office komponenty PIS NR

Webovy portal NR SR poskytuje ob¢anom ako jeho uzivatel'om rozsiahlu paletu uzitocnych informacii. Zdravy ob¢an
ich dokaze d’alej spracovat’ bez problémov. Diametralne odlisné je to v pripade zrakovo postihnutych ob¢anov, ktorym
sucasné rieSenie web portalu neponuka néstroje na ich aktivnu pracu s naviga¢nou Struktirou, ako aj so
Struktirovanymi udajmi a dokumentmi, ktoré st na web portali publikované.
Zrejme najvacsim nedostatkom webového portalu je fakt, Ze je integrovany len so systémom SSLP a teda tvori akusi
prezenta¢nti vrstvu tohto systému pre ob¢anom. V budtcej podobe portalu je nevyhnutna integracia aj na ostatné
komponenty architektiry, ¢o umozni plnohodnotné poskytovanie elektronickych sluzieb.
Parlamentny webovy portal v sti¢asnej podobe neobsahuje aplikaciu, ktora by integrovala vSetky dostupné informacie
o priebehu schodze a zobrazovala ich uzivatelom v prehladnej podobe. Toto znacne redukuje zadujem verejnosti o
internetové priame prenosy, nakol’ko k prenasanému obrazu a zvuku je poskytnutych len minimum informacii.
Obcania, ktori maji zaujem o promptné informacie o diani v narodnej rade, rovnako aj mnohé odborné zdruzenia,
ktoré sa zaujimaju o priebeh legislativneho procesu v ich ziaujmovej oblasti, nemaji moznost poziadat o
automatizované zasielanie notifikacnych sprav z diania v parlamente. Je tu deficit abonentského informaéného zdroja.
Chybajuci RSS informacny kanal je v dneSnej dobe znaénym nedostatkom v komunikacii Narodnej rady Slovenskej
republiky s obanmi. Na webovom portali je potrebné zlepsit’ jeho Skalovatel'nost’ a vykonnost'.
Z hore uvedenych doévodov vyplyva nutnost modernizacie web portadlu ako efektivneho nastroja komunikacie
parlamentu s voli¢mi.
Video portal je samostatny portal, ktory tvori prezenta¢nua vrstvu systémov AOTS a Kamerového systému. Systém je
zamerany na zobrazovanie priameho prenosu z rokovani NR SR, video archivov a informéacii zo systému prepisov zo
zasadani. Problémom je neexistencia integracie s ostatnymi komponentmi architektiry PIS. Vhodnejsie riesenie by
bolo integrovat’ Video portal priamo do webového portalu NR SR.
Komponent Digitalna parlamentnd kniznica predstavuje zdroj sustredenych dokumentarnych parlamentnych
informécii (zoznamy poslancov, programy schddzi, parlamentné tlace, stenospravy z rokovani, uznesenia, hlasovania
atd’.):
-z aktualneho volebného obdobia;
-z predchadzajucich volebnych obdobi zastupitel'skych organov, ktoré svojou ¢innost’ou ovplyviiovali politicky
a spolocensky zivot na tizemi dnesnej Slovenskej republiky, a to uz od roku 1848.
- Parlamentné dokumentarne informacie sa tak nachadzaja na jednom mieste, ¢o ul'ahcuje ich pristupnost’. T4 sa
dosahuje:
- navigaciou v stromovej Struktire tloziska dokumentov, ¢lenenej na najvyssej trovni podla zastupitel'skych
organov (nasledne podrl'a ich volebnych obdobi);
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- vyhladavanim v plnych textoch dokumentov vd’aka ich automatickému indexovaniu.

Databaza dokumentov ma pre verejnost’ cenu najmenej z dvoch dovodov, ked’ze spristupnuje:

- dokumenty z legislativneho procesu, ktory viedol ku schvaleniu stale platnej legislativnej normy (najmi
navrhované znenie normy, jej dovodova sprava, stenografickych sprava z rokovania);

- materialy, ktoré su bezne tazko pristupné v roznych knizni¢nych fondoch, pricom st velmi Zziadanym
predmetom stidia historikov novodobych slovenskych dejin a Studentov viacerych vednych oborov (najmi
pravo, ekondémia, historia).

Video portal pre mobilné zariadenia je samostatny portdl, ktory vysiela prenosy z rokovani NR SR vo formatoch
vhodnych pre mobilné zariadenia. RieSenie nie je integrované s komponentmi architektury PIS.

3.3.2 Back-office komponenty PIS NR

Ekonomicky IS je informacny systém podporujici vniatorné ekonomické procesy a Cinnosti v rdmci Narodnej rady.
Ekonomicky IS nie je integrovany na ostatné komponenty PIS.

Back-office komponent Registratiira spracovava registratiirne zaznamy. Systém zial’ v su¢asnom stave nie je mozné
integrovat’ na ostatné komponenty architektiry Narodnej rady, Co tvori podstatny problém pri poskytovani
elektronickych sluzieb.

Komponent SSLP (Systém pre sledovanie legislativneho procesu) slizi primarne podla poziadaviek zakona ¢.
350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku NR SR na zabezpeCenie odbornych, organiza¢nych a technickych tloh
spojenych so zabezpeCovanim ¢innosti Narodnej rady, jej vyborov, osobitnych kontrolnych vyborov a komisii vratane
parlamentnej dokumentacie a tlaGovej sluzby, ¢im sleduje elektronicki podporu pdsobnosti Narodnej rady v oblasti
zakonodarstva, kontroly a vnutornej i zahrani¢nej politiky.

Ako pracovné nastroje zamestnancov kancelarie sluzia na to Specializované softvérové moduly prevadzkované v LAN
sieti kancelarie a implementované pre platformu MS Windows, a to na baze softvérového frameworku spolo¢nosti
Microsoft - .NET Framework. Na baze tohto frameworku je implementovana aj prezenta¢na vrstva SSLP, sucasné
webové stranky Narodnej rady.

Jednotlivé Specializované softvérové moduly su koncipované ako evidencné WFM aplikacie, ktoré svoje data,
metadata, riadiace informacie, ako aj dokumenty ukladaji v databdzach. Komponent WFM je nosnym
infrastruktirnym prvkom takmer Siestich desiatok modulov SSLP celej palety zlozitosti.

Databaza ulozenych dokumentov pre vSetky Specializované softvérové moduly SSLP je pristupnd prostrednictvom
rozhrani modulu Digitalny archiv, ktory uklada fulltextovo indexované parlamentné dokumenty vo viacerych
formatoch aj s ich bohatymi metadatami.

Sekundarne SSLP sluzi ako informaény zdroj odbornej i ob¢ianskej verejnosti, a to najma v suvislosti s poziadavkami
zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, ktory narodnej rade uklada povinnost’ informovat’
verejnost’ o viacerych aspektoch svojej ¢innosti.

Mechanizmus informovania je vd’aka pouzitému .NET Frameworku priamociary: udaje, ktoré su prostrednictvom
Specializovanych softvérovych modulov vkladané do databazy SSLP v LAN sieti kancelarie Narodnej rady, sa
vlastnym mechanizmom tejto databazy replikuju do databazy v zone DMZ, ktora poskytuje udaje Sablonam webovych
stranok Narodnej rady ako prezentacnej vrstvy SSLP. Z tohto hl'adiska komponent SSLP plni aj funkciu CMS.
Komponent SSLP neobsahuje $tandardné integrané rozhranie a pre pripadn( integraciu s inymi komponentmi sa
vyuziva zdiel'anie databazy alebo databazovy pohl'ad. Tento stav je nevyhovujlci a bude potrebné ho Standardizovat'.

Komponent AOTS (Automatizovany systém pre spravu prepisov) je zakladnym komponentom Back-office, ktorého
uloha je udrziavat’ informacie o priebehu schodzi — predovsetkym priebeh vystipeni, obsah vystupeni, Casové stopy
vystupeni, typ vystupeni a pod. Zaroven obsahuje kompletny prepis priebehu schodze a suvisiace udaje. Komponent je
prostrednictvom databazovej vrstvy integrovany s komponentom SSLP. Rovnako tvori datova zakladiiu pre video
portal. Komponent AOTS bude potrebné uzSie integrovat so systémom SSLP a jednoznacne urcit ktoré data su
spravované jednotlivymi systémami, ked’Ze v sucasnosti prichadza k duplicitam a nejednoznacnostiam.
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Komponent Digitdlny kongresovy systém je tvoreny predovSetkym hlasovacim zariadenim a S$pecializovanym
softvérovym rieSenim integrovanym so SSLP a AOTS. RieSenie je vybudované na baze Digital Congress Network
spolo¢nosti Philips Bosch. Tvori ho Central Control Unit a konferencné jednotky Concentus prepojené sériovym
rozhranim RS-422. Systém je momentalne bez podpory a jeho pripadné znefunkénenie méze ohrozit’ priebeh rokovani
Nérodnej rady a nasledne aj kvalitu poskytovanych informacnych sluzieb.

Komponent Obrazovy (Video) / Zvukovy (Audio) archiv je centralnym tloziskom multimedialnych stiborov, ktoré su
generované v ramci zasadnuti Narodnej rady, rokovani vyborov a inych parlamentnych udalosti. Kapacita centralneho
uloziska nie je dostacujica aby dokéazala pokryt poziadavky Narodnej rady ohl'adne neustale sa zvySujucej kvality
vysielania — nové formaty, zvySujuci sa bitrate. Komponent je sti¢astou systému AOTS.

Komponent Back-office Obrazové (Video) / Zvukové (Audio) zivé vysielanie zabezpeCuje snimanie rokovania
zasadnutia Narodnej rady. Je zabezpeCovany zostavou Styroch televiznych kamier. Kamery s rozmiestnené na stenach
v rokovacej sale. Kazda kamera snima jej optikou priestor rokovacej saly. Jeden priestor saly je mozné snimat’ dvoma
kamerami s prihliadnutim na zmenu v uhle zaberu vzhl'adom na poziciu uchytenia snimacej kamery v sale.

Kamery st upevnené na mechanicky oto¢nych zariadeniach — robotickych hlavach systému Radamec. Kazda roboticka
hlava ma v sebe elektroniku, snimany je idaj o natoceni piatich parametrov ako X, Y, Z, zoom, focus.

Hodnoty je mozné ulozit' do elektricky prepisovatelnej paméte robotickej hlavy a neskdér vyvolat' natoCenie na
indexovant poziciu. Systém robotickych hlav je riadeny z miestnosti obrazovej rézie.

Riadenie natocenia robotickej hlavy na poziciu je mozné urobit’ ruéne pomocou prislichajuceho zariadenia, alebo
pomocou systému Radamec nazyvanym Cue Computer.

Toto zariadenie obsahuje softvérova aplikaciu a databazové tabulky pomocou ktorych prirad’uje k pozicii d’alSie
parametre. Systém Radamec posiela prikazy do videorézie na prepnutiec kamery na vystup, posiela prikaz na
zaparkovanie titulku. Systém Radamec spolupracuje s tabletom na ktorom je nakreslend rokovacia sala. Kliknutim
tabletovym perom na konkrétne sedadlo z predlohy, systém vysle prikaz na natocenie hlavy, prepnutie videorézie a
naparkovanie titulku v titulkovaéi. Pocita¢ pracuje s tabletom v rezime fullauto, semi-auto a manual.

Software aplikacia v CueComputer je doplnena o interface s konferené¢nym systémom Philips DCN. Prostrednictvom
tohto interfaceu prichadza z konferen¢ného systému informacia o tom, ktoré sedadlo ma zapnuty mikrofon a aké ¢islo
karti¢ky je zasunuté do hlasovacieho zariadenia, pripadne Ze nie je zapnuty Ziaden mikrofon.

Snimanie zasadnuti prebieha z 95% Casu v rezime FullAuto, kedy na zéklade udajov z DCN konferen¢ného systému
CueComputer riadi natacanie robotickych hlav, prepnutie rézie a naparkovanie titulku poslanca. Obsluha v tomto
rezime dohliada na spravnost’ systému a zasahuje len v nestandardnych situdciach, pripadne pri potrebe in¢ho zaberu
zvyc€ajne cez tablet, joystick alebo prepnutim na iny pohl'ad cez pult videorézie.

Videorézia spracovava a prepina signaly z kamier na vystup. Prepnutie je riadené automatikou CueComputera v
rezime FullAuto, alebo je ur¢ené priamym zasahom technika stla¢enim tla¢idla na pulte videoréZie.

Do videorézie prichadza na vstup signal z tabule vysledkov hlasovania.

V obrazovej rézii st umiestnené tri titulkovace. Titulkova¢ navstev TITULKI, titulkova¢ mena poslanca TITULK?2 a
titulkovac aktualneho bodu rokovania TITULK3.

Text, ktory sa vkladd do obrazu je preberany v niekolkosekundovych intervaloch prostrednictvom Specidlne
naprogramovanej aplikacie z databaz Narodnej rady.

Archivécia zaznamov z rokovania sa robi prostrednictvom DVD rekordérov.

Systém snimania, automatizacie a archivacie je v prevadzke od roku 2005. Medzi najkritickejSie Casti systému
vzhl'adom na pravdepodobnost’ vzniku poruchy patria celky to¢ivé a mechanicky namahané (kamerové hlavy), d’alej
systém zabezpecujuci plnoautomatické riadenie natacania kamier.

Na tento systém je napojenych niekol’ko d’al§ich systémov Narodnej rady, ktoré st kI'icové pre zabezpecenie chodu
Narodnej rady (napr. AOTS, SSLP, Video portal, webové stranky).

Systém snimania, automatizacie a archivacie nie je plne redundantny, t.j. pri vypadku kI'i¢ovych komponentov moze
nastat’ situacia, pri ktorej nebude systém plne funkény.

Systém je v prevadzke 7 rokov. Je moralne aj technicky zastarany. Niektoré jeho komponenty sa uz prestali vyrabat’ a
aj podporovat (napr. CueComputer). Pri ich vaznejSej poruche vznika riziko dlhSej Casovej stopy pri odstraneni
poruch, pri niektorych ¢astiach systému to moze byt’ aj nemozné z dévodu nedostatku nahradnych dielov.

V dobe zavadzania systému do prevadzky kvalita snimania plne postacovala a kopirovala poziadavky televiznych
stanic. V dne$nej dobe je kvalita nepostacujica (4:3, SD). Je nutné pristupit’ k rekonstrukcii systému tak, aby sa preslo
na snimanie HD, 16:9, ¢o st Standardy snimania.
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3.4 Data

Stcasné informacné systémy Narodnej rady funguji autonémne, ich Ciastocnd spolupraca a integracia nie je na
uspokojivej urovni. Systémy nezdiel'aji spolo¢né informdacie a procesy. Rovnako nie je vo vSetkych pripadoch urcené,
Ktory systém primarne spravuje urCité data — napr. priebeh schodze. Tym, ze informaéné systémy nie su vzajomne
prepojené, vznikaju redundantné a rozdielne Struktirované data. Data spravované komponentmi architekttry PIS bude
potrebné centralizovat’ a konsolidovat’.

Ramcovy datovy model sucasného stavu:
C. | Datovy zdroj Komponenty vyuzivajuce data / integrované
komponenty

1. | SSLP Webovy portal
Poslanci AOTS
Poslanecké kluby

Vybory

Schodze

Program schodze
Parlamentné tlace
Rozprava

Pozmenujuce a doplitujuce
navrhy

Rozhodnutia, uznesenia

e Schvalené zakony
Stanoviska legislativneho
odboru

Hlasovania

Hodiny otazok
Interpelacie

Zasadania a agenda
vyborov

OspravedInenia poslancov
e Prezentacia poslancov

e Podujatia NR SR

2. | AOTS Video portal
e Vystipenia poslancov

e Zapisnica Schddze NR SR
e Zasadnutia NR SR
e Iné vystupenia
3. | Registratira Nie je integrovana
e Registratirne zdznamy
e Podania

3.5 Infrastruktara

Komunika¢no-technologicka infrastruktira pokryva len sucasné potreby Narodnej rady s malou kapacitnou a
vykonnostnou rezervou. Stucasna infrastruktira vybudovana v narodnej rade funguje autonémne, s ¢iastocnou formou
zdielania zdrojov (technickych). Jednotlivé infrastruktury nie st vzajomne optimalne sietovo prepojené. Narodna rada
pristipila v poslednom obdobi k budovaniu virtauliza¢nej platformy, ktort vSak bude potrebné rozsirit' a dobudovat’
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tak aby mohla podporovat’ prevadzkovanie elektronickych sluzieb. Narodna rada rovnako rozsirila kapacity svojich
databazovych serverov. V ramci buduceho rieSenia rozhodne bude potrebné tieto investicie zhodnotit’ a vyuzit' a
vybudovat infrastruktiru zodpovedajicu aktualnym poziadavkam informacnych systémov.

Stcasny stav infrastruktiry je prezentovany na nasledujucej schéme:

INTRANET Databézova platiorma DMz
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Storage
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cluster server
1
T
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ister 1 server
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T
Encoder 2 Email Proxy
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up s 3 N
Exchange AOTS Iné (10 serverov) p
]

Tape  Storage Encoder 3
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N
&
%

o
z
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4. Navrh cielového stavu
4.1 Legislativa

V oblasti pravidiel rokovania a ¢innosti Narodnej rady slovenskej republiky a jej vyborov, ktory upravuje zakon ¢.
350/1996 Z.z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej republiky v zneni neskor$ich predpisov bude potrebné
vykonat’ také legislativne upravy, ktoré zabezpecia plna funkénost’, prevadzku a dostupnost’ elektronickych sluzieb
Narodnej rady a ktoré zaroven umoznia podavania elektronickych Ziadosti a materialov do Narodnej rady Slovenskej

republiky.

Realizacia elektronickych sluzieb podla studie si nevyzaduje zmenu v usekoch aagendach, ktoré narodna rada
vykonava a zabezpecuje v sticasnosti. Z pohl'adu buducej prevadzky elektronickych sluzieb budu rozhodujuce tieto
useky agendy Narodnej rady:

- A0003056 - Plnenie odbornych, organizacnych a technickych uloh spojenych so zabezpeCovanim ¢innosti

Narodnej rady Slovenskej republiky;

- A0003058 - Tvorba Ustavy Slovenskej republiky;

- A0003059 - Zabezpecenie legislativneho procesu a tvorby zakonov;

- A0003060 - Zabezpecovanie archivacie materialov a pisomnosti Narodnej rady Slovenskej republiky.

Z legislativneho hladiska buda kl'icovymi legislativnymi Gpravami relevantné vo vztahu k elektronickym sluzbam
nasledovné pravne predpisy:

ID_L | Nazov pravneho predpisu

1. Zakon NR SR €. 350/1996 Z.z. o rokovacom poriadku NR SR v zneni neskor$ich predpisov

Zakon ¢&. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky

2.

3. Uznesenie €. 519 NR SR publikované pod €. 19/1997 Z.z. k navrhu legislativnych pravidiel tvorby zakonov
4 Zakon €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informéciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

V zneni neskorSich predpisov

Realizacia projektu bude postupovat v zmysle vsetkych platnych pravnych predpisov SR. Sprevadzkovanie
elektronickych sluzieb je podmienené prijatim pravnych predpisov upravujucich problematiku usekov elektronizécie
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verejnej spravy, najmd navrh zakona 0 Elektronickom vykone verejnej moci a dal§imi relevantnymi pravnymi
upravami, ktoré v su€asnosti neumoziuju realizovat’ elektronické podanie materialov do Narodnej rady.

4.2 Procesy a sluzby

Pdsobnost’ a sposob zabezpeCovania ¢innosti Narodnej rady budu aj po implementovani sluzieb determinované najma
zékladnymi legislativnymi normami (tj. zikonom o0 rokovacom poriadku a Ustavou Slovenskej republiky)
a koncepénymi materialmi majicimi dopad na jej ¢innost’. K tymto zasadnym legislativnym Gpravam navrh budaceho
stavu uvazuje s prijatim Navrhu zakona o elektronickej verejnej sprave a legislativy z oblasti eGovernmentu a ISVS.
Néavrh buduceho stavu nepredpoklad4d zmenu v okruhoch strategickych ¢innosti (agendy) Néarodnej rady. Narodna rada
bude aj nad’alej vykonavat’ posobnost’ v oblasti zakonodarstva, kontroly, vnatornej a zahrani¢nej politiky a bude
nad’alej mat’ aj krea¢nu posobnost’. Navrh buduceho stavu rovnako nepredpoklada v blizkej budiicnosti vyrazni zmenu
V organizacii Cinnosti Narodnej rady S vynimkou zmien, ktoré¢ je potrebné realizovat v stvislosti s realizaciou
elektronickych sluzieb definovanych v dokumente $ttidie uskuto¢nitel'nosti.

Harmonogram schodzi Narodnej rady

Vyrazna zmena v poskytovani sluzby Informovania o harmonograme terminov schodzi Narodnej rady nastane
z pohladu elektronizacie procesu tvorby harmonogramu a nasledného spristupnenia harmonogramu na portali
Narodnej rady. Oproti sucasnosti bude harmonogram schddzi Narodnej rady vytvarany priamo v back-office
komponente IS NR, nasledne bude prostrednictvom notifikacie Predseda Narodnej rady vyzvany na schvalenie
harmonogramu. Po schvaleni harmonogramu schodzi Narodnej rady bude harmonogram spristupneny na Webovom
portali NR SR. Pouzivatel bude mat' moznost’ nastavenia notifikacie v pripade zmeny v harmonograme schodzi
Narodnej rady a nastavit’ si proaktivne informovanie prostrednictvom abonentského portalu (napr. formou odberu
sprav elektronickej posty). Sluzba bude rovnako umoziiovat’ nastavenie notifikacie pre poslancov Narodnej rady,
pri¢om informacia o harmonograme schddzi Narodnej rady sa bude zobrazovat’ priamo v intranete 11S NR.

Vrcholovy procesny model vzniku harmonogramu schodzi Néarodnej rady je uvedeny na nasledujicej schéme:

Nérodnd rada Slovenskej republiky
Wierens Informovanie o
Predseda narodnej A Schvélenie harmonograme schodzi | - a q 2
. —> harmonoglrsam: schédzi v —» T wETEE —> e e e < P Obéan / Podnikatel
webovom portaly NR SR
Nastavenie Nastavenie
notifikdcie o informovania 7 .
0 Poslanec narodnej
zmene prostrednictvom -
harmonogramu abonentského v
schodzi NR SR systému +

Zvolanie schddze Narodnej rady

Néavrh budtceho stavu neuvaZzuje so zmenou spdsobu podpisovania poslancov na zvolanie schodze Narodnej rady,
ktory aj nad’alej bude prebichat’ ruénym podpisovanim. Zmena nastane vo zvySnych procesoch sluzby. Predseda
Narodnej rady zvolava schddzu Narodnej rady elektronickou pozvankou s navrhom programu schddze vytvorenom
vramci back-office komponentu IIS NR. Elektronickd pozvanka s navrhom programu schddze bude sucastou
elektronickej zapisnice o schodzi Narodnej rady. Poslancom Narodnej rady bude pozvanka spristupnend v ramci
intranetu 11S NR 0 ¢om buda méct’ byt’ notifikovani. Navrh programu schddze bude prvym bodom zvolanej schodze
Narodnej rady. Pri rokovani méze dojst’ k jeho zmene, priGom zmeny budi automaticky zaznamenavané v ramci 1S
NR.

Predseda Narodnej rady zvola schdzu Narodnej rady aj vtedy, ak o to pisomne poZiada najmenej pitina jej poslancov.
Poslanci v elektronickej ziadosti uvedu, ¢o navrhuju prerokovat’ na schodzi Narodnej rady. V takom pripade predseda
Nérodnej rady zvola schodzu Nérodnej rady do siedmich dni, pricom proces rovnako prebehne v ramci Intranetu 1S
NR o0 ¢om budu poslanci notifikovani.

Navrh programu schodze bude automaticky uverejneny na webovom portali Narodnej rady, pricom pouzivatel’ bude
mobct sluzbu ziskat’ proaktivne ato nastavenim odberu prostrednictvom abonentského portalu. K jednotlivych
procesom sluzby bude mozné nastavit’ notifikaciu.
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Ak bude navrh programu schédze oproti elektronickej pozvanke upraveny, poslancom bude na zaciatku rokovania
schodze spristupneny prostrednictvom Intranetu 11S NR novy navrh programu v pisomnej forme. Navrh programu
schodze bude nasledne upraveny na webovom portali Narodnej rady. Rovnako bude navrh programu schdodze
upraveny v pripade, Ze dojde k jeho zmene na rokovani schédze Narodnej rady.

Vrcholovy procesny model vzniku zvolanie schodze Narodnej rady je uvedeny na nasledujucej schéme:

Nérodnd rada Slovenskej republiky

Zvolanie schodze Elektronicka pozvanka
P narodnej rady predsedom —» spristupnena pos| v
nérodnej rady ramci Intranetu IS NR

 S— 3 }

Upraveny navrh zaslany
elektronicky poslancom Informovanie o zvolani
prostrednictvom schédze narodnej rady
Intranetu IS NR

Harmonogram
schédzi narodnej
rady v IS NR

Poslanec

A 4

Predseda narodnej l

rady | *

Materidly q . Schvalenie
zaradené do AT navrhu
& poziadanie Eal —| Obéan / Podnikatel
navrhu = X . programu

zvolania schodze A
programu schodze

vedené v IS NR poslancami

Nastavenie
notifikdcie o
zmene zvolania
schodze NR SR

Zvolanie schédze
P narodnej rady na zaklade i
poZiadania poslancov

Nastavenie
informovania
— | prostrednictvom
abonentského

systému

Zapisnica zo schodze Narodnej rady

Z kazdej schdodze Narodnej rady sa vyhotovi elektronickd zapisnica. V zapisnici sa uvedie kto riadil schddzu, kol'ko
poslancov bolo pritomnych, ktori poslanci neboli pritomni, ktori poslanci ziadali svoju netc¢ast’ na rokovacich ditoch
schddze Narodnej rady ospravedlnit’, ktori recnici vysthpili v rozprave a aky bol vysledok hlasovania. Informacie
Kk zapisnici sa budu vytvarat vramci back-office aplikacii 11IS NR ak elektronickej zapisnici budi generované
aplikacnymi sluzbami IIS NR. Rec¢nik, ktory vysthpil v rozprave, opravi chyby v elektronicky pristupnej zapisnici
v ramci Intranetu [1S NR a overi spravnost’ zdznamu svojho vystapenia do 24 hodin od jeho spristupnenia. O procese
bude recnik notifikovany. Ak re¢nik v tejto lehote neopravi chyby a neoveri spravnost’ svojho vystupenia, zdznam sa
vyhotovi bez jeho overenia iba so zakladnou jazykovou upravou. Recnik pri oprave nesmie menit’ obsah ani zmysel
svojho vystipenia. O pripadnych namietkach re¢nika proti nedostatkom zaznamu rozhoduje predseda Narodnej rady.
RieSenie namietok bude prebichat’ elektronicky za pomoci vyuzitia Intranetu IS NR. Zapisnica bude autentickym
zaznamom o schddzi Narodnej rady a spolu s predloZzenymi podkladmi, prilohami a uzneseniami bude poskytnuta na
archivovanie. Sucastou zapisnice bude ipIné znenie vystipenia re¢nikov a Gplné texty podanych navrhov vytvarané za
pomoci vyuzitia technoldgie Speech-To-Text, schvalenych uzneseni, vyhldseni a inych materidlov, ktoré sa
prerokovali na schodzi Narodnej rady, prezencna listina o ucasti poslancov na schddzi Narodnej rady a vysledok
hlasovania. Zapisnica zo schodze Narodnej rady bude podkladom na vydanie spravy, ktora sa bude publikovat’ po
kazdej schodzi Narodnej rady na webovom portali Narodnej rady. Z kazdej schdodze Narodnej rady sa vyhotovi
zvukovy zaznam.

Dokument zapisnice schdodze Narodnej rady bude zverejneny na webovom portali Narodnej rady, pricom pouzivatel si
bude moct’ dana sluzbu nastavit proaktivne prostrednictvom abonentského portalu. Pouzivatel sa bude vediet
prostrednictvom webového portalu Narodnej rady dostat’ ku komplexnym vystupom, z ktorych bude zapisnica
vytvarana. Tie budu umiestiiované pod jednou sluzbou webového portalu Narodnej rady, pricom pouzivatel si bude
moct’ nastavit' notifikaciu o pribudnuti elektronickej zapisnice a proaktivny pristup k sluzbe prostrednictvom
abonentského portalu.

Vrcholovy procesny model tvorby a informovania o zapisnici zo schodze Narodnej rady je uvedeny na nasledujucej
schéme:
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Nérodna rada Slovenskej republiky

Archivovanie

Nastavenie

notifikdcie o
pribudnuti
zépisnice

Nastavenie
informovania
prostrednictvom
abonentského
systému

A

Schodza narodnej | Elektronicka zapisnica zo
rady 7| schédze narodnej rady

) 4

Informovanie o zapisnici
20 schédze ndrodnej rady

A

Elektronicka
pozvénka
2zvolania schodze
narodnej rady

[ Vysledok

hlasovania

Speech-To-Text
prepis
vysttpenia

Spristupnené
materidly
prostrednictvom
ISNR

—— |Prezen¢nd listina

Vysledok denného rokovania Narodnej rady

A4

Obéan / Podnik

O vysledku denného rokovania Narodnej rady sa vypractiva struéna informacia. Tato informacia sa vypracuje do

zaCiatku rokovania d’al§ieho diia. Informacia bude mat nasledujuce naleZitosti:

- poradie jednotlivych bodov programu schddze Narodnej rady vratane tiplného nazvu a Cisla parlamentne;j

tlace, ktoré bude automaticky prirad'ované v ramci 1S NR

- mena navrhovatel'ov a spravodajcov k jednotlivym bodom programu schédze Narodnej rady a re¢nikov, ktori
vystupili v rozprave,
- vysledok hlasovania.
Vyhotovenie a uplnost’ informacie o vysledku rokovania Narodnej rady v uvedenom dni bude vytvarana pomocou
aplika¢nych sluzieb 1IS NR. Informacia o vysledku denného rokovania bude pristupna na webovom portali NR SR
Navrh zmeny v sluzbe umozni prepojenie a synchronizaciu vystipenia re¢nikov na zvukovy a obrazovy zaznam a na
textovy prepis vystipenia. Informacia o vysledku denného rokovania Narodnej rady tak umozni k zoznamu re¢nikov
uvedenych vo vysledku denného rokovania ziskat’ obrazovy, zvykovy a textovy prepis (vytvoreny za pomoci Speech-
To-Text technologie) vystipenia. Pouzivatel’ si bude moct’ nastavit’ notifikaciu pri informovani o sluzbe a rovnako
bude moct ziskat’ proaktivny pristup prostrednictvom aktivovania preberania sluzby formou abonentského portalu.

Vrcholny procesny model informovania o vysledku denného rokovania Narodnej rady je uvedeny na nasledujuce;j

schému:
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Nérodnd rada Slovenskej republiky

Nastavenie
informovania
prostrednictvom
abonentského
systému

Nastavenie

notifikdcie o
pribudnuti
zapisnice

A P h P A Informovanie o vysledku
Schbdza narodnej > Vysle.dok'denneho »|  denného rokovania P Obcan / Podnikatel
rady rokovania narodnej rady , .
néarodnej rady
A
Obrazovy
Navrh zdkona zaznam <
vystdpenia
recnika
Program Zvukovy zéznam
schodze vystipenia Speech-To-Text
narodnej rady re¢nika
Vysledgk Textovy zaznam
hlasovania o

vystdpenia
recnika

A

navrhu ako o
celku

Informovanie 0 schodzi Narodnej rady

Pocas rokovania schddze Narodnej rady sa k prerokuvanym bodom programu v ramci rozpravy na webovej stranke
Narodnej rady buda uverejiovat’ vSetky dokumenty suvisiace s prislusnym bodom programu (rozhodnutie predsedu
Nérodnej rady, spolo¢nd sprava vyborov, podané materidly na rokovanie Narodnej rady, pozmenujuce a dopliujtice
navrhy poslancov z rozpravy, navrh uznesenia Narodnej rady a iné). Z priebehu schddze sa budi on-line uverejnovat
vysledky hlasovania, ucast’ na schodzach, zverejnovat’ sa budi podané otazky do hodiny otazok a podané interpelacie.
Sluzba informovanie o schédze Narodnej rady bude obsahovat mnozstvo informacii, ktoré budu dostupné
pouzivatel'ovi na webovom portali Narodnej rady. Nad informaciami bude mozné aktivovat vyhladavanie, resp.
roz$irené vyhl'adavanie, ktoré umozni pouzivatel'ovi ziskat’ informacie, o ktoré ma skuto¢ny zaujem. Zmena v sluzbe
nastane aj v prepojeni na priamy obrazovy, zvukovy a textovy prepis, ktory sa v su¢asnosti neprezentuje na webovej
stranke Narodnej rady.

Informacie budu poskytované aplika¢nymi sluzbami z back-office IIS NR, hlasovacieho zariadenia a na webovy portal
sa budu generovat’ dynamicky. KI'i¢ové informacie budu navzajom prepojené a spracovavané pre potreby reportingu.
Webovy portal umozni odoberanie konkrétnych informécii prostrednictvom abonentského portalu, umozni nastavenie
notifikdcie pri zmenach v informaciach aumozni aj vyuZzivanie aodoberanie sprav prostrednictvom RSS
informacnych kanalov. Pouzivatel sa tak stane aktivnym prijimatel'om informacii.

Vrcholovy procesny model informovania o schddze Narodnej rady je uvedeny na nasledujucej schéme:

Narodna rada Slovenskej republiky

Mate‘naly zq schodze > Inform/ovame.o schodze Obéan / Podnikater
narodnej rady ndrodnej rady
Nastavenie
informovania
Notifikacia prostrednictvom
abonentského
systému
Schodza narodnej rady ]

Tvorba elektronickych priebehu schodze
materialov (obrazom, zvukom,
textom)

Reporting € Speech-To-Text

I Zaznamendvanie

Strana 40 z 102



Zivé vysielanie z rokovania schodze Nérodnej rady

V priebehu schodze Narodnej rady sa bude aj nad’alej vytvarat’ zivé vysielanie a Stym suvisiaci textovy prepis
rozpravy pomocou vyuzitia technolégie Speech-To-Text. Zivé vysielanie tak bude umoziiovat’ okamzité titulkovanie
obrazového zaznamu (pomocou technologie Speech-To-Text) a archivaciu textového prepisu rokovania (sluchovo
postihnuti ob&ania tak budi moct aktivne sledovat’ dianie z rokovani). Zivé vysielanie bude sluzit' pre vytvaranie
videoarchivu. Zivé vysielanie bude robené aj pre potreby mobilnych zariadeni.

Verejnost’ bude mat’ pristup k zivému vysielaniu a videoarchivu prostrednictvom webového portalu Narodnej rady
a prostrednictvom mobilnych zariadeni. Pouzivatel bude moct pozerat' zivé vysielanie z Narodnej rady V pripade
priebehu schodze Narodnej rady, vyhl'adavat’ na zaklade zvoleného kritéria (fulltextové vyhl'addvanie alebo detailné
vyhladavanie), pripadne vyuzit’ archiv rokovani alebo archiv inych udalosti (podrobnejsie je tato sluzba je popisana
V ramci procesu Archivovanie materialov a priebehu schodzi Narodnej rady). Navrh uvazuje so zmenou formatu
vysielania na Standard 16:9 a dostupnost’ vo vysokom rozliseni (Full HD kvalite). Spolu so sluzbou zivého vysielania
budi prezentované d’alSie stvisiace materidly ako je napr. on-line pristup k dokumentom, parlamentnej tlaci,
vysledkom hlasovania a pod. v jednotnom grafickom rozhrani.

Vrcholovy procesny model Zivého vysielania z rokovania schodze Narodnej rady je uvedeny na nasledujucej schéme:

Nérodna rada Slovenskej republiky

Nastavenie
informovania
prostrednictvom
abonentského
systému

Speech-To-Text
titulkovanie prenosu

T

Zivé vysielanie z
rokovania schédze
nérodnej rady

f

Textovy zaznam zo 2Zvukovy zdznam zo Obrazovy zdznam zo
schédze narodnej rady schodze narodnej rady schédze narodnej rady

A
A 4

Obéan / Podnikatel

Poskytovanie zdznamu vystupenia zo schddze Narodnej rady

Z kazdej schodze Narodnej rady sa bude vyhotovovat textovy, zvukovy a obrazovy zdznam o priebehu schodze
Narodnej rady. V budtcnosti pouzivatel' nendjde vSetky tri typy zaznamov na jednom mieste webového portalu
Narodnej rady.

Sluzba umozni pouzivatelom ziskat' zaznam z vystupenia (nie len v ramci rozpravy), priCom pouZzivatel' bude mat’
moznost’ vyhl'adavat’ v zaznamoch na zaklade viacerych kritérii. Po vyvolani pozadovaného zaznamu bude mozné
ziskat' dopliiujice informacie o vystipeni (Cislo schodze, datum uskuto¢nenia schodze, ¢as vystupenia, meno
vystupujucej osoby). Na webovej stranke bude nasledne mozné zvolit' d’alSie pouzivatel'ské funkcie: prehrat’ kratke
video z vystupenia, prehrat’ cely zaznam rokovania alebo zobrazit’ text prepisu vystipenia.

Zmena v sluzbe v budicnosti umozni automatizované odoberanie zaznamov (textového, zvukového alebo obrazového)
prostrednictvom abonentského portalu. Rovnako sluzba umozni sledovanie textového prepisu (vytvaraného za pomoci
Speech-To-Text) spolo¢ne so zvykovym alebo obrazovym zaznamom, priCom zivy obrazovy zdznam (on-line prenos)
bude otitulkovany pre potreby sluchovo postihnutych ob¢anov. Sluzba umozni zobrazenie textovych, zvukovych
a obrazovych zaznamov priamo pri profiloch poslancov Narodnej rady. Zmena v sluzbe nastane aj v moznosti
ukladania zaznamov (obrazového, zvukového aj textového).

Vrcholovy procesny model tvorby a poskytovania zdznamu vystipenia zo schodze Narodnej rady je uvedeny na
nasledujicej schéme:
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Podavanie materialov na rokovanie Narodnej rady

Elektronické materialy (Vyluéne len materialy, ktoré su zaradené do programu Narodnej rady) buda podavat’ vybory,
poslanci a vlada (navrhovatel’ zakona) prostrednictvom elektronickej podatel'ne, ktora bude prepojena prostrednictvom
integra¢ného rozhrania s 11IS NR. Materialy sa budi dorucovat’ vyluéne elektronicky a automaticky buda v ramci IS
NR priradené k zapisnici 0 schédzi Narodnej rady. Elektronicky budi materialy distribuované vSetkym vyborom
Nérodnej rady a kazdému poslaneckému klubu Narodnej rady. Materialy budu prostrednictvom aplika¢nych sluzieb
I1IS NR automaticky zverejiiované na webovom portali Narodnej rady 0 com bude moct’ byt pouzivatel’ notifikovany
alebo si ich odber bude méct’ nastavit’ proaktivne prostrednictvom abonentského portalu. Poslanec bude o uverejneni
materialu notifikovany. Predseda Narodnej rady bude zasielat’ vlade na zaujatie stanoviska navrh vyuzitim prepojenia
11S NR a IS Uradu vlady SR.

Moznost podavania materialov na rokovanie Narodnej rady bude podporena aplikaciami 1IS NR, DMS
systémom, registraturou, ktoré budi vzajomne integrované prostrednictvom integracnej vrstvy 1IS NR. Identifika¢né
¢isla k materialom budt priradované jednotne. Sluzba bude vyluéne elektronicka a umozni elektronické odosielanie
materialov z Narodnej rady. Materialy v ramci doruovania vyborom a poslaneckym klubom budu rovnako zasielané
vyluéne elektronicky. 1S NR bude prepojeny na okolité systémy (napr. na portal pravnych predpisov ministerstva
spravodlivosti alebo IS Uradu vlady SR), z ktorych budi materialy preberané na zaklade $tandardnych rozhrani
a aplika¢nych sluzieb.

Materialy doruéené narodnej rade budt zverejnené na webovom portali Narodnej rady. Pouzivatel’ bude moct’ ziskat
zakladné informéacie o dorucenom materialy (Cislo parlamentnej tlace, datum dorucenia, ndzov parlamentne;j tlace, typ
tlace) alebo priamo material s prislusSnymi prilohami otvorit v $tandardnom formate. Informacia o materialy bude
obsahovat’ stivisiace informacie o Legislativnom procese a vysledky Hlasovania poslancov o materialy (&islo CPT).

Vrcholovy procesny model podavania materialov na rokovania Narodnej rady je uvedeny na nasledujtcej schéme:

Nérodnd rada Slovenskej republiky
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Podévanie pozmenujucich a dopliiujucich ndvrhov

Poslanec bude moct’ v rozprave podat k prerokiivanej veci pozmeiiujuce alebo dopliujice navrhy, ktoré buda
vyhotovené elektronicky v ramci Intranetu I1IS NR. Poslanec bude moct’ svoj pozmenujuci alebo dopliiujuci navrh
vziat’ spat’, az kym ndrodné rada nepristapi k hlasovaniu o flom.

Pozmenujuce a doplnujice navrhy poda poslanec tak, Zze navrh napise v elektronickom formulari do aplikacie 11S NR.
Nasledne prislusny text prostrednictvom aplika¢nych sluzieb bude spristupneny Organizatnému odboru Narodnej
rady. Organiza¢ny odbor nasledne spristupni navrh v ramci I1IS NR spravodajcovi a navrh bude nasledne spristupneny
na webovom portali Narodnej rady. Cely priebeh procesu bude notifikovany. Pouzivatel' si bude moct’ nastavit
proaktivny pristup k sluzbe, odoberania pozmenujucich a doplilujucich navrhov prostrednictvom abonentského
portalu.

Vrcholovy procesny model podavania pozmenujuceho a doplitujiceho navrhu je uvedeny na nasledujucej schéme:
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Podavanie otazok do hodiny otadzok

Otazky v ramci hodiny otazok budt podavat’ poslanci Narodnej rady elektronicky, prostrednictvom elektronického
formularu. Otazky buda vypracované v ramci aplikicia 11IS NR anasledne spristupnené Organiza¢nému odboru.
Organizacny odbor dané otazky elektronicky odosle tomu, koho sa budil tykat (Clenom vlady, generalnemu
prokuratorovi, predsedovi NKU). Vysledky otazok budu spristupnené na webovom portali Narodnej rady. Cely proces
podavania otazok bude moct byt notifikovany. Pouzivatel' si bude moct nastavit’ proaktivny pristup k sluzbe,
odoberania otazok podanych v rdmci hodiny otazok prostrednictvom abonentského portalu.

Poslanec, ktory pisomne polozi otazku, ma pravo polozit’ eSte jednu doplfiujicu otazku ustne, pricom prednes ustne.
Ustne evidované otazky budt pomocou technoldgie Speech-To-Text prepisané do elektronickej podoby a spristupnené
na webovom portali Narodnej rady. Na otazky, na ktoré opytani na hodine otazok bezprostredne neodpovedali, podaja
poslancovi elektronick odpoved’ v zmysle lehoty stanovenej zakonom.

Vrcholovy procesny model podavania otazok v ramci hodiny otazok je uvedeny na nasledujicej schéme:
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Podavanie interpelacii

Interpelacia sa bude podavat’ elektronicky, je spristupnenim predsedovi Narodnej rady v ramei IS NR. Interpelaciu
vytvoria poslanci back-office aplikacii 1S NR. Nasledne bude interpelacia elektronicky zaslana interpelovanému
¢lenovi vlady a predsedovi vlady a na vedomie poslaneckym klubom. Poslanec bude méoct’ predniest’ interpelaciu aj
ustne v ramci bodu programu schodze Narodnej rady uréeného na interpelacie, priCom uUstna interpelacia bude
zaznamena vyuzitim technoldgie Speech-To-Text. Elektronické znenie interpelacie poslanec vytvori v ramci 1S NR,
kde sa spristupni predsedovi Narodnej rady a narodna rada interpelovanému.

Interpelovany je povinny pisomne odpovedat’ na interpelaciu do 30 dni interpelujicemu a predsedovi Narodnej rady.
Odpoved’ sa doruci elektronicky. Svoju odpoved méze predniest’ aj Gstne v ramci bodu programu schodze Narodnej
rady uréeného na interpelacie, pricom tUstna bude zaznamena vyuzitim technologie Speech-To-Text. Predseda
Narodnej rady zasle elektronicky odpoved’ na interpelaciu na vedomie poslaneckym klubom. Na najbliz$iu schodzu
Narodnej rady sa po doruceni odpovede na interpelaciu zaradi rozprava o tejto odpovedi, ktora bude zaznamenavana
v ramci zivého vysielania schodze Narodnej rady.

Jednotlivé ¢innosti v procese budu notifikované. Interpelacie buda zverejiiované na webovom portali Narodnej rady.
Pouzivatel’ si bude moct’ nastavit’ proaktivny pristup k sluzbe, odoberania interpelacii prostrednictvom abonentského
portalu. Pre potreby zasielania interpelacii medzi poslancami Narodnej rady a ¢lenmi vlady je nutné prepojit’ 1S NR
a IS Uradu vlady integraénymi sluzbami.

Vrcholovy procesny model podavania interpelacii je uvedeny na nasledujicej schéme:
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OspravedInenie netcasti poslancov na schodzi a/alebo na vybore Narodnej rady

Na kazdy rokovaci deii schodze Narodnej rady alebo jej vyboru sa vyhotovi prezencna listina, do ktorej st povinni
zapisat’ sa vSetci pritomni poslanci. Poslanci budu vykonavat zéapis aj nad’alej rucne, kdpia prezencnej listiny je
stiGast'ou zapisnice zo schodze Narodnej rady, ktora sa vytvori v ramei 1S NR.

V pripade neucasti je poslanec povinny pred konanim schédze pisomne sa ospravedlnit’ predsedovi Narodnej rady, ak
ide o schddzu Narodnej rady, alebo predsedovi vyboru, ak ide o schodzu vyboru, ktorého je ¢lenom. Formular na
OspravedInenie netcasti poslanca NR SR na rokovacich ditoch schddze NR SR bude podavany elektronicky. Ziadosti
poslancov sa budu evidovat' v Back-office 1IS NR a zverejiiovat’ na webovom portali Narodnej rady. Rozhodnutie
predsedu NR SR 0 ospravedlneni neucasti poslancov bude vypracované elektronicky v ramci aplikacie 11S NR a
nasledne elektronicky doru¢ené poslancovi. Rozhodnutia sa budt evidovat’ v eviden¢nej Casti 11IS NR a zverejnia sa na
webovom portali Narodnej rady. Jednotlivé ¢innosti v procese budu notifikované. Pouzivatel’ si bude moct’ nastavit’
proaktivny pristup k sluzbe prostrednictvom abonentského portalu.

Vrcholovy procesny model o ospravedlneni netcasti poslancov na schodzach Narodnej rady je uvedeny na
nasledujicej schéme:
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Zapisnica zo schodze vyboru Narodnej rady
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Zo schddzi vyboru sa buda vyhotovovat’ elektronické zapisnice. Zapisnice a uznesenia budu overovat’ overovatelia
vyboru svojim elektronickym podpisom. Po overeni ich elektronicky podpiSe predseda vyboru alebo ten, kto ho
zastupuje.

Verejnost bude moct’ ziskat' informacie o Zapisnici zrokovania vyboru na webovom portali Narodnej rady.
Pouzivatel' bude moct’ v ramci zverejnenych dokumentov vyhladavat podla zvoleného kritéria (hl'adaného textu,
volebného obdobia, vyboru) alebo moze vyuzit' rozsirené vyhl'adavanie. Oproti sucasnému stavu nebudi v zapisnici
prezentované len zavery ale budi obsahovat’ cely prepis vystupeni, ktoré zaroveni buda spristupnené v profiloch
poslancov. Informécie o zapisnici zrokovania vyborov Narodnej rady budii moct pouzivatelia odoberat
prostrednictvom abonentského portalu.

Vrcholovy procesny model informovania o zapisnici schddze vyboru Narodnej rady je uvedeny na nasledujicej
schéme:
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Archivovanie materialov a priebehu schodzi Narodnej rady

Kancelaria bude aj nad’alej zabezpecovat’ archivaciu vSetkych materidlov a pisomnosti, ktoré budu dorucené narodne;j
rade, jej vyborom, osobitnym kontrolnym vyborom a komisiam, predsedovi a podpredsedom Narodnej rady, ako aj
pisomnosti doru¢ené kancelarii a vybavované v jej pésobnosti. Doru¢ovanie materialov na archivaciu bude prebiehat
elektronicky.

Archivne materidly budu pristupné verejnosti v ramci webového portdlu Narodnej rady ato vo forme textovych,
zvukovych a obrazovych zaznamov z priebehu schodzi Narodnej rady.

Archiv rokovani umozni pouzivatelovi vyhladavat zaznam z rokovania Narodnej rady podla zvoleného kritéria
a nasledne prehrat’ zvukovy alebo obrazovy zaznam (prehrat’ video). Uzivatel’ bude moct pri prezerani archivu vyuzit
aj vyhladavanie na zaklade kIi¢ového slova (fulltextové vyhladavanie) alebo pouzit’ tzv. detailné vyhladavanie
(vyhladat zaznam na zaklade mena recnika, datumu vystupenia, zadat’ kl'iové slovo). Pouzivatel po vyhladani
obrazového zdznamu si bude moct’ prehrat’ obrazovy alebo zvukovy zdznam alebo priamo zobrazit’ prepis (ten sa bude
vytvarat’ pomocou technoldgie Speech-To-Text). Archiv vystipeni bude previazany na d’alsie informécie o vystipeni
(prepojenie na parlamentné tlace, hlasovanie, materialy tykajtice sa rokovania a pod.).

Digitalny archiv umozni aktivnu pracu s dokumentmi pre zrakovo postihnutych obcanov. Prostrednictvom
integracného rozhrania webovych sluzieb bude zabezpecené prepojenie digitalneho archivu na elektronicki Zbierku
zakonov. O zmenach v archive bude mdct byt pouzivatel' informovany prostrednictvom nastavenia notifikacie.
Zaroven bude moct’ pouzivatel’ ziskavat’ informacie z archivu proaktivne, prostrednictvom abonentského portalu.

Vrcholovy procesny model archivovania materialov a priebehu schodzi Narodnej rady je uvedeny na nasledujice;j
schéme:
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Podanie ziadosti na ndrodnu radu
V ramci tejto sluzby bude umoznené ob¢anom a podnikatel'om podavat’ nasledujice elektronické ziadosti:

- Podanie ziadosti o preberanie TV signalu on-line

- Podanie ziadosti o vyhotovenie Casti kopii z videozdznamu

- Podanie ziadosti o vydanie akreditacného preukazu

- Podanie Ziadosti o prehliadku Narodnej rady

- Podanie ziadosti v zmysle zdkona o slobodnom pristupe k informaciam
Ziadosti budu vytvorené ako elektronické formuléare. Ziadosti budii podavané prostrednictvom elektronickej podatelne
(narodna rada vyuZiva elektronickii podatel'iu UPVS). Nasledne je bude Ziadost’ zaregistrovana v registratire NR SR
(podatel'na a registratira buda prepojené na zaklade integra¢ného rozhrania) a spracovavana v back-office Narodnej
rady. Odpoved’ bude odosielana rovnako elektronicky.

Vrcholovy procesny model podavania Ziadosti je uvedeny na nasledujucej schéme:

Nérodna rada Slovenskej republiky
Nastavenie
informovania
prostrednictvom | |« > Notifikacia
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Spristupnenie archivu P Obéan / Podnikatel
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schodzi
I________I________.
I Schédza vyboru narodnej rady I
I————————————————I

Zivé vysielanie z parlamentnych udalosti Narodnej rady

Zivé vysielanie z parlamentnych udalosti Narodnej rady ako s vybrané rokovania vyborov (napr. vypo&Gvanie
kandidatov), tlacové konferencie (napr. pred zasadnutim parlamentu a pod.) ainé parlamentné udalosti, budu
zabezpecené prostrednictvom mobilného prenosového zariadenia, ktoré umozni pruzne reagovat’ na poziadavky na
prenos. Zo zivého vysielania parlamentnych udalosti bude vytvarany obrazovy, pripadne zvukovy a textovy zaznam,
ktory bude spristupneny na webovom portali Narodnej rady av mobilnych zariadeniach. Zo zivého vysielania
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parlamentného archivu bude vytvarany archiv, kde budu moct’ pouzivatelia vyhl'adavat’ na zaklade zvoleného kritéria.

Sluzba pre pouzivatela bude pristupnd aj prostrednictvom abonentského portalu.

Vrcholovy procesny model Zivého vysielania z parlamentnych udalosti Narodnej rady je uvedeny na nasledujicej

A .
schéme:
Nérodnd rada Slovenskej republiky
Nastavenie
informovania
" S| h-To-Text
prostrednictvom peech-To-Tex

abonentského titulkovanie prenosu

systému

Obgan / Podnikatel

) 4

?

Informovanie o
| parlamentnej udalosti
narodnej rady

f

N

Textovy zdznam
parlamentnej udalosti
narodnej rady

Zvukovy parlamentnej
udalosti narodnej rady

Obrazovy parlamentnej
udalosti ndrodnej rady

A
A i [
_______ d_
' |
I Parlamentnd udalost I
R |
ID_P | Zivotna situécia/Nazov z S Vstupné dokumenty Vystupné dokumenty ID_L
procesu/podprocesu
1. Obcan a §tat / Organizacia
¢innosti Narodnej rady
11 Plnenie odbornych, NR | NR | Vytvorenie harmonogramu Informovanie o harmonograme schddzi 1
organiza¢nych SR SR schodzi Nérodnej rady. Nérodnej rady.
a technickych uloh
spojenych so Nastavenie notifikacie o zmene | Notifikacia o zmene harmonogramu
zabezpecovanim ¢innosti harmonogramu schddzi NR schodzi NR SR.
NR SR / Schédza Nérodnej SR.
rady / Harmonogram Informovanie prostrednictvom
schodzi NR SR Nastavenie informovania abonentského systému.
prostrednictvom abonentského
systému.
12 Plnenie odbornych, NR | NR | Poziadanie zvolania schodze Pozvanka s navrhom programu zaslana 1,2
organizaénych SR | SR poslancami. elektronicky.
a technickych uloh
spojenych so Elektronicky harmonogram Upraveny navrh zaslany elektronicky
zabezpeCovanim ¢innosti schodzi Narodnej rady. poslancom prostrednictvom Intranetu IIS
NR SR / Schodza Narodnej NR.
rady / Zvolanie schddze NR Elektronicky podané materialy
SR zaradené do navrhu programu Informovanie o zvolani schodze Narodnej
schddze Narodnej rady. rady.
Nastavenie notifikacie o zmene | Informovanie 0 schvalenom programe
zvolania schodze NR SR. schddze Narodnej rady.
Nastavenie informovania Notifikacia o zmene zvolania schddze NR
prostrednictvom abonentského | SR.
systému.
Informovanie prostrednictvom
abonentského systému.
1.3 Plnenie odbornych, NR | NR | Elektronicka pozvanka Zapisnica zo schddze Narodnej rady 1
organizaénych SR | SR zvolania schodze. vytvorena pomocou Speech-To-Text.
a technickych tloh
spojenych so Elektronicky doruéené Informovanie o zapisnici zo schodze
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zabezpecCovanim ¢innosti
NR SR / Schodza Narodnej
rady / Zapisnica zo schodze
NR SR

materialy.

Uplné texty podanych néavrhov
dorucené elektronicky.

Uplné texty schvélenych
uzneseni dorucené
elektronicky.

Uplné texty vyhlaseni dorutené
elektronicky.

Uplné texty inych materialov,
ktoré sa prerokovali na schodzi
Narodnej rady dorucené
elektronicky.

Prezenc¢na listina o ucasti
poslancov na schddzi Nérodne;j
rady.

Vysledok hlasovania.

Nastavenie notifikacie o
pribudnuti zapisnice.

Nastavenie informovania
prostrednictvom abonentského
systému.

Narodnej rady.

Archivovanie zapisnice zo schodze

Narodnej rady (vid’ popis procesu 1.14).

Notifikacia o pribudnuti zapisnice.

Informovanie prostrednictvom
abonentského systému.

1.4 Plnenie odbornych, NR | NR | Elektronicky podany navrh Vysledok denného rokovania. 1
organizacnych SR | SR zakona.
a technickych tloh Informovanie o vysledku denného
spojenych so Elektronicky program schodze | rokovania.
zabezpecovanim ¢innosti Néarodnej rady.
NR SR / Schédza Nérodnej Obrazovy zaznam vystupenia recnika.
rady / Vysledok denného Vysledok hlasovania.
rokovania NR SR Zvukovy zaznam vystipenia reénika.
Obrazovy zaznam vystipenia
re¢nika. Textovy zdznam vystipenia reénika
vytvoreny pomocou Speech-To-Text.
Zvukovy zdznam vystipenia
re¢nika. Notifikécia o pribudnuti zapisnice.
Textovy zdznam vystipenia Informovanie prostrednictvom
re¢nika. abonentského systému.
Nastavenie notifikacie o
pribudnuti zapisnice.
Nastavenie informovania
prostrednictvom abonentského
systému.
15 Plnenie odbornych, NR | NR | Elektronicky harmonogram Elektronické materialy zo schodze 1,2,
organizacnych SR | SR schodzi Narodnej rady. Narodnej rady. 3,4

a technickych tloh
spojenych so
zabezpecovanim ¢innosti
NR SR / Schodza Narodnej
rady / Informovanie o
schodzi NR SR

Elektronické zvolanie schodze
Narodnej rady.

Elektronicka zapisnica zo
schodze Narodnej rady.

Elektronicky podané navrhy
narodnej rade.

Elektronické rozhodnutie
predsedu Narodnej rady.

Informovanie o schodze Narodnej rady.
Notifikécia procesu.

Informovanie prostrednictvom
abonentského systému.
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Elektronicka spolo¢na sprava
vyborov.

Elektronicky podané
pozmertiujuce a dopliiujiice

navrhy poslancov z rozpravy.

Elektronické navrh uznesenia
Narodne;j rady.

Elektronicky navrh programu
schodze.

Elektronicky podané pisomné
materialy na rokovanie
schodze.

Vysledky hlasovania.

Ugast' na schodzach.
Elektronicky podany
pozmenujuci alebo dopliujuci
navrh.

Hodina otazok.

Interpelacie.

Faktickd poznamka.
Proceduralny névrh.
Nastavenie notifikécie.
Nastavenie informovania

prostrednictvom abonentského
systému.

16 Plnenie odbornych, NR | NR | Schodza vyboru Narodnej Informovanie o zapisnici zo schodze 1
organiza¢nych SR | SR rady. vyboru Narodnej rady.
a technickych uloh
spojenych so Elektronicka zapisnica zo Informovanie prostrednictvom
zabezpecovanim ¢innosti schodze vyboru Narodnej rady. | abonentského systému.
NR SR / Schédza vyboru
Narodnej rady / Zapisnica Nastavenie informovania
70 schodze vyboru NR SR prostrednictvom abonentského
systému.
1.7 Plnenie odbornych, NR | NR | Elektronické podanie Rozhodnutie predsedu o ospravedlneni 1
organizaénych a SR | SR ospravedlnenia 0 netcasti neucasti poslanca.
technickych tuloh spojenych poslanca na schddzi a/alebo na
S0 zabezpecovanim Einnosti vybore NR SR Informovanie o ziadostiach.
NR SR / Utast’ poslancov
na schddzach Narodnej Zapis o ucasti na schodzi Informovanie o rozhodnutiach.
rady / Podanie a Narodnej rady.
informovanie Notifikacia procesu.
0 ospravedlneni neucasti Zapis o ucasti na schodzi
poslanca na schbdzi a/alebo vyboru Narodnej rady. Informovanie prostrednictvom
na vybore NR SR abonentského systému.
Postdenie ziadosti predsedom
Narodnej rady.
Nastavenie notifikacie.
Nastavenie informovania
prostrednictvom abonentského
systému.
1.8 Plnenie odbornych, NR | NR | Schddza Nérodnej rady. Zivy obrazovy prenos otitulkovany 1
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organizaénych SR | SR prostrednictvom technoldgie Speech-To-

a technickych tloh Textovy zdznam zo schodze Text.

spojenych so Narodnej rady.

zabezpe¢ovanim ¢innosti Zivé obrazové vysielanie z rokovania

NR SR / Schodza Narodnej Zvukovy zdznam zo schodze schddze Narodnej rady.

rady / Zivé vysielanie z Narodnej rady.

rokovania schodze NR SR Zivé zvukové vysielanie z rokovania
Obrazovy zdznam zo schddze schddze Narodnej rady.

Narodne;j rady.

Informovanie prostrednictvom
Nastavenie informovania abonentského systému.
prostrednictvom abonentského
systému.

19 Plnenie odbornych, NR | NR | Rokovanie schddze Narodnej Poskytnutie textového zdznamu 1
organizacnych SR | SR rady. z priebehu schodze Narodnej rady
a technickych uloh vytvoreného prostrednictvom technologie
spojenych so Textovy zdznam z priebehu Speech-To-Text..
zabezpecovanim ¢innosti schodze Narodnej rady.

NR SR / Schédza Nérodnej Poskytnutie zvukového zdznamu

rady / Poskytnutie zdznamu Zvukovy zaznam z priebehu z priebehu schodze Nérodnej rady.

vystapenia zo schodze NR schodze Narodnej rady.

SR Poskytnutie obrazového zaznamu
Obrazovy zaznam z priebehu z priebehu schédze Narodnej rady.
schddze Narodnej rady.

Informovanie prostrednictvom
Nastavenie informovania abonentského systému.
prostrednictvom abonentského
systému.

1.16 | Plnenie odbornych, NR | NR | Parlamentna udalost. Zivy obrazovy prenos otitulkovany 1
organiza¢nych SR SR prostrednictvom technoldgie Speech-To-
a technickych uloh Textovy zaznam parlamentnej Text.
spojenych so udalosti.
zabezpecovanim ¢innosti Zivé obrazové vysielanie z parlamentnej
NR SR / Parlamentné Zvukovy zaznam parlamentnej | udalosti.
udalosti / Zivé vysielanie udalosti.

z parlamentnych udalosti Zivé zvukové vysielanie z parlamentnej

NR SR Obrazovy zaznam parlamentnej | udalosti.
udalosti.

Informovanie prostrednictvom
Nastavenie informovania abonentského systému.
prostrednictvom abonentského
systému.

1.11 | Zabezpecenie NR | NR | Elektronicky podany material Evidovanie elektronickych materidlov 1,3
legislativneho procesu SR SR na rokovanie Narodnej rady. a ich dorucenie na prerokovanie.

a tvorby zakonov /

Podavanie materialov na Elektronicky prijaté materialy Informovanie poslancov o uverejneni

rokovanie Narodnej rady / vytvorené v ramci Portalu materialov.

Podavanie pisomnych pravnych predpisov.

a elektronickych materialov Informovanie verejnosti 0 materialoch na

na rokovanie NR SR Nastavenie notifikacie o rokovanie Narodnej rady (vid’ popis
pribudnuti materialu. procesu 1.11).

Nastavenie informovania Notifikacia o pribudnuti materialu.

prostrednictvom abonentského

systému. Informovanie prostrednictvom
abonentského systému.

1.12 | Zabezpecenie NR | NR | Elektronicky podany Spristupnenie navrhu Organizacnému 1
legislativneho procesu SR SR pozmetiujuci alebo doplitujuci odboru v ramci IIS NR.

a tvorby zakonov /
Podavanie materialov na
rokovanie Narodnej rady /
Podavanie pozmefujucich a
dopliujicich navrhov

navrh.
Prerokovanie navrhu.
Nastavenie notifikacie.

Nastavenie informovania
prostrednictvom abonentského

Elektronické dorucenie navrhu
spravodajcovi.

Informovanie o pozmeiujacich
a doplniujucich navrhoch (vid’ popis
procesu 1.11).
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systému.

Notifikécia procesu.

Informovanie prostrednictvom
abonentského systému.

1.13 | Zabezpecenie NR | NR | Elektronicky podana otazka na | Spristupnenie otazky Organiza¢nému 1
legislativneho procesu SR SR Clena vlady. odboru.
a tvorby zakonov /
Podavanie materialov na Elektronicky podana otazka na | Elektronické dorucenie otazky tomu,
rokovanie Narodnej rady / generalneho prokuréatora. koho sa tyka.
Podavanie otazok do
hodiny otazok Elektronicky podana otazkana | Informovanie o otazkach podanych na
predsedu NKU. hodine otazok (vid’ popis procesu 1.11).
Hodina otazok v ramci schddze | Notifikacia procesu.
Narodnej rady.
Informovanie prostrednictvom
Nastavenie notifikécie. abonentského systému.
Nastavenie informovania
prostrednictvom abonentského
systému.
1.14 | Zabezpeclenie NR | NR | Elektronicky podana Elektronické dorucenie interpelécie 1
legislativneho procesu SR | SR interpelacia. Predsedovi Nérodnej rady.
a tvorby zakonov /
Podévanie materidlov na Elektronicky zaznamena ustne | Elektronicka odpoved’ na interpelaciu.
rokovanie Narodnej rady / podana interpelécia.
Podavanie interpelécii Elektronicky spracovand tistna odpoved’
Rozprava o interpelécii / na interpelaciu.
zaujatie stanoviska.
Elektronické dorucenie interpelacie tomu,
Nastavenie notifikécie. koho sa tyka.
Nastavenie informovania Informovanie o interpelaciach (vid’ popis
prostrednictvom abonentského | procesu 1.11).
systému.
Notifikacia procesu.
Informovanie prostrednictvom
abonentského systému.
1.15 | Zabezpecovanie archivacie | NR | NR | Schddza Nérodnej rady. Archivacia materialov. 1
materialov a pisomnosti NR | SR SR
SR/ Archivovanie Materialy zo schddze Narodnej | Poskytnutie elektronickych udajov
materialov a priebehu rady. z digitalneho archivu
schodzi / Spristupnenie
digitalneho archivu Podavanie elektronickych Spristupnenie archivu verejnosti.
ziadosti o spristupnenie udajov
z digitalneho archivu Informovanie prostrednictvom
abonentského systému.
Nastavenie informovania
prostrednictvom abonentského
systému.
1.16 | Plnenie odbornych, NR | NR | Elektronické podanie ziadosti o | Vydanie elektronického rozhodnutia na 1,4
organiza¢nych SR | SR | preberanie TV signalu on-line. | Ziadost o preberanie TV signalu on-line.

a technickych tloh
spojenych so
zabezpecovanim ¢innosti
NR SR / Podavanie ziadosti
do NR SR

Elektronické podanie Ziadosti o
vyhotovenie ¢asti kdpii
z videozaznamu.

Elektronické podanie ziadosti o
vydanie akreditaéného
preukazu.

Elektronické podanie Ziadosti o
prehliadku Narodnej rady.

Elektronické podanie ziadosti v
zmysle zakona o slobodnom

Vydanie elektronického rozhodnutia na
ziadost’ o vyhotovenie ¢asti kopii
z videozaznamu.

Vydanie elektronického rozhodnutia na
ziadost’ o vydanie akreditaéného
preukazu.

Vydanie elektronického rozhodnutia na
ziadost’ o prehliadku Nérodnej rady.

Vydanie elektronického rozhodnutia na
ziadost’ podanu v zmysle zakona o
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pristupe k informaciam. slobodnom pristupe k informaciam.

Nastavenie notifikacie. Notifikécia procesu.

Legenda: Z - zodpovedny, S — spolupracujiici, XY — Nazov organizadcie, alebo organizacného utvaru(napr. MF — Ministerstvo financii, sekcia informatizdcie

spolocnosti

Strucny popis problémov a rizik Z pohladu naplnenia vizie.

4.3 Aplikacie

Prehl'ad navrhovanych aplikdcii je uvedeny v nasledujucej tabul’ke:

ID_a Nazov elektronickej sluzby

1 Integrovany informa¢ny systém Narodnej rady (1S NR)

1.1 Front-office Narodnej rady

1.1.1 | Webovy portal Narodnej rady

1.1.2 | Info Modul

1.1.3 | Vysielanie Audio / Video

1.1.4 | Elektronické formulare

1.1.5 | Systém syntézy reci

1.1.6 | Digitalna parlamentnd kniznica

1.1.7 | Elektronicka podatel'ia (UPVS)

1.2 Mid-office Narodnej rady (integracna vrstva)

1.2.1 | Business process management (BPM)

1.2.2 | Workflow management (WFM)

1.2.3 | Business rules engine (BRE)

1.2.4 | Enterprise service bus (ESB)

1.3 Back-office Narodnej rady

1.3.1 | Systém pre sledovanie legislativneho procesu (SSLP)

1.3.2 | Automatizovany systém pre spravu prepisov (AOTS)

1.3.3 | Digitalny kongresovy systém

1.3.4 | Speech-To-Text

1.3.5 | Video / Audio archiv

1.3.6 | Video/ Audio Zivé vysielanie

1.3.7 | Registratira

1.3.8 | Systém pre spravu dokumentov (DMS)

1.3.9 | Systém pre spravu obsahu (CMS)

1.3.10 | Ekonomicky IS

1.3.11 | Interny reporting

Prehl'ad navrhovaného stavu aplikacii a k nim prisluchajucich elektronickych sluzieb je uvedeny v nasledovnej

tabul’ke:

ID_a Nazov elektronickej sluzby ID_p
1.1.1,1.1.2,1.2,1.3.1, | Informovanie 0 harmonograme schodzi Narodnej rady Slovenskej republiky 1.1
1.3.9

1.1.1,1.1.2,1.2,1.3.1, | Informovanie 0 zvolani schddze Narodnej rady Slovenskej republiky 1.2
1.3.9

1.1.1,1.1.2,1.2,1.3.1, | Informovanie 0 zapisnici zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky 1.3
1.3.2,1.3.3,1.3.9

1.1.1,1.1.2,1.2,13.1, | Informovanie o vysledku denného rokovania Narodnej rady Slovenskej republiky 1.4
1.3.9

1.1.1,1.1.2,1.1.6,1.2, | Informovanie 0 schodzi Narodnej rady Slovenskej republiky 1.5
1.3.1,1.3.2,1.3.3,
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1.3.9

1.1.1,1.1.2,1.2,1.3.1, | Informovanie o zapisnici z0 schodze vyboru Narodnej rady Slovenskej republiky 1.6
1.3.2,1.1.3,1.34,

1.3.8,1.3.9

1.11,1.1.2,1.2,1.3.1, | Podanie ospravedlnenia neucasti poslanca na schodzi a/alebo na vybore Narodnej 1.7
117,137,139 rady Slovenskej republiky

1.1.1,1.1.2,1.2,1.3.1, | Informovanie o ospravedlneni neudasti poslanca na schodzi a/alebo na vybore 1.7
1.1.7,1.3.7,1.39 Narodnej rady Slovenskej republiky

1.11,11.2,1.1.3, Poskytnutie Zivého vysielania z rokovania schddze Narodnej rady Slovenskej | 1.8
1.15,1.2,1.3.2,1.3.4 | republiky

1.38.1.1,112,1.2, Poskytnutie zaznamu vystipenia zo schdodze Narodnej rady Slovenskej republiky 1.9
1.3.1,132,1.13,

1.3.4,135

1.1.1,1.1.2,1.15,1.2, | Poskytnutie zivého vysielania z parlamentnych udalosti Narodnej rady Slovenskej 1.10
1.3.2,1.34,1.37 republiky

1.1.1,1.1.2,1.2,1.3.1, | Podanie materialu na rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky 1.11
1.1.7,13.7,1.3.8

1.1.1,1.1.2,1.1.4,1.2, | Podanie pozmenujuceho a dopliiujuceho navrhu 1.12
1.3.1,1.1.7,1.3.7,

1.3.8

1.1.1,1.1.2,1.1.4,1.2, | Podanie otazky do hodiny otazok 1.13
131,117,137,

1.3.8

1.1.1,1.1.2,1.1.4,1.2, | Podanie interpelacie 1.14
131,117,137,

1.3.8

1.1.6,1.2,1.3.1,1.3.2, | Podanie Zziadosti o spristupnenie udajov z digitdlneho archivu Narodnej rady | 1.15
1.3.8,1.35 Slovenskej republiky

1.1.6,1.2,1.3.1,1.3.2, | Poskytnutie idajov z digitdlneho archivu Néarodnej rady Slovenskej republiky 1.15
1.3.8,1.35

1.11,1.1.2,1.14, Podanie ziadosti o preberanie on-line TV signalu z Narodnej rady Slovenskej | 1.16
1.1.7,1.2,1.3.1,1.3.7 | republiky

111,112,114, Vydanie rozhodnutia o preberani on-line TV signalu z Narodnej rady Slovenskej | 1.16
1.1.7,1.2,1.3.1,1.3.7 | republiky

1.1.1,1.1.2,1.1.4, Podanie Ziadosti o vyhotovenie Casti kopii videozaznamu z Narodnej rady Slovenskej | 1.16
1.1.7,1.2,1.3.2,1.3.7 | republiky

111,112,114, Vydanie rozhodnutia 0 vyhotoveni ¢asti kopii videozaznamu z Narodnej rady 1.16
1.1.7,1.2,1.3.2,1.3.7 | Slovenskej republiky

1.11,1.1.2,1.14, Podanie Ziadosti o vydanie akreditacného preukazu do Narodnej rady Slovenske;j 1.16
1.1.7,1.2,1.3.1,13.7 | republiky

1.1.1,1.1.2,1.1.4, Vydanie rozhodnutia 0 vydani akredita¢ného preukazu do Narodnej rady Slovenske;j 1.16
1.1.7,1.2,1.3.1,1.3.7 | republiky

1.11,1.1.2,1.14, Podanie ziadosti o prehliadku Narodnej rady Slovenskej republiky 1.16
11.7,12,13.1,137

1.1.1,1.1.2,1.1.4, Vydanie rozhodnutia o schvaleni ziadosti o prehliadku Néarodnej rady Slovenske;j 1.16
1.1.7,1.2,1.3.1,1.3.7 | republiky

1.11,1.1.2,1.1.4, Podanie ziadosti v zmysle zakona o slobodnom pristupe k informaciam 1.16
11.7,12,13.1,137

1.1.1,1.1.2,1.1.4, Poskytnutie informéacii v zmysle zdkona o slobodnom pristupe k informaciam 1.16

1.1.7,1.2,1.3.1,1.3.7

Névrh cielového stavu aplikacii a komponentov definuje logicky model a vrstvy aplikacnej architektiry budiceho
informa¢ného systému NR SR (IIS NR). Architektira je navrhovana v sulade so Standardami budovania modernych
informacnych systémov a stavia na principoch a smerovani definovanom v NKIVS, je viacvrstvova a organizovana do
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funkénych oblasti. Podporuje vyuZivanie centralnych a spolo¢nych komponentov UPVS, je vystavana na principoch
SOA. Navrhované komponenty plnia jasne definované ulohy a role, navzajom si poskytuju sluzby a st integrované
pomocou integracnych nastrojov pre integraciu aplikacii a procesov (ESB, BPM, WFM, BRE).

Hlavné ciele tejto architektiiry st nasledovné:

Zabezpecenie plnej (end-to-end) integracie procesov a komponentov;

Aplikovanie principov SOA;

Vyuzitie v ramci OPIS-u implementovanych komponentov do procesov Narodnej rady za ucelom
zefektivnenia poskytovania sluzieb;

Separacia komponentov na zaklade jasne definovanej funkcionality a rozhrani — sluzieb;

Vyuzitie existujucej IKT infrastruktury a jej doplnenie o nové prvky.

Vsetky komponenty v ramci architektary spolu vytvaraju tzv. Integrovany informaény systém NR SR (IIS NR). IIS
NR bude vytvoreny v $tyroch hlavnych vrstvach:

Front-office
o zabezpecuje elektronicki vymenu informacii medzi ob¢anom a NR SR;
o zabezpecCuje zavidzné podanie na vstupe a relevantny vystup na druhej strane;
o poskytuje informacie v jasnej a prehl'adnej Strukture;
o obsahuje kIiovy prvok architektury, na ktory st ostatné komponenty prepojené — Webovy portal
Narodnej rady
Mid-office
o riadi procesnu stranku podani a suvisiacu orchestraciu jednotlivych komponentov IIS NR
o obsahuje procesné nastroje;
o zabezpecuje integracie jednotlivych komponentov IIS NR
o poskytuje jednotné integra¢né rozhranie externym aplikaciam
Back-office
o obsahuje systémy pre vnutornt IT podporu NR SR
o sluzi ako datovy zdroj a lozisko pre jednotlivé procesy eGovernment sluzieb;
o poskytuje sluzby datovych ulozisk
Externé systémy
o obsahuje systémy mimo spravy a kompetencie Narodnej rady, ktorych sluzby st vyuZzivané v ramci
procesov Narodnej rady;
o systémy poskytuju informacie potrebné pre vykonavané procesy, respektive st do nich informacie v
ramci tychto zasielang;

Referenc¢na architektira navrhu rieSenia je prezentovana na nasledujucom obrazku:
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ESB

Front Office
Portal NR SR

Vyuzivané spolo&né moduly
UPVsS

Webovy portal Vysielanie - Audio /
NRSR Info Modul Video

. ) Digitalna parlamentna
Systém syntézy reti par Elekironioké

dorucovanie

:: Notifikagny modul

Elektronické podatefita

Mid Office

Procesna integracia

Integrécia externych

BPM WFM BRE systémov / XML / WS

Back Office

Standardizovany SW Systémy Specifické pre NR SR

Ekonomicky IS Registratura SSLP AOTS Zakladné giselniky

Portal pravnych
Interny reporting cMs Speach-To-Text Video / Audio archiv predpisov

Informagny systém
Uradu viady

Digitalny kongresovy Video / Audio - Zivé
DMs systém vysielanie

Content Delivery

4.3.1 Front-office komponenty IIS NR
Webovy portal Narodnej rady je zakladnym komponentom vrstvy front-office a predstavuje centralne pouzivatel'ské
rozhranie pre poskytovanie elektronickych sluzieb. Za i¢elom zabezpecenia konzistentnosti, celistvosti a prehladnosti
celkového pouzivatel'ského rozhrania budi na Webovom portali Narodnej rady integrované prvky pouzivatel'skych
rozhrani v8etkych ostatnych komponentov front-office vrstvy IIS.
Webovy portal Narodnej rady bude mat’ vlastnu architektiiru na arovni Narodnej rady a bude integrovany s Ustrednym
portalom verejnej spravy kvoli previazaniu na eGovernment sluzby centralnych komponentov a d’alSie zakladné
komponenty UPVS.
Aby bolo mozné integraciu pouZzivatel'ského rozhrania a interoperabilitu komponentov dosiahnut’ efektivne, bude
zadefinované jednotné aplikacné komunika¢né rozhranie (API) pre vSetky komponenty webového portalu Narodnej
rady. Pre kazdy komponent budu dopredu jednozna¢ne definované jeho vstupné a vystupné parametre, ktoré budua pri
spolupracujucich komponentoch navzajom kompatibilné.
Velky déraz pri webovom portali bude dany na celkovi ergonémiu ovladania a navigiciu. Ovladacie prvky Portalu a
jeho jednotlivych sekcii budi vhodne navrhnuté, umiestnené a zoskupené do tematickych skupin, s dérazom na
ergondmiu, prehl'adnost’ a jednoduchost’ pouZzivania.
Zakladné vlastnosti Webového portalu Narodnej rady:

- Dodrziavanie Standardov pre pristupnost’

- Zabezpecenie pristupnosti aj pre uzivatel'ov so zrakovym hendikepom, syntéza reci;

- SEO - optimalizacia Webového portalu pre vyhl'adavace;

- Modularnost;

- Vylepsené fulltextové vyhl'adavanie a rozSirené vyhl'adavanie;

- RSS kanaly;

- Abonentsky portal.

Portal bude spiiiat’ $tandardy tykajice sa tvorby a stavby stranok ($tandardy W3C, ako aj vynosu MF SR o
Standardoch pre ISVS ¢. MF/013261/2008-132) a bude pristupny aj pre pouzivatel'ov so zrakovym hendikepom. Portal
bude obsahovat’ aj tzv. Blind friendly verziu, o je verzia stranky do maximalnej moznej miery modifikovana pre
pristup citacich zariadeni a I'udi so zrakovym hendikepom. Portal bude zaroveni obsahovat’ funkciu syntézy reci, ktora
umozni pre pouzivatel'ov so zrakovym hendikepom predcitavat’ vybrané texty.
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S pristupnostou stranok do uréitej miery stvisi aj SEO, t.j. optimalizacia Webového portalu pre vyhl'adavace. Portal
bude obsahovat’ pokrocilé SEO nastroje na definovanie kl'icovych meta dat pre cely portal a jeho jednotlivé obsahové
Casti.
Portal bude vyvinuty ako modularny systém s moznost'ou buduceho rozSirovania. Komponent front-office Webovy
portdl bude integrovany so vSetkymi ostatnymi komponentmi IIS NR a bude sluzit' ako grafické uzivatel'ské
prostredie, ¢ize pomocou neho bude pouzivatel komunikovat’ s ostatnymi komponentmi IIS NR.
Portal bude disponovat’ vykonnym fulltextovym vyhl'addvacom. Zakladné vyhl'adavanie poskytne vysledky néajdené
vo vSetkych indexovanych dokumentoch a strankach. Skusenej$i pouzivatelia budii méct vyuzit' aj rozsirené
vyhladavanie, v ktorom je mozné vysledky spresnit’ pomocou réznych upresitujucich parametrov.
Funkénost Webového portalu narodnej bude spristupiiovat a umoznhovat prevadzkovat elektronické sluzby
navrhované S§tidiou formou tzv. elektronickej schodze - eSchodza. eSchodza spristupni verejnosti priebeh
parlamentnej schodze, a to tak aktualnej, ako archivovanej a mnozstvo materialov, ktoré s priebehom schodze suvisia.
Vo vidzbe na Zivé prenosy ¢i archivne vysielania vyuzije pritom Siroki datova zakladnu evidenénych komponentov
back-office. Takto prezenta¢né rozhranie eSchodze na jednom mieste poskytne pouzivatel'om komplexntl informaciu k
tomu, ¢o sa mu aktudlne zobrazuje v okne videa, napriklad:

- kto vystupuje (meno a priezvisko recnika, prisluSnost’ k poslaneckému klubu a pod.);

-k ¢omu vystupuje (k dispozicii budi materialy a jeho sprievodné dokumenty);

- kto bol predre¢nikom a kto este vystupi v rozprave;

- v akom §tadiu sa nachadza schodza (otvorenie, rozprava, hlasovanie, rokovaci deii a pod.);

- ¢i sa o danom materiali uz hlasovalo a ako atd’.

RSS kandly umoznia pouzivatelom Webového portalu prihlasit’ sa na odber pravidelnych informécii o novo
publikovanych ¢lankoch, novinkach, sluzbach, vystupeniach poslancov, parlamentych tlaciach a pod.. Podporované
budu vsetky Standardné RSS ¢itacky.
Zakladné funkéné zlepsenia s cielom zvysit’ kvalitu poskytovanych elektronicky sluzieb budu:

- Integracia elektronickych sluzieb do webového portalu;

- Integracia informécii z priebehu schodze, s on-line vysielanim, informaciami o poslancoch a pod. — eSchodza

- Zlepsené fulltextové a rozsirené vyhl'adavanie;

- Zlepsenie pristupnosti systému pre postihnutych obanom — syntéza reci;

- Abonentsky systém;

- RSS;

- SEO.
Info Modul bude umoziiovat’ $truktirovany pohl'ad na ponukané elektronické sluzby Narodnej rady. Komponent bude
ponukat na webovom portali kompletné a Struktirované informacie o dostupnych sluzbach eGovernmentu
ponukanych na urovni NR SR a bude slizi ako interaktivna encyklopédia sluzieb. Info Modul bude zdroven
sprostredkovat’ prepojenie na Zivotné situdcie obéana. Dolezita je integracia komponentu s UPVS, najmi &o sa tyka
previazania UPVS a webového portalu NR SR, Zivotnych situdcii a detailu poskytovanej informacie na oboch
urovniach. Poskytované informacie by mali byt v pripade znamej identity ich pouzivatela do maximalnej moznej
miery personalizované a prispdsobené jeho charakteristikam.
Dolezitou tlohou Info Modulu bude poskytovanie podpory obanom pri pouzivani portilu NR SR a sluzieb
eGovernmentu. Ide najma o nasledovné oblasti:

- Najcastejsie otazky a odpovede - FAQ);

- Kladenie otazok k moznostiam a spésobom pouzivania portalu;

- Nahlasovanie pripadnych problémov s pouzivanim sluzieb;

- Podavanie ndvrhov na vylepsenie funkcii portalu a poskytovanych sluZzieb.

Komponent Vysielanie — Audio / Video tvori platformu pre odvysielanie obrazovych (video) / zvukovych (audio) on-
line prenosov z rokovani Narodnej rady, zasadnuti vyborov (s vynimkou obrazovych) alebo inych parlamentnych
udalosti. Systém bude podporovat nasledujuce zakladné funkcie:

- Zivé vysielanie zvukového (audio) / obrazového (video) zaznamu — tzv. streaming;

- Vysielanie zvukového (audio) / obrazového (video) zaznamov z archivu;

- Prehratie vybraného casového tuseku z archivu;

- Moznost’ zapnutia tituliek pocas Zivého vysielania — prostrednictvom integracie so systémom Speech-To-Text;

- Podpora viacerych vysielani v jednom case;

- Moznost vloZenia — embedovania zvukového (audio) / obrazového (video) — aj na iné webové portaly.
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Vzhl'adom na vysoky objem prenasanych dat bude systém podporovat’ aj vysielanie zivych prenosov prostrednictvom
CND (Content Delivery Network). Komponent Vysielanie — Audio / Video bude zaroven integrovany s modulmi IIS
NR, ¢o zabezpeci obohatenie priamych prenosov ako aj archivneho vysielania o metadata a Strukturované udaje.

Komponent Systém syntézy re¢i bude sluzit primarne pre spristupnenie informacii nevidiacim a kratkozrakym
ob¢anom. Komponent bude zalozeny na syntéze reci v slovencine, ureny na automaticky prevod pisaného textu do
syntetickej reci s vel'kou prirodzenost'ou a zrozumitel'nostou. Hlavnym vyuzitim bude moznost’ ziskania informadcii
Z Webového portalu Narodnej rady v zvukovej podobe, konkrétne vo forme syntetickej reci. Systém bude obsahovat’
minimalne dva hlasy — jeden Zensky a jeden muzsky, kazdy v troch stuptioch emo¢ného zafarbenia (1. neutralny, 2.
vazny a dorazny, 3. privetivy). Sucastou rieSenia bude aj vytvorenie rozhrania pre integrovanie syntetizatora do
informaéného a redakéného systému Narodnej rady. Systém bude schopny realizovat’ poziadavky od viacerych
pouzivatel'ov sicasne (predpoklada sa 40 kanalov).

Komponenty UPVS sii samostatné riesenia, ktoré planuje narodna rad vyuzivat' z dovodov efektivneho vynakladania
prostriedkov na realizaciu samostatnych rieSeni a poskytnutia jednotného pristupu k funkcionalitim, ktoré su
pontkané verejnou spravou v ramci projektov informatizacie.

V ramci projektu elektronizacia sluzieb Narodnej rady bude potrebné zvazit dva mozné pristupy k integracii tychto
komponentov:

- Integracia na irovni pouzivatel'ského rozhrania,

- Integracia na urovni aplikac¢nych sluzieb.

Z pohladu Narodnej rady povaZzujeme za vhodné vyuzit funkcionality nasledujicich modulov poskytovanych
prostrednictvom UPVS:

- 1AM

- Notifika¢ny modul

- Modul elektronického doru¢ovania

- eDesk

- Elektronicka podatelna (modul je uz v sucasnosti vyuzivany narodnou radou na zaklade zmluvy)

- eForm

Ulohou modulu IAM bude realizovat vsetky potrebné funkcie v oblasti riadenia Zivotného cyklu identit,
autentifikdcie, federacie a provisioningu identit ako aj spravy pristupovych prav ariadenia pristupu k sluzbam
a modulom IIS NR. Cielom je, aby jednotlivé komponenty IIS NR mohli zdielat’ poskytované sluzby identity a
riadenia pristupu a nemuseli opakovane implementovat’ potrebnt1 funkcionalitu.

Notifikaény modul bude zabezpecovat centralne rieSenie na zasielanie informacii (notifikacii) prostrednictvom
dostupnych elektronickych komunika¢nych kanélov. Tie budu zasielané v rdmci aktivit procesu poskytovania sluzieb
narodnou radou, ale aj napriklad pri vyskyte technickych problémov IKT spravcom IIS NR. Zakladnymi tlohami
Notifikaéného modulu bude teda zabezpecenie zaslanie notifikacie prostrednictvom SMS sprav, elektronickej posty,
pripadne prostrednictvom iného elektronického komunikacného kanalu.

Modul elektronického dorucovania bude zabezpecovat’ sluzby dorucovania elektronicky odoslanych dokumentov od
Narodnej rady k adresatovi (fyzickd osoba — obcan, fyzicka osoba — podnikatel, pravnicka osoba), resp. opacne a
poskytne nasledujtce funkcie:

- elektronické dorucovanie zasielok uradnych, doporu¢enych, obycajnych,

- zaslanie notifikacie o ulozeni doru¢ovaného dokumentu,

- zasielanie podpisanych doruceniek dorucovatelovi,

- zverejiiovanie informacii, dokumentov a sprav,

- sledovanie leh6t pre dorucenie,

- poskytovanie informacii o stave a sposobe dorucenia.

Modul eDesk bude predstavovat’ modul, ktory bude sluzit’ na vytvaranie, spravu a spristupnovanie elektronickych
komunika¢nych schranok. Pomocou tychto schranok mézu osoby odosielat’ podania pre narodnu radu a do tychto
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schranok im dokumenty, rozhodnutia a potvrdenia z Narodnej rady budia dorucované. Samotna schranka bude
obohatena o funkcionality potrebné pre autorizdciu dokumentov, platbu a administraciu a v pripade poziadavky
archivaciu prijatych a odoslanych sprav (volitend sluzba) ¢i uz priamo modulom eDesk, alebo v spolupréci s
ostatnymi modulmi UPVS a IIS NR. Pre potreby Narodnej rady bude eDesk UPVS poskytovat® integraéné rozhranie
pre synchroniziciu s vlastnou registratirou a inymi systémami. Na generickej urovni bude eDesk poskytovat’
nasledovné okruhy funkcionality:

- prijem dokumentov,

- podpisanie a odoslanie doruc¢enky,

- odoslanie podania,

- Sprava pristupu k schranke,

- Spréava ulozenych dokumentov,

- inicializacia vykonania platby,

- Inicializacia podpisania dokumentu pouzivatel'om,

- inicializacia overenia podpisu.

Modul elektronickej podatelne uz v su¢asnosti vyuziva narodna rada na zaklade zmluvy s prevadzkovatefom UPVS.
Modul CEP bude poskytovat’ zakladn(i funkénost’ elektronickej podatel'ne v zmysle pripravovanej legislativy. Sucasne
bude poskytovat’ podporné funkcie a vytvarat tym podmienky pre zabezpefenie moznosti plo$ného vyuzivania
elektronického podpisu, zaruc¢eného elektronického podpisu (ZEP) a elektronickej znacky v procesoch elektronického
vykonu verejnej moci.
Svoju funkcionalitu méze CEP poskytovat’ pre institicie VS, ktoré nebudi mat’ zriadenu vlastnu rezortnu elektronicka
podatelniu. Zékladnu funkénost’ CEP je mozné zhrntit’ do nasledujucich oblasti:

- poskytovanie podpornych funkcii pre vyuzivanie elektronického podpisu.

- vytvorenie infrastruktirnych podmienok pre vyuZzivanie elektronického podpisu.

Komponent Elektronické formulare (eForm) umozni prechod medzi transakénym a dokumentovym prostredim IIS
NR. Jeho zakladnou tlohou bude transformovat’ Struktarované data do podoby ¢itateI'ného elektronického dokumentu
za pomoci pred pripravenych vzorov (Sablon) formularov. Komponent elektronické formuldre bude sluzit' na
spristupnenie webovych formularov pre transakéné sluzby a umozni vytvorenie elektronického formulara (Sablony
dokumentu), vytvorenie dokumentu (transformaciu dat pomocou formulara), spravu zivotného cyklu formularov,
publikovanie, triedenie a vyhl'adavanie formularov a proces schval'ovania formularov (Ziadosti).

Vyuzitie funkcionality vys$sie uvedenych komponentov UPVS pre potreby IIS NR je mozné len v pripade, e dané
komponenty budi v Case realizacie integracie na spolo¢né moduly UPVS k dispozicii a budu plne poskytovat
pozadovantl funkénost’.

4.3.2 Mid-office komponenty IIS NR

Komponenty Mid-office slizia predovsetkym na integraciu procesov a komponentov na strane Narodnej rady a tiez
pre integraciu s externymi aplikaciami (okolitymi ISVS). Na strane UPVS a inych externych systémov tiez
predpokladame existenciu komponentov a rozhrani podporujucich integraciu aplikacii.

Mid-office komponent BPM (Bussiness Process Management) ma za ciel’ riadenie a podporu pre optimalizaciu
procesov, ktoré podporuju poskytovanie sluzieb. Zakladnou tilohou modulu BPM je riadenie toku medzi jednotlivymi
pripojenymi systémami od vytvorenia podania prostrednictvom Webového portalu Narodnej rady az po spracovanie v
systéme vratane zasielania relevantnych sprav pouZzivatel'ovi na portal, respektive medzi inymi pripojenymi modulmi
navzajom. Na takto koncipovany systém mozu byt vyhl'adovo pripojené i externé systémy vstupujice do jednotlivych
procesov.
Zakladné funkcie modulu BPM:

- Platforma pre spustanie jednotlivych biznis aplikacii a procesov;

- Implementacia procesov na urovni komunikécie medzi jednotlivymi pripojenymi modulmi;

- Dynamické riadenie rozhrani pripojenych systémov;

- Monitoring procesov (Business Activity Monitoring - BAM);

- Definovanie biznis procesu pre spravované sluzby;
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- Manazment zmien biznis procesov;

- Definiciu spustacich udalosti pre notifikacie;

- Orchestraciu biznis procesov;

- Podpora integracie aplikacného rozhrania;

- Smerovanie dokumentov podl'a definovaného procesu;

- Sprava pristupovych prav podl'a definicie procesu;

- Hierarchia pristupovych prav pre spravne organy a poradné organy.

Komponent WFM (Workflow management) je systém na podporu vymeny informacii, dokumentov alebo uloh medzi
zamestnancami. Praca medzi zamestnancami je riadena definovanymi procedurami implementovanymi v ramci WFM.
Tok informadcii a uloh je v ramci WFM riadeny automatizovanym systémom pre riadenie procesu. Modul zaroven
poskytuje funkcionalitu spravy uloh zamestnancov verejnej spravy.

Komponent BRE (Business Rules Engine) je systém poskytujici definiciu a vykonanie pravidiel podprocesov.
Pravidld mézu byt zaloZené na platnej legislative alebo na inych pravidlach, principoch poskytovania sluzby alebo
moézu byt odvodené z procesov. Na BRE sa kladie poziadavka robustnosti a efektivneho vyhodnotenia spliania
podmienok.

Komponent ESB (Enterprise Service Bus) zohrava ustrednu ulohu pri aplikacnej integracii celého rieSenia. Zakladné
poziadavky na ESB su nasledovné:

- sprostredkovanie komunikacie medzi sluzbami (integrovanymi aplikaciami) prostrednictvom sprav,

- zabezpecenie spolahlivého dorucenia sprav,

- zabezpeCenie transparentnosti informacie o pripojenych systémoch a technologickych rozdieloch pre

jednotlivé integrované aplikacie,
- transformdcie sprav a ich obsahu,
- verifikdcia sprav.

Jednotlivé aplikacie a komponenty vrstiev Back-office a aj Front-office budii obsahovat’ aplikaéné rozhrania sluziace
pre integraciu v ramci IIS NR ako aj pre integréciu s externymi aplikdciami. Na zaklade pouzitych technologii a
technologickych moznosti aplikacii bud pouzité nasledovné formy rozhrani:

- Webové sluzby;

- XML.

4.3.3 Back-office komponenty IIS NR

Back-office komponent Ekonomicky informacny systém je informaény systém podporujici vnitorné ekonomické
procesy a ¢innosti v ramci Narodnej rady. V ramci implementacie elektronickych sluzieb nepredpokladame vyuzitie
udajov z ekonomického systému a ani jeho integraciu s ostatnymi komponentmi IIS NR.

Back-office komponent Registratira predstavuje rieSenie kompletne elektronického spracovania a ulozenia
dokumentov (registratirnych zaznamov). Vychadza zo zakona 395/2002 Z.z. a prislichajicich vyhlasok. Registratura
vedie presni evidenciu zadznamov, ktoré do Narodnej rady prichadzaji alebo vznikaji jej vlastnou cinnost'ou.
Registratiura bude prepojena a integrovana s elektronickou podatelfiou. Elektronicka podateliia bude tvorit’ zakladné
rozhranie pri podaniach, registratira bude poskytovat informacie o stave podani. Registratira bude poskytovat’
minimalne nasledujice rozhranie umoziujice integraciu s inymi aplikaciami:

- Spristupnenie registratirnych udajov;

- Spristupnenie zoznamu registraturnych zadznamov podl'a definovanych kritérii;

- Vytvorenie registratirneho zaznamu;

- Zmena atributov/stavu registratirneho zaznamu.

Back-office komponent Interny reporting zodpoveda za poskytovanie zostav z udajov dostupnych v 11S NR. Pre tento
ucel musi byt’ napojeny na datové uloziska jednotlivych komponentov architektiry, vyuzivat’ tieto udaje pre tvorbu
reportov, pripadne ich definovanym spdsobom transformovat’ a poskytnut’ v prehl'adnej forme pouzivatel'ovi v stlade
s jeho poziadavkami. Udaje st zbierané z roznych komponentov Front-office, Mid-office, Back-office pripadne z
dostupnych externych systémov. Primarne predpokladame vyuZivanie tychto zostdv na strane Narodnej rady,
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neexistuju vSak technologické prekazky pre zverejniovanie niektorych z nich prostrednictvom Webového portalu
Narodnej rady verejnosti.

Back-office komponent CMS (Content Management System) alebo systém pre spravy obsahu, pripadne redakény
systém bude komponent, ktorého ulohou bude spréva portalovych stranok a ich prezentdcie na portali. Komponent
bude zabezpecovat’ vkladanie obsahu, jeho upravu a prezentaciu na strankach portalu. CMS komponent bude uzko
spolupracovat’ s komponentom Portal, Info Modul a d’alsimi komponentmi, v ktorych bude potrebna uprava ¢lankov a
textov webovych stranok. Vsetky upravy obsahu webovych stranok budu realizované pomocou komponentu CMS.
Komponent CMS bude spinat’ nasledujice zikladné vlastnosti:

- Oddelenie obsahu od grafického layotu;

- Nahlad pred publikovanim,;

- Automatické zalohovanie a verzionovanie webovych stranok;

- Sledovanie zmien v obsahu — porovnavanie verzii stranok;

- WYSIWYG editor pre spravu obsahu;

- Generovanie Standardného a validného kodu;

- Workflow;

- Podpora viacerych jazykovych mutacii.

Komponent DMS (Document Management System) alebo systém pre spravu dokumentov je uréeny predovsetkym na
efektivnu tvorbu, spravu, ukladanie, udrzbu a archivaciu elektronickych dokumentov. Komponent predstavuje
jednotny datovy priestor, ktory umozni centralnu spravu dokumentov v ramci vsetkych komponentov IIS NR. V ramci
implementacie DMS bude nevyhnutné zabezpecit' integraciu na ostatné komponenty softvérovej infrastruktary, ktoré
pracuju s dokumentmi a vytvorit’ tak centralne tlozisko dokumentov Narodnej rady, prepojené na archiv Narodnej
rady.
Komponent DMS bude poskytovat’ plne integrovany stbor sluzieb pre pracu s dokumentmi. Komponent DMS bude
poskytovat’ nasledujuce zdkladné pozadované funkcionality:

- Centralne ulozisko dokumentov organizacie;

- Indexacia, vyhl'adavanie a pristup k dokumentom,;

- Bezpecnost dokumentov;

- Zabezpecenie kratkodobej a strednodobej archivacie dokumentov;

- Obnova udajov - archiv;

- Distribucia dokumentov;

- Workflow dokumentov;

- Tvorba dokumentov a sprava verzii;

- Autentifikacia dokumentov;

- Podpora standardnych formatov — PDF, MS Office, a pod.

Komponent SSLP (Systém pre sledovanie legislativneho procesu) bude slazit’ primarne podl'a poziadaviek zakona ¢.
350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku NR SR na zabezpecenie odbornych, organizatnych a technickych tloh
spojenych so zabezpeCovanim ¢innosti Narodnej rady, jej vyborov, osobitnych kontrolnych vyborov a komisii vratane
parlamentnej dokumentécie a tlaGovej sluzby, ¢im sleduje elektronicku podporu pdsobnosti Narodnej rady v oblasti
zékonodarstva, kontroly a vntitornej i zahranicnej politiky.
Komponent SSLP bude zédroven sluzit’ ako jeden z primarnych zdrojov dat pre ostatné komponenty architektury
rieSenia a bude obsahovat’ nasledujice moduly:

- Agenda vyborov;

- Autorizovana rozprava,

- Denna informacia (Informacia o vysledku denného rokovania);

- Evidencia CPT;

- Evidencia klubov;

- Evidencia navstev InfoCentra;

- Evidencia poslancov;

- Evidencia pozmeiujucich a dopliiujiicich navrhov;

- Evidencia rozhodnuti;

- Evidencia schvalenych zakonov;

- Evidencia stanovisk legislativneho odboru;
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- Evidencia uznesent;

- Evidencia vyborov;

- E-schodza

- Hlasovanie poslancov;

- Hodina otazok;

- Interpelacie poslancov;

- Organizacna Struktira,

- OspravedInenia poslancov;

- Podujatia Narodnej rady;

- Prezentacia poslancov;

- Prezentacia poslancov na vyboroch;
- Program schodze;

- Systém sledovania europskych zalezitosti;
- Tyzden v parlamente;

- Zahrani¢né pracovné cesty;

- Zasadania vyborov Narodnej rady.

Sekundarne SSLP sluzi ako informaény zdroj odbornej i obcianskej verejnosti, a to najma v suvislosti s poziadavkami
zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, ktory narodnej rade uklad4d povinnost’ informovat’
verejnost’ o viacerych aspektoch svojej ¢innosti.

Komponent bude zarovenn obsahovat integraéné rozhranie formou webovych sluzieb, ktoré umozni ostatnym
komponentom infrastruktiary vyuzivat’ data a vybrané funkcie komponentu SSLP.

Komponent AOTS (Automatizovany systém pre spravu prepisov) je zakladnym komponentom Back-office, ktorého
uloha je udrziavat’ informacie o priebehu schodzi — predovSetkym priebeh vystipeni, obsah vystupeni, casové stopy
vystipeni, typ vystupeni a pod. Zaroven obsahuje kompletny prepis priebehu schddze a stvisiace tdaje. Komponent
bude oproti sucasnému stavu umoznovat este efektivnejsiu tvorbu prepisov s cielom skratit’ ¢as potrebny pre pripravu
prepisov zasadnuti Narodnej rady, ¢o umozni skratit Cas potrebny pre prepis, jazykovi korektiru a naslednt
autorizaciu vystipeni.
Zakladné funkéné zlepsenia s cielom zvysit’ kvalitu poskytovanych elektronicky sluzieb budu:

- Integracia s komponentom Speech-To-Text;

- Zefektivnenie prace prepisovatel'ov/-liek a jazykovych redaktorov/-iek;

- Znizenie ¢asu potrebného pre spracovanie textov — rychlejSie publikovanie prepisanych textov na Webovom

portali Narodnej rady;

- Zlepsena podpora pre prepis rozsiahlych schodzi;

- Integracia so syst¢émom SSLP prostrednictvom integra¢ného rozhrania;

- Integra¢né rozhranie s vyuzitim webovych sluZzieb;

- Podpora / automatizacia procesov autorizacie textov.

Komponent Speech-To-Text bude predstavovat’ nastroj pre automatizaciu prepisovania zasadnuti Narodnej rady do
textovej podoby. Systém bude podporovat’ 2 zakladné funkcie:

- Automatické titulkovanie prebiehajiiceho rokovania Narodnej rady;

- Automaticky prepis prebiehajuceho rokovania Narodnej rady;

Automatické titulkovanie bude prevadzat’ zvukovy stream (plynuly tok udajov) obsahujuci re¢ aktualne snimaného
recnika do textovej podoby. Text bude k dispozicii na zobrazenie vo forme titulkov. Text bude zaroven doplneny
formou titulkov do vysielania na webovom portali a bude tiez k dispozicii pre televizne vysielanie. Systém pre
titulkovanie bude mat’ nasledujuce vlastnosti:
- Systém je zalozeny na najmodernejSej technologii rozpoznavania reci,
- Oneskorenie zobrazenia titulku je dané predovSetkym potrebou systému spracovat’ ucelent frazu (presnejsie
,prehovorenie®) az po jej dopovedani. Nasledné spracovanie by nemalo trvat’ dlhSie ako 3 sekundy;
-V sulade so spolahlivostou dosahovanou podobnymi systémami pre iné svetové jazyky nebude priemerna
slovna chybovost’ (Word Error Rate = WER) vyssia ako 15 %;
- Akustické a jazykové modely rozpoznavaca buda optimalizované pre pouzitie v narodnej rade, slovna zasoba
presiahne 500 000 slov;
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- Akustické a jazykové modely bude mozné pravidelne aktualizovat’ .

Automaticky prepis prebiehajuceho rokovania Narodnej rady bude prevadzat’ zvukovy stream obsahujuci re¢ aktualne
snimaného re¢nika na zasadani parlamentu, alebo nahravky zo zasadania komisii do textovej podoby. Textova podoba
bude nasledne k dispozicii prepisovatelom/-kam a jazykovym redaktorom/-kam v ramci systému AOTS na d’alSie
spracovanie. Priemerna slovna chybovost’ bude mensia ako 15 % WER pri prepise rokovania parlamentu. Pri prepise
inych parlamentnych udalosti by iSlo o prepis takzvanej ,,meeting speech®, kde mozno ocakavat asi 25% WER
(vzhl'adom na predpokladant vysoka spontannost’ reci).

Komponent Back-office Video / Audio archiv je centralnym tloziskom multimedialnych suborov, ktoré si generované
v ramci zasadnuti Narodnej rady, rokovani vyborov a inych parlamentnych udalosti. Kapacita centralneho tloziska
musi byt dostacujica aby dokazala pokryt’ poziadavky Narodnej rady minimalne v nasledujucom rozsahu:
- Priestor pre archivne zaznamy v kvalite pre webovy portal zo 4 funkénych obdobi;
- Priestor pre archivne zaznamy v TV (HD) kvalite z poslednych 30 rokovacich dni parlamentu (8 hodin denne);
- Video / Audio archiv bude integrovany s komponentmi IS NR — predovSetkym s webovym portalom,
systémami SSLP, AOTS, Speech-To-Text prostrednictvom integraénej vrstvy. Zakladné vlastnosti archivu
budu:
o Centralne tlozisko multimedidlnych suborov organizacie;
o Indexécia prepisanych textov v ramci videa / audia;
o Moznost’ prehrat’ l'ubovolny ¢asovy tsek videa / audia z archivu;
o Bezpecnost’ multimedialnych suborov.

Komponent Back-office Video / Audio Zivé vysielanie bude zabezpecovat’ snimanie rokovani zo zasadnuti Narodne;j
rady, zasadnuti vyborov (s vynimkou video vysielania) a inych parlamentnych udalosti v pozadovanej kvalite,
zodpovedajuicej sucasnym technologidm a formatom vyuzivanych v televiznom vysielani a tiez na modernych
webovych multimedialnych portaloch. Systém snimania rokovania zasadnutia Narodnej rady bude zabezpeCovany
zostavou Styroch televiznych kamier. Kamery budu rozmiestnené na stenach v rokovacej sale. Kazda kamera bude
snimat’ jej optikou priestor rokovacej saly. Jeden priestor saly je mozné snimat’ dvoma kamerami s prihliadnutim na
zmenu v uhle zaberu vzhl'adom na poziciu uchytenia snimacej kamery v sale. Kamery budt upevnené na mechanicky
otoc¢nych zariadeniach — robotickych hlavach. Kazda roboticka hlava obsahuje elektroniku, snimany je idaj o natoceni
piatich parametrov ako X, Y, Z, zoom, focus. Systém robotickych hlav bude riadeny z miestnosti obrazovej rézie.
Systém bude fungovat’ v rezimoch fullauto, semi-auto a manual, Co znamena, ze v pripade potreby bude mozné aby
riadenie vysielania prebrala obsluha.
Oproti si¢asnému systému bude systém poskytovat’ nasledujuce vylepsenia:

- Aktualne, moderné a podporované riesenie;

- Vyuzivanie aktudlnych formatov a Standardov — digitalny format, HD, format 16:9;

- Zabezpecenie archivacie prostrednictvom integracie s Audio / Video archivom v plnej broadcast kvalite;

- Prenosné vysielacie pracovisko v kvalite pre webové vysielanie;

- Vyuzivanie vysielania v mobilnych zariadeniach;

- Integracia so systémom pre Digitalny kongresovy systém;

- Integracia so systémom Speech-To-Text umozni doplnenie titulkov v priamom prenose a umozni sledovanie

priameho prenosu aj sluchovo postihnutym ob¢anom.

4.4 Data

Datova architektira IIS NR bude vychadzat' z vysSie uvedenych principov a poZziadaviek na samotny informacny
systém z funkéného hl'adiska a predpokladd maximalizaciu zdiel'ania Gdajovych zékladni dotknutych informacnych
systémov tak, aby sa zabranilo redundancii dat a rozdielne $trukturovanym datam.
Ciel'om datovej centralizacie a konsolidacia je podpora:
- vnutornej integracie IIS NR a integra¢na platforma prepdjajica aplikatné moduly na konsolidovany datovy
fond);
- vonkajSej integracie - prepojenie na referenéné registre verejnej spravy (v pripade Narodnej rady
predovsetkym Standardné ¢iselniky);
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zjednotenia vyuzivania udajovej zakladne;

integrity a komplexnosti udajov;

jednoznacnosti a i€elnosti vyuzitia dat;
ochrany a zabezpeCenia dat pred neopravnenym pristupom alebo zneuziti.

Réamcovy datovy model:

C. | Datovy zdroj Komponenty vyuzivajuce data / integrované
komponenty
1. | SSLP Webovy portal
e Poslanci Info Modul
e Poslanecké kluby AOTS
e Vybory Interny reporting
e Schodze
e Program schodze
e Parlamentné tlace
e Rozprava
e Pozmenujuce a dopliiujuce
navrhy
e Rozhodnutia, uznesenia
e Schvalené zakony
e Stanoviska legislativneho
odboru
e Hlasovania
e Hodiny otazok
e Interpelacie
e Zasadania a agenda
vyborov
e Ospravedlnenia poslancov
e Prezentacia poslancov
e Podujatia NR SR
2. | AOTS Webovy portal
e Vystupenia poslancov Info Modul
e Zapisnica Schodze NR SR | SSLP
e Zasadnutia NR SR Interny reporting
e Iné vystupenia
3. | Registratara SSLP
e Registratirne zaznamy Interny reporting
e Podania Notifika¢ny modul (UPVS)
eDesk (UPVS)
4. | CMS Webovy portal
e  Webové stranky Info Modul
e Struktira webového portalu
e Podpora pre info modul
5. | DMS Webovy portal
e Dokumenty Info Modul
AOTS
SSLP
6. | Video/ Audio archiv Webovy portal
e Audio zdznamy Info Modul
e Video zaznamy AOTS
SSLP
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7. | Digitalny kongresovy systém SSLP

AOTS

CMS

Video / Audio archiv

4.5 Infrastruktura

Pri navrhu infrastruktiry potrebnej pre prevadzku rieSenia sa vychddzalo z analyzy sucasného stavu, rizik spojenych s
aktualnym stavom kI'i€ovych komponentov infrastruktury, definovanych poziadaviek ale aj poziadaviek jednotlivych
softvérovych (SW) komponentov celého rieSenia.

Navrhovana infrastruktura rieSenia spifia nasledujuce poziadavky:
- Skalovatelnost’ celého riesenia;
- Virtualizacia prostredia a moznost’ dynamického prerozdelenia prostriedkov;
- Optimalizacia prevadzkovych nakladov;
- Vybudovanie rieSenia s maximalnou moznou mierov dostupnost’ zabezpecujiceho poskytovanie SW sluzieb aj
v pripade vypadku kritickych komponentov, alebo dokonca jedného z fyzickych serverov;
- Vybudovanie homogénneho prostredia pre zjednodusenie spravy HW infrastruktary;
- HW naroky jednotlivych SW komponentov;
- Maximalne mozné vyuzitie existujicich komponentov infrastruktary.

Nosnym zamerom rieSenia je virtualizacia serverového prostredia. Virtualizacia je su¢asnym trendom pri budovani
nielen velkych infrastruktir a datacentier ale aj menSich rieSeni. Hlavnymi argumentmi hovoriacim v prospech jej
nasadenia su:

- Flexibilita rieSenia,

- Dynamické prerozdel'ovanie zdrojov;

- Uspory na prevadzkovych nakladoch;

- Setrenie priestoru v serverovniach;

- Nezavislost’ serverovej infrastruktary od fyzickej infrastruktary.

Zéakladom infrastruktury buda 2 serverové farmy uréené pre prevadzku Front-office resp. Mid-office a Back-office
vrstiev rieSenia. Sucast'ou infrastruktiry budu aj kamerovy systém a tiez konferenény systém, ktoré budu uzko
prepojené s HW a SW infrastruktirou. Pri navrhu rieSenia sa okrem uz vysSie zmienenych kritérii kladol déraz aj na
dostatocnu vykonnostnt rezervu.

Infrastruktara Front-office

Pre prevadzku Front-office vrstvy budu slazit’ 3 fyzické servre na ktorych budt prevadzkovana virtualna platforma pre
podporu komponentov vrstvy Front-office. Infrastruktiara bude obsahovat’ aj databazovy cluster, ktory bude sluzit’ ako
primarne Glozisko a zdroj dat. Systém bude rozsireny o manazment server, ktorého ulohou bude monitoring a pripadne
automatizované, alebo polo-automatizované rieSenie pripadnych problémov jednotlivych prvkov infrastruktiry.
Rozdelenie zat'aze komponentov budl zabezpecovat’ Load balancery.

Data budua ukladané na diskovom poli, ktoré bude zdiel'ané pre vSetky prvky infrastruktiry. Systém bude obsahovat’ aj
rieSenie pre zalohovanie — prostrednictvom d’alSieho diskového pola umiestneného fyzicky v inej lokalite ako aj
prostrednictvom paskovej mechaniky. Celkové predpokladany objem spravovanych dat je 25TB.

Infrastruktara Mid-office a Back-office

Pre prevadzku Mid-office a Back-office vrstiev bude sluzit' 6 fyzickych serverov na ktorych budu prevadzkovana
virtualna platforma pre podporu komponentov vrstiev. Infrastruktura bude obsahovat’ aj databazovy cluster, ktory bude
sluzit' ako primarne tlozisko a zdroj dat — pocita sa s vyuzitim existujuceho rieSenia SQL clustera. Systém bude
roz§ireny o manazment server, ktorého ulohou bude monitoring a pripadne automatizované, alebo polo-
automatizované riesenie pripadnych problémov jednotlivych prvkov infrastruktary.

Data budu ukladané na diskovom poli, ktoré bude zdiel'ané pre vSetky prvky infrastruktary. Systém bude obsahovat aj
rieSenie pre zalohovanie — prostrednictvom d’alSieho diskového pola umiestneného fyzicky v inej lokalite ako aj
prostrednictvom paskovej mechaniky.
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Navrhovany stav infrastruktiry je prezentovany na nasledujucej schéme:

INTRANET DMZ Virtualiza&ny SQL 2008 R2 Cluster
Virtualizagny Cluster 1 (zéna 1)
Cluster 1 (z6na 2)
T il
Logické servery (Cs |
Storage Mid-Office Storage s
’——‘ ::m' Eié' aim ; Media server farm: eb server farma
——| mwg'mém} server external logické servery logické servery
sQL 2008 R2 Cluster Integracny server external (z6na 3) (z6na 3)
Integraény server internal
Integraény server internal
Virtualizaény
» | Cluster 2 Back Office
T s C cms
C . DMs 1
C DMS 2
EilEs | o
Fyzické servery (i AOTS
(Exchange, : : :fTTS
Management — posd Loadbalancer/IPS/IDS
server, Virtualizaény . . 4
"y Digitalny kongresovy systém
Infradtruktarne Cluster 3 Kamerovy system
sluzby...) J
Iné .
TW Webmail FrondEng Firewall
> Infrastruktirne sluzby
f%ﬁ[i/ Ostatné servery ﬁ
. FronEnd Firewall
BackEnd Aplikacny Firewall ’7
] [
Zalohovanie Zélohovanie
g s e~
Backup server Backup server Verejna siet
Tape  Storage Tape  Storage

5. Plan implementacie
Implementacia projektu uvazuje s nasledovnymi realizacnymi fazami projektu:

Analvyza rieSenia a navrh a dizajn rieSenia

Predmetnd aktivita je rozdelena na dve hlavné Casti. Tou prvou je detailna analyza procesov a poziadaviek, v rdmci
ktorej bude nevyhnutné podrobne zmapovat' sucasny stav procesov poskytovania elektronickych sluzieb Narodnej
rady, stav existujucej IKT architektury a IKT infraStruktury.

Druhou castou tejto aktivity je detailny navrh optimalizovanych procesov v budiicom resp. cielovom stave, ako aj
navrh celkového rieSenia z pohladu cielovej IKT architektary a IKT infrastruktiry umoznujuceho narodnej rade
poskytovat obCanom a podnikatelom sluzby v elektronickej forme prostrednictvom informaénych systémov
predmetné sluzby. Na tejto Grovni budu detailne zadefinované funkcie jednotlivych komponentov a ich vztahy vo
forme podrobnych Specifikacii rozhrani. Vysledkom buda funkéné a technické Specifikacie uceleného IIS NR a jeho
komponentov.

Vyvoj a testovanie

Hlavny dodavatel’ alebo systémovy integrator zodpovedny za uspesnu realizaciu projektu bude musiet’ zabezpecovat’
dolezitd funkciu, ktorou je riadenie a koordinacia vyvoja funkcionalit daného rieSenia. Ide o aktivity riadenia a
koordinacie jednotlivych dodavatelov ¢iastkovych systémov v ramcei celkového IIS Narodnej rady. Spolu s vyvojom
funkcionalit uzko suvisia aj sluzby integracie, ktoré zabezpecia vzajomnu prepojitelnost’ jednotlivych komponentov
architektiry v ramci rieSenia I1IS Narodnej rady navzdjom, ako aj komunikaciu celého rieSenia IIS NR s ob¢anmi,
profesijnymi zdruzeniami a podnikatel'skymi subjektmi.

Pre nasadenie rieSenia Elektronizacie sluzieb Narodnej rady bude potrebné zabezpecenie licencii pre pouZité
softwarové baliky a aplikacie, ako aj zodpovedajucu HW infrastruktiru, na ktorej bude buduce rieSenie prevadzkované
vratane prislusnych sluzieb infrastruktiry. Rovnako dodlezita je konsolidacia infrastruktary.
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Po vyvoji jednotlivych komponentov nasleduje faza testovania. Nasledne narodna rada ako koncovy klient v danom
procese preberajuci SW aplikdcie do svojho testovacieho prostredia otestuje jeho prepojitelnost’ s dalSimi SW
aplikaciami od ostatnych dodavatel'ov, schopnost’ ich komunikécie a prenosu dat medzi jednotlivymi komponentmi
IIS NR. Finalne otestovanie plnej funkcionality rieSenia zabezpecCia uzivatel'ské akceptacné testy (user acceptance
test), ktoré maju za ciel’ preverit’ kompletny proces poskytovania kazdej jednotlivej implementovanej sluzby a jej
bezporuchovy priebeh.

Skolenia

Skoliace aktivity pre kIi¢ovych pouzivatelov nového riesenia z prostredia Narodnej rady s nevyhnutné k tspesne;
realizacii a akceptacii vysledkov projektu a je to nevyhnutna podmienka spravneho a plnohodnotného vyuzivania
vsetkych funkcionalit nového IIS Narodne;j rady.

Nasadenie a odladenie rieSenia

V ramci ¢innosti nasadenia a doladenia rieSenia bude zabezpecené nasadenie IIS NR do produkéného prostredia
a odladené posledné detaily vyplyvajuce z produkcnej prevadzky. IIS NR sa po zrealizovani tychto Cinnosti stane
funkénym a umozni poskytovanie elektronickych sluzieb Narodnej rady.

Integracia

Cinnosti integracie bude potrebné vykonat' z dvoch pohladov. Prvym je zabezpeéenie integracie a prepojitelnosti
medzi komponentmi architektury IIS NR ako ISVS a druhym je zabezpecenie integracie a prepojitel'nosti na okolité
ISVS a zakladné komponenty a registre UPVS.

Konsolidacia infrastruktary

Cinnosti konsolidacie infrastruktiry pozostivaju zo zabezpeenie aktivit svisiacich so zabezpedenim prevadzky
a funkcénosti hardvérovej infrastruktary a vykonania jej nastaveni v rozsahu, ktory umozni plnt prevadzku
jednotlivych komponentov IIS NR a tym aj elektronickych sluzieb Narodnej rady.

IT bezpecénost’ rieSenia
V ramci realizacie projektu bude potrebné vypracovat bezpecnostny projekt v zmysle poziadaviek a Standardov na
oblast’ bezpec¢nosti.

Migrécia

Migracia dat je nevyhnutny krok k spusteniu IIS NR do ostrej prevadzky. Bude potrebné zabezpec€it’ exporty tdajov,
ich vycistenie a nasledny import do cielovych informacnych systémov IIS NR. Samotna migracia tidajov bude
prebiehat’ v niekol’kych fazach.

Podporné aktivity
V ramci podpornych aktivit bude zabezpecené:

- Riadenie projektu

- Informovanost’ a publicita
Podporné aktivity ako je riadenie projektu z pohl'adu Strukturalnych fondov, finanéné riadenie a monitoring projektu
bude potrebné zabezpecit’ v zmysle poziadaviek definovanych programovymi dokumentmi OPIS.
Realizaciu projektu je potrebné zabezpecit' aj v zmysle poziadaviek Metodiky riadenia IT projektov vo verejnej sprave
(Metodicky pokyn MF SR ¢. MF/28999/2009-132 pre riadenie IT projektov).
Informovanost’ a publicita projektu bude realizovana v zmysle manualu pre informovanost’ a publicitu.

Celkova predpokladana dizka realizacie projektu je dva roky.

5.1 Legislativa a procesy

Narodna rada zabezpecuje poskytovanie informaénych sluzieb uz v suc¢asnosti a to ich spristupnenim prostrednictvom
webovej stranky Narodnej rady. Sucasny stav poskytovania informacnych elektronickych sluzieb neumoziuje ich
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automatizované odoberanie prostrednictvom abonentského portalu. Zmena v poskytovani informaénych
elektronickych sluzieb si vyziada zmenu V pravnej Uprave, ktord umozni pouzivatelom ziskat’ pristup k budicemu
webovému portalu Narodnej rady a nastavit’ si tak odoberanie informacnych sluzieb aich zmien prostrednictvom
notifikacie.

Nérodna rada v sucasnosti poskytuje transakéné sluzby vyluéne formou podania pisomnej ziadosti s vynimkou
podavania materialov do Narodnej rady, kedy je umoznené aj podanie elektronické ale len formou zaslania materialu
na emailovu adresu Narodnej rady. Spolu so zaslanym materidlom musi byt podané aj pisomné znenie, navyse
neexistuje proces, ktory by vykonéaval kontrolu znenia medzi podanym pisomnym a elektronickym materidlom.
Napriek platnosti usmernenia pre podanie elektronickych materidlov do Narodnej rady nie je zabezpecena plna
vymozitel'nost’ formalnej stranky, t.j. materialy sa do Narodnej rady dostanu napriek formalnym nedostatkom.

Zmena V poskytovani plne transakénych sluzieb, vratane podévania materidlov do Narodnej rady si vyziada zmeny
Vv prislusnej legislative. Legislativne zmeny bude potrebné zabezpeéit v dostatoénom predstihu pred spustenim
elektronickych sluzieb tak, aby ich poskytovanie a prevadzka boli v sulade s platnou legislativou.

Stadia predpoklada s postupnym zavadzanim legislativnych zmien zo strany Nérodnej rady. Rovnako bude potrebné,
aby sa prijali aj legislativne zmeny v oblasti informatizacie spolo¢nosti, ktoré by mali zabezpecit’ sulad s legislativou
a umoznit’ prevadzku elektronickych sluzieb celej verejnej spravy.

5.2 Aplikacie

Nasadenie rieSenia do prevadzky a jeho odovzdanie narodnej rade sa bude riesit’ na zaklade uspe$nych akceptacnych
testov, ktoré preveria funk¢nost’ kazdej jednotlivej Casti dodaného rieSenia. Akceptacné testy uskutocnia koncovi
pouzivatelia systému. Na zaklade zaverov z tychto testov je rieSenie prebrané bud’ bez vyhrad alebo s vyhradami, ked’
je dielo sice akceptované, ale zaroven je stanoveny aj postup a termin na odstranenie zistenych nedostatkov. Vystupom
akceptacnych testov je akceptacny protokol podpisany veducimi projektu oboch stran.

Stcast'ou odovzdania rieSenia do prevadzky bude aj tzv. pilotna prevadzka. Tato prevadzka prebieha v produkénom
prostredi Narodnej rady, pricom dodavatel’ IIS NR poskytuje uzivatel'om IIS NR zvySenu podporu. Rozsah tejto
podpory bude dohodnuty na zaciatku projektu alebo v ramci planu akceptacnych testov.

Potrebné je optimalizovat’ vykonnost’ jednotlivych prevadzkovych systémov s cielom zabezpedit vyuZivanie
vypoctovej kapacity v maximalnej moznej miere a eliminovat’ naklady na dodato¢né rozsirovanie vykonnosti.

IS NR uvazuje s vyuzitim viacerych komponentov UPVS (podrobny popis je uvedeny v navrhovanom rieseni).
Komponenty UPVS budt vyuzivané najmd pre poskytovanie transakénych sluzieb Narodnej rady. Pre overenie
identity uzivatelov budil vyuZivané centralne registre. Analyza anavrh rieSenia IIS NR musia zadefinovat
jednoznaéné potreby a moznosti integracie IIS NR na okolité ISVS (napr. IS Ministerstva spravodlivosti SR, IS Uradu
vlady SR a pod.).

6. Prilohy
6.1 Rozpocet a nakladovo vynosova analyza

Projekt ,, Elektronické sluzby Narodnej rady Slovenskej republiky* je koncipovany v takom rozsahu, ktory presahuje
finan¢né moznosti Narodnej rady na jeho prefinancovanie z vlastnych rozpo¢tovych zdrojov. Rovnako projekt nie je
koncipovany komer¢ne a tak nie je financovatelny zo sukromnych komercénych zdrojov. Projekt je vSak natolko
zaujimavy a prindSajici mnozstvo inovativnych prvkov do elektronickej komunikacie zakonodarného organu s
ob¢anmi, ktoré uréuji jeho vysoku hodnotu ,,verejného zaujmu®, ze je nevyhnutna investi¢na stimulacia projektu
formou financnej investi¢nej dotacie, ktora umozni jeho realizaciu.

Strategicky kontext

Vybudovanie novych foriem komunikacie zdkonodarného zboru s obcanom, ktoré umoznia intenzivnejsie zapojenie
obcanov do kontroly veci verejnych, zvysia informovanost’ verejnosti o diani na pode parlamentu a to ¢i uz priamo
Vv pléne, alebo na pode jednotlivych parlamentnych vyborov je hlavnou stratégiou tohto projektu.

Nové formy komunikacie umoznia okrem iného aj intenzivne zapojenie ob¢anov so zdravotnym postihnutim zraku
alebo sluchu do parlamentného diania.
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Informacné sluzby poskytované systémom elektronickej komunikécie st dopliiujiicimi, resp. vyrazne rozSirujucimi
sluzbami k sucasnym elektronickym sluzbam, prevazne budu vyuZivané spolu so sluzbami, ktoré poskytuje
informaény systém parlamentu a budi ich tak dopinat’ 0 nové prvky a spdsoby komunikacie. Pontikané sluzby maju
predovsetkym podporny charakter smerom k posuvaniu informadcii verejnosti— ide predovSetkym o sluzby aplikacné,
vyhladavacie, informacné a komunika¢né. Z uvedeného dovodu nie je mozné stanovit’ prinos elektronizacie sluzieb
vSeobecne z globalneho hl'adiska.

Ked’ze v projekte ide predovsetkym o novo zavadzané elektronické sluzby, ktoré v sti€asnej situacii nemaju relevantna
"listinn" podobu, respektive ani realnu elektronickl podobu, nie je mozné sporu ¢asu a nakladov zistit’ jednoduchym
porovnanim sucasnych a predpokladanych budicich ndkladov na poskytované sluzby. Z tohto ddvodu su prinosy
kvantifikované ako rozdiel predpokladanych buducich ndkladov na sluzbu a odhadovanych nékladov, ktoré by bolo
treba vynalozit, pokial' by vystupy danej novo zavadzanej sluzby mali byt v najmenej nakladnej forme obstarané
teraz.

Ciele a obmedzenia
Ako kazdy projekt, tak aj predkladany projektovy zamer pocita z moznymi obmedzeniami, ktoré by mohli pocas
realizacie projektu, alebo po jeho spusteni do redlnej prevadzky spdsobit’ obmedzenia funk¢nosti systému.

V projektovej Casti povazujeme za obmedzujici faktor (pri funkcionalite rozpoznavania re¢nikov, ich hovoreného
slova a nasledného prepisu do textu) ochotu novych poslancov Narodnej rady poskytnit’ hlasovi vzorku v dostato¢nej
diZke, rozsahu a kvalite tak, aby ich systém dokazal automaticky identifikovat’ pocas akéhokol'vek vystupenia ¢ uz v
pléne, alebo na zasadnuti vyboru. U poslancov, ktorych vystipenia si uloZzené vo video archive, sa jestvujice
nahravky vyuziju na to, aby sa systém naucil identifikovat’ predmetnych poslancov.

Dalsim aj ked nie tak vel’kym obmedzenim vychadzajic z doterajsich praktickych skusenosti moze byt stéinnost
poskytovana zamestnancami Narodnej rady pri realizacii projektu a pri zabezpeceni jeho plnohodnotného fungovania
v redlnom zivote.

Strucny popis alternativnych rieSeni

Ako jedina alternativa k investiénému variantu elektronizacie sluzieb Narodnej rady sa javi variant neinvestiény, ¢o v
podstate znamena, Ze by sa cely projekt nerealizoval. Projekty elektronizcie poskytovanych sluzieb zo strany Statnych
organov su v globale prospechom pre celil spolo¢nost’, vyzaduju si v8ak ako protihodnotu vyss$i objem finanénych
prostriedkov na svoju realizaciu a naslednu spravu.

Skusenosti nielen z domacich, ale aj zahrani¢nych projektov podobného zamerania dokazuju, Zze podobné projekty
maji svoje opodstatnenie a zmeny, ktoré projekty prindsaju vytvaraji ako protihodnotu vel'mi prinosné sluzby a
funkcionality, ¢im dokazuju svoj vysoky prinos.

Samotna vlada slovenskej republiky deklaruje svoj eminentny zdujem o zavadzanie elektronickych sluzieb
poskytovanych §tatnymi organmi je ne nevyhnutné pri rozhodovani vychadzat z vysledkov nakladovo-vynosovej

analyzy.

Kwvantitativna analyza navrhnutého rieSenia

Na ekonomické zhodnotenie vyhodnosti projektu bola pouzitd nakladovo vynosova analyza (Cost Benefit Analysis,
dalej iba CBA). CBA je porovnévacia ekonomickéd metoda, ktora je najviac vhodna pre aplikaciu vo verejnom sektore.
Vzhladom na zameranie projektu, ktorého cielom nie je generovanie trzieb, ale poskytovanie sluzieb, bola pouzita
ekonomicka CBA (dalej len ECBA), ktora sa pouziva pre investicné projekty, ktorych dopadom su tazko
kvantifikovatel'né a nekvantifikovateI'né efekty . Vd’aka prevedeniu nepriamych tzitkov na finanéné hodnoty je mozné
posudzovat’ vhodnost’ finan¢nej investicie aj u projektov, ktorych hlavnym zédmerom je spoloCensky Uzitok a nie
priama finan¢na navratnost’.

Ciel'om CBA je zhodnotit, ¢i planovana investicia je vyhodna a oplati sa ju realizovat, alebo je investicia nevyhodna a
prostriedky je vyhodnejSie neinvestovat’ do projektu, resp. investovat’ ich inak.
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Rozpocet
Na zédklade skutocnosti, Ze navrhované rieSenie je integrované modularne rieSenie pozostavajice z viacerych aplikécii,

ktoré su znacne integrované pricom jednotlivymi komponentmi réznou mierou funkcionality pokryvaju jednotlivé
elektronické sluzby, cenové odhady pre CBA vychadzaju z odhadovanych cien IKT komponentov a suvisiacich
implementacnych sluzieb. Na stanovenie vysky sumy predikovanych nakladov na realizaciu projektu bola pouzita
metodika tzv. use case-ov.

¢ 3 Suma v € bez Sufna veE
Typ vydavku Polozka DPH vratane DPH (20
%DPH)

Analyza rieSenia 300 000,00 € 360 000,00 €
Navrh a dizajn rieSenia 350 000,00 € 420 000,00 €
Vyvoj 1 500 000,00 € 1 800 000,00 €
Testovanie 120 000,00 € 144 000,00 €
Skolenia 50 000,00 € 60 000,00 €

Anal}"ZIa, navrh rieSenia, | Nasadenie a odladenie riesenia 70 000,00 € 84 000,00 €

vyvoj, Integracia, -

testovanie, nasadenie Integracia 210 000,00 € 252 000,00 €

a zaskolenie Konsolidacia infrastruktury 50 000,00 € 60 000,00 €
IT bezpecnost rieSenia 40 000,00 € 48 000,00 €
Migracia 70 000,00 € 84 000,00 €
Projektové riadenie 225 000,00 € 270 000,00 €
Informovanost’ a publicita 15 000,00 € 18 000,00 €

Sluzby spolu 3000 000,00 € 3600 000,00 €
Softvérové licencie pre operacné systémy 25 000,00 € 30 000,00 €

Softvérové licencie pre databazu 25 000,00 € 30 000,00 €

Softvér Softvérové licencie pre DMS 30 000,00 € 36 000,00 €
Softvérové licencie pre Registrataru 30 000,00 € 36 000,00 €

Aplikacny softvér 119 950,00 € 143 940,00 €

Softvér spolu 229 950,00 € 275 940,00 €
Firewall a Load balancing 10 000,00 € 12 000,00 €

Databazové servre 25 000,00 € 30 000,00 €

Servre pre virtualiza¢nt platformu - front-office 20 000,00 € 24 000,00 €

Hardvér Servre pre virtualiza¢nu platformu - back-office 40 000,00 € 48 000,00 €
Storage infrastruktura 95 000,00 € 114 000,00 €

Backup infrastruktara 30 000,00 € 36 000,00 €

Kamerovy systém 200 000,00 € 240 000,00 €

Konferen¢ny systém 100 000,00 € 120 000,00 €

Hardvér spolu 520 000,00 € 624 000,00 €
SPOLU 3749 950,00 € 4 499 940,00 €

Predpoklady pre vypocet analyzy nakladov a prinosov (CBA)
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Obsahom analyzy nakladov a vynosov je vycislenie buducich nakladov a prinosov Zzivotného cyklu projektu
Elektronizacie sluzieb Narodnej rady Slovenskej republiky. Vystupom analyzy nakladov a prinosov (Cost Benefit
Analysis - CBA) je sthmny ukazovatel’ ¢istej sucasnej hodnoty (NPV — Net Present Value) a urenie navratnosti
investicie (ROI — Return of Investment), obsahujuci porovnanie nakladov a prinosov poskytovanych sluzieb na strane
poskytovatela a pouzivatel’a, a to v dvoch alternativach:
1. Sucasny stav (As-Is, alternativa 1) — poskytovanie sluzieb bez realizacie projektu tak ako doposial’, prevazne v
listinnej forme (vychodiskovy stav).
2. Buduci stav (To-Be, alternativa 2) — realizacia projektu a poskytovanie elektronickych sluzieb, ktoré budu jeho
vysledkom.
Tento pristup podstatne prispieva k zaisteniu udrzatelného rozvoja. Pouzitd metodika Analyzy nakladov a prinosov je
v stlade s ,,Metodickym ramcom MF SR pre analyzu nadkladov a prinosov. Cielom CBA analyzy je vyhodnotenie
komplexnych socialno-ekonomickych dopadov na obyvatel'stvo.

Predpoklady ekonomickej analyzy

Ekonomicka analyza vychadzajtica z dole uvedenych predpokladov je relevantnad ku ditu vzniku §tadie. Pri zmene
uvedenych predpokladov je vhodné opédtovne uskutocnit’ dlhodoby prepocet. Uvedené predpoklady vychadzaju zo
Systému riadenia Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007 az 2013, podkladov
dodanych poskytovatel'mi sluzieb, osobnych pohovorov a z verejne dostupnych informacii.

Nazov faktoru Popis Referen¢na hodnota

Zivotnost' projektu (t) Referencné obdobie je pocet rokov, na ktory sa v analyze nakladov a 15 rokov
vynosov uvadzaju predpovede.

Diskontna sadzba (r) Systém riadenia SF a KF v pripade verejnych investi¢nych projektov 5,5 %
spolufinancovanych z fondov stanovuje 5 % finanéni diskontnt sadzbu
pre vypocet Cistej siCasnej hodnoty investicie v stalych cenach roku
predlozenia ziadosti o NFP.

Osobné naklady (Cper) | Cper=924*1,358/160, pricom 924 EUR je priemerna hruba mzda vo 7,84 EUR/hod (VS)
verejnej sprave za 1. $tvrtrok 2011 (zdroj:

http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=35594), odvody (SP, ZP,
SF) tvoria 35,8% a fond pracovnej doby na 1 mesiac je 160 hodin. 6,33 EUR/hod (NH)

Priemerna mzda v NH je 746 EUR

Osobné néklady vo verejnej sprave predstavuju potom 7,84 EUR/hod
a v narodnom hospodarstve 6,33 EUR/hod.

Materidlové naklady Materialové néklady podania st faktorom prevadzkovych variabilnych | 0,89 EUR
podania (Cpap) nakladov. Naklady zahffiaju poStovné, tlac, papier, obalku a podobne.
FDP Fond pracovnej doby 1 920,00
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Analyza nakladov

K] Fixné naklady Variabilné naklady Naklady spolu
g HW SwW Sluzby Vseobecny material Osobné naklady
o Alt. 1 Alt. 2 Alt. 1 Alt. 2 Alt. 1 Alt. 2 Alt. 1 Alt. 2 Alt. 1 Alt. 2 Alt. 1 Alt. 2 rozdiel
1| s7440384¢ 312000,00€ [ 437 020,63 € 137970,00€ | 75883 03¢ | 1800000,00€ [ 15077 01¢ 10071,01€ | 239257,53€ | 239257,53¢€ 1687641,04€ | 3937461,04€ | -2249970,00€
2| 874403,84€ 312000,00€ [ 437 020,63 € 137970,00€ | 75885 03¢ | 1800000,00€ [ 15077 01¢ 10071,01€ | 239257,53€ | 239257,53¢€ 1687641,04€ | 3937461,04€ | -2249970,00 €
3| 87440384€| 93440384€| 52202063€ 496020,63€ | 126888,00€| 12658600€| 1117882€ 9970,30€ | 26318328€| 239257,53¢€ 179767457€| 180623830€ -8563,73 €
4| g7440384€| 93440384€| 48702063€ 496020,63€ | 126888,00€| 126586,00€| 1240849€ 9870,60€ | 289501,61€| 239257,53¢€ 1790222,57€| 180613860 € -15916,02 €
5| 92440384€| 984403,84€| 48702063€ 496020,63€ | 476888,03€| 12658600€| 1377343€ 9771,80€ | 318451,77€| 239257,53¢€ 2220537,70€ |  1856039,89 € 364497,81 €
6| 92440384€| 98440384€| 48702063¢ 496020,63€ | 376888,03€| 12658600€| 1528850€ 9674,17€ | 35029695€ | 239257,53¢€ 2153897,95€| 1855942,17€ 297 955,78 €
7| s7365384€| 93865384€| 48702063€ 496020,63€ | 22688803€| 12658600€| 1697024€ 9577,43€ | 38532664€| 239257,53¢ 199485938 €| 181009543 € 184 763,95 €
8| 87865384€| 93865384€| 48702063¢ 496020,63€ | 226888,03€| 126586,00€ | 1883696¢€ 9481,66€ | 42385931€| 23925753¢ 203525877€| 1809 999,66 € 22525912 €
9| 87865384€| 938653,84€| 487020,63€ 496020,63€ | 22688803€| 12658600€| 20909,03€ 9386,84€ | 46624524€| 239257,53¢€ 2079716,77€| 180990484 € 269811,93 €
10| 87865384 | 938653,84€| 48702063¢€ 496020,63€ | 226888,03€| 126586,00€ | 23209,02¢€ 9292,97€ | 512869,76€ | 239257,53¢€ 2128641,29€| 180981097 € 318830,32 €
11| s7865384€| 93865384€| 48702063¢€ 496020,63€ | 226888,03€| 126586,00€ | 25762,02¢€ 9200,04€ | 564156,74€ | 239257,53¢€ 2182481,26€| 180971804 € 37276321 €
12| 87865384€| 938653,84€| 487020,63€ 496020,63€ | 22688803€| 12658600€| 2859584€ 9108,04€ | 620572,41€| 239257,53¢€ 2241730,75€| 180962604 € 432104,71 €
13| 878653,84€| 938653,84€| 487020,63€ 496020,63€ | 22688803€| 12658600€| 31741,38€ 901696 € | 682629,66€ | 239257,53¢€ 230693354€| 180953496 € 497 398,57 €
14| s7865384€| 938653,84€| 48702063¢€ 496020,63€ | 226888,03€| 126586,00€ | 35232,93¢€ 8926,79€ | 750802,62€ | 239257,53¢ 2378688,05€ |  1809444,79 € 569 243,26 €
15| 878653,84€| 938653,84€| 48702063€ 496020,63€ | 226888,03€| 126586,00€ | 3910855¢€ 8837,52€ | 825081,88€| 23925753¢ 2457652,94€| 180935552€ 648 297,41 €
SPOLU 31143 577,62 € 31486 771,29 € -343 193,67 €
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Predchadzajuca tabulka nam poskytuje ramcovy prehlad nakladov, ktoré st potrebné na implementaciu projektu
Elektronizacie sluzieb Narodnej rady Slovenskej republiky. Metodika CBA rozliSuje naklady na fixné a variabilné.

Alternativa 1 predstavuje sicasny stav ako je a teda situdciu bez implementacie projektu elektronizacie sluzieb NR SR.
Udaje pre samotné fixné naklady tejto alternativy vychadzaju z priemernych vydavkov na IKT za posledné tri roky v
Cleneni tychto vydavkov na hardvér, softvér a sluzby. Vzhl'adom na skutocnost, Ze ide o situdciu bez samotnej
implementacie projektu, pre ucely CBA modelujeme rovnaku vysku fixnych nakladov na HW az do konca 4.roka
projektového cyklu (15 rokov), v 5. A 6.roku trvania projektu sa pri alternative 1 berie na zretel’ nutnost’ ¢iastocne;j
inovacie HW produktov, s ¢im suvisi nasledny narast fixnych nakladov na HW do konca 15. Roku projektového
cyklu. Rovnako je tomu aj pri SW, s vynimkou 3. roku trvania projektu, kde sa pri alternative 1 berie na zretel
nutnost’ ¢iasto¢nej inovacie SW produktov. Variabilné naklady sa delia na vSeobecny materidl a osobné ndklady. Ich
vysku urcuje metodika CBA (vid predpoklady).

Alternativa 2 predstavuje planovany stav nakladov v pripade implementacie projektu elektronizacie sluzieb NR SR.
Pre fixné naklady plati, ze rozdiel medzi alternativou 2 a alternativou 1 v prvych dvoch rokoch, pocas ktorych je
planovana implementacia projektu, predstavuje vySku investicii alebo hodnotu NFP. Z analyzy vyplynulo, Ze
planované vydavky na hardvér dosahuju 624 tis. EUR s DPH, vydavky na softvér 264 tis. EUR s DPH a vydavky na
sluzby 3 612 tis. EUR s DPH, ¢o je spolu 4 499 tis. EUR (ceny su s DPH).

Pokles variabilnych nakladov v alternative 2 suvisi s poklesom nédkladov na vS§eobecny material.

Elektronizacia procesov povedie v alternative 2 k objemu poskytovanych sluzieb bez potreby navysSenia osobnych
nakladov na vybavovanie konkrétnych agend.

Po implementacii projektu ocakavame, ze v rdmci Nérodnej rady vzniknti dodato¢né naklady na spravu a prevadzku
novo vybudovanych informac¢nych systémov. V CBA sa tieto naklady prejavuji narastom fixnych nakladov v
alternative 2. Tieto naklady nie su opravnenym vydavkom v zmysle OPIS a Kancelaria NR SR bude musiet’ najst’ na
ich financovanie zdroje z vlastného rozpoctu, ¢im zaroven zabezpeci trvalu udrzatelnost’ projektu elektronizacie.
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Analvyza prinosov

Priame prinosy

Nepriame prinosy

Prinosy spolu

o
§
'8 Administrativne poplatky Cena usetreného Casu pouzivatela Financ¢né prinosy Ekonomické prinosy
Alt. 1 Alt. 2 Alt. 1 Alt. 2 Alt. 1 Alt. 2 Alt. 1 Alt. 2
1 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
2 0,00 € 9 000,00 € 0,00 € 30384,00 € 0,00 € 9 000,00 € 0,00 € 39384,00 €
3 0,00 € 45 000,00 € 0,00 € 151 920,00 € 0,00 € 45 000,00 € 0,00 € 196 920,00 €
4 0,00 € 54 000,00 € 0,00 € 227 880,00 € 0,00 € 54 000,00 € 0,00 € 281 880,00 €
5 0,00 € 72 000,00 € 0,00 € 379800,00 € 0,00 € 72 000,00 € 0,00 € 451800,00 €
6 0,00 € 90 000,00 € 0,00 € 759 600,00 € 0,00 € 90 000,00 € 0,00 € 849 600,00 €
7 0,00 € 108 000,00 € 0,00 € 1139 400,00 € 0,00 € 108 000,00 € 0,00 € 1247 400,00 €
8 0,00 € 126 000,00 € 0,00 € 1519 200,00 € 0,00 € 126 000,00 € 0,00 € 1645 200,00 €
9 0,00 € 144 000,00 € 0,00 € 1519 200,00 € 0,00 € 144 000,00 € 0,00 € 1663 200,00 €
10 0,00 € 162 000,00 € 0,00 € 1519 200,00 € 0,00 € 162 000,00 € 0,00 € 1681 200,00 €
1 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1519 200,00 € 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1699 200,00 €
12 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1519 200,00 € 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1699 200,00 €
13 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1519 200,00 € 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1699 200,00 €
14 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1519 200,00 € 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1699 200,00 €
15 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1519 200,00 € 0,00 € 180 000,00 € 0,00 € 1699 200,00 €
14 842 584,00 € 0,00 € 1710 000,00 € 0,00 € 16 552 584,00 €
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Prinosy projektu su v CBA metodoldgii vyjadrené ako suma priamych a nepriamych prinosov. Pri vypocte prinosov
vchadzaju do kalkuldcie viaceré premenné. Pre samotné tcely naSho modelu sme vychadzali z nasledovnych
predpokladov a zisteni:

+ predpokladame, Ze elektronizécia prinesie postupny ro¢ny narast frekvencie vyuzivania sluZzieb,

* Pre vypocet tGspory Casu sme vychadzali z predpokladu, ze elektronické sluzby na konci uvazovaného

obdobia vyuzivaju ob¢ania v rozsahu 240 000 hodin ro¢ne.

Co sa tyka priamych prinosov, pri ich analyze vychiadzame z predpokladu spoplatnenia novej sluzby abonentského
systému, ktora bude prinaSat’ benefity zaujmovym profesnym organizicidm a zdruzeniam. To je zna¢né névum oproti
jestvujicemu stavu, v ktorom Narodnd rada Slovenskej republiky neposkytuje obanom spoplatnené sluzby.
Z tabul’ky je zrejmé, Ze priame vynosy tvoria mens$iu cast’ celkovych prinosov.
Zakladnym zistenim tohto modelového prikladu je fakt, ze kliCovym prinosom z projektu je vyrazné znizenie
administrativnej zataze obCanov a podnikatel'ov a roz§irenie Skély a rozsahu poskytovanych sluzieb. V terminoldgii
CBA ide o nepriamy prinos merany cenou usetrené¢ho ¢asu pouzivatel’a, ktory tvori za urc¢ené obdobie 15 rokov sumu
presahujicu 16 mil. EUR.
Ekonomické prinosy st sti€¢tom finanénych prinosov a tspory uSetreného Casu samotného pouzivatela.
V situdcii bez realizacie projektu su ¢isté financné prinosy ekvivalentné ekonomickym prinosom a dosahuji sumu — 31
mil. EUR. V situacii po realizacii projektu dosahuje ¢isty financny prinos sumu -14 mil. EUR a ¢isty ekonomicky
prinos 16 mil. EUR, ¢o poukazuje na vyrazné rozdiely v prinosoch v prospech alternativy s realizaciou projektu.
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Cista sucasna hodnota

Cisté prinosy

Cista su¢asna hodnota z projektu

2
§ Finanéné prinosy Ekonomické prinosy Kumulovana
‘8 Finan¢na (FNPV) Ekonomicka (ENPV) diskont. ndvratnost
Alt.1 Alt. 2 rozdiel Alt.1 Alt. 2 rozdiel Y
1 -1687 641,04 € -3937 461,04 € -2 249 820,00 € -1687 641,04 € -3937 461,04 € -2 249 820,00 € -2 249 820,00 € -2 249 820,00 € -2 249 820,00 €
2 -1687 641,04 € -3928 461,04 € -2 240 820,00 € -1687 641,04 € -3898 077,04 € -2210436,00 € -2134 114,29 € -2105177,14 € -4 354 997,14 €
3 -1797 674,57 € -1761238,30€ 36 436,27 € -1797 674,57 € -1609 318,30 € 188 356,27 € 33048,77 € 170 844,69 € -4184 152,45 €
4 -1790 222,57 € -1752 138,60 € 38083,98 € -1790 222,57 € -1524 258,60 € 265 963,98 € 32898,37¢€ 229749,68 € -3954 402,77 €
5 -2220537,70 € -1784 039,89 € 436497,81 € -2220537,70 € -1404 239,89 € 816297,81 € 359 107,83 € 671570,23 € -3282 832,54 €
6 -2153 897,95 € -1765942,17 € 387 955,78 € -2153897,95€ -1006 342,17 € 1147 555,78 € 303973,51 € 899 139,98 € -2 383 692,56 €
7 -1994 859,38 € -1702 095,43 € 292 763,95 € -1994 859,38 € -562 695,43 € 1432163,95€ 218 464,97 € 1068 702,79 € -1314 989,77 €
8 -2035 258,77 € -1683 999,66 € 351259,12 € -2035 258,77 € -164 799,66 € 1870459,12 € 249 633,30 € 1329300,37 € 14 310,60 €
9 -2079716,77 € -1665904,84 € 413811,93 € -2079716,77 € -146 704,84 € 1933011,93 € 280 084,20 € 1308 338,56 € 1322649,17 €
10 -2128 641,29 € -1647 810,97 € 480 830,32 € -2128 641,29 € -128 610,97 € 2000030,32 € 309947,51 € 1289 237,37 € 2611886,54 €
11 -2182481,26 € -1629718,04 € 55276321€ -2182481,26 € -110518,04 € 2071963,21€ 339 348,66 € 1272 005,68 € 3883892,22€
12 -2241730,75€ -1629 626,04 € 612 104,71 € -2241730,75€ -110426,04 € 2131304,71€ 357 884,95 € 1246 129,72 € 5130021,94 €
13 -2306933,54 € -1629534,96 € 677 398,57 € -2306933,54 € -110 334,96 € 2196 598,57 € 377 200,87 € 1223 148,28 € 635317022 €
14 -2378 688,05 € -1629 444,79 € 749 243,26 € -2378 688,05 € -110 244,79 € 2268 443,26 € 397 339,70 € 1203 003,89 € 7556 174,11 €
15 -2457 652,94 € -1629 355,52 € 828297,41 € -2457 652,94 € -110 155,52 € 2347 497,41 € 418 346,48 € 1185645,71 € 8741819,83 €
SPOLU -31 143 577,62 € -29776 771,29 € 1366 806,33 € -31143 577,62 € -14 934 187,29 € 16 209 390,33 € -706 655,17 € 8741819,83 €
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Samotnym obsahom a cielom CBA analyzy je vy¢islenie budtcich nakladov (C) a prinosov (B) projektu, ktorého
vysledkom je elektronizacia sluzieb Narodnej rady Slovenskej republiky (PBP - Payback period) uvadzana v rokoch.

Z hladiska SirSich suvislosti elektronizacia prinesie vyznamné ekonomické prinosy, spocivajiice predovsetkym v
naraste rozsahu poskytovanych sluzieb a poskytnutim nastrojov na priamu kontrolu prace zdkonodarného zboru zo
strany samotnych ob¢anov. Po zohl'adneni vSetkych nakladov bude prinos projektu v uvazovanom ¢asovom obdobi
(15 rokov) vyjadreny ako ¢ista sucasna ekonomicka hodnota dosahovat’ 8,74 mil. EUR. Z toho vyplyva, Ze projekt ma
ekonomické opodstatnenie v zmysle podmienok OPIS a investicia sa vrati v 6smom roku od zac¢iatku hodnoteného
projektu.

6.2 Popis elektronickych sluzieb

Prehl’ad navrhovanych eGov a IS sluzieb Narodnej rady Slovenskej republiky:
1. eGov - Informovanie o schodzi / vybore Narodnej rady Slovenskej republiky
Informovanie 0 harmonograme schodzi Narodnej rady Slovenskej republiky
Informovanie 0 zvolani schodze Narodnej rady Slovenskej republiky
Informovanie o zapisnici zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky
Informovanie o vysledku denného rokovania Narodnej rady Slovenskej republiky
Informovanie o0 schodzi Narodnej rady Slovenskej republiky
Informovanie o zapisnici zo schodze vyboru Narodnej rady Slovenskej republiky
- Utast’ poslancov na schddzi a vybore Narodnej rady Slovenskej republiky
Podanie ospravedInenia netcasti poslanca na schodzi a/alebo na vybore Narodnej rady Slovenskej
republiky
b. Informovanie 0 ospravedlneni netiasti poslancov na schodzi a/alebo na vybore Narodnej rady
Slovenskej republiky
3. eGov - Zaznamenavanie priebehu schodze a parlamentnych udalosti Narodnej rady Slovenskej
republiky
a. Poskytnutie zivého vysielania z rokovania schodze Narodnej rady Slovenskej republiky
b. Poskytnutie zdznamu vystupenia zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky
c. Poskytnutie Zivého vysielania z parlamentnych udalosti Narodnej rady Slovenskej republiky
4. eGov - Podavanie materialov na rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky
a. Podanie materialu na rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky
b. Podanie pozmeniujuceho a dopliujiaceho navrhu
c. Podanie otazky do hodiny otazok
d. Podanie interpelacie
5. eGov - Spristupnenie digitalneho archivu Narodnej rady Slovenskej republiky
a. Podanie Ziadosti o spristupnenie udajov z digitalneho archivu Narodnej rady Slovenskej republiky
b. Poskytnutie udajov z digitalneho archivu Narodnej rady Slovenskej republiky
6. eGov - Podavanie Ziadosti na Narodni radu Slovenskej republiky
a. Podanie ziadosti o preberanie on-line TV signalu z Narodnej rady Slovenskej republiky
b. Vydanie rozhodnutia o preberani on-line TV signalu z Narodnej rady Slovenskej republiky
c. Podanie zZiadosti o vyhotovenie Casti kopii videozaznamu z Narodnej rady Slovenskej republiky
d. Vydanie rozhodnutia o vyhotoveni ¢asti kopii videozaznamu z Narodnej rady Slovenskej republiky
e. Podanie ziadosti o vydanie akreditacného preukazu do Narodnej rady Slovenskej republiky
f.  Vydanie rozhodnutia o vydani akreditaéného preukazu do Narodnej rady Slovenskej republiky
g
h
i.
J-

p<Hhoo0 T

Podanie ziadosti o prehliadku Narodnej rady Slovenskej republiky

Vydanie rozhodnutia o schvaleni ziadosti o prehliadku Narodnej rady Slovenskej republiky
Podanie Ziadosti v zmysle zakona o slobodnom pristupe k informaciam

Poskytnutie informéacii v zmysle zakona o slobodnom pristupe k informaciam
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Popis navrhovanych eGov sluzieb Narodnej rady Slovenskej republiky:

Polozka Hodnota

Nazov sluzby Informovanie o schddzi / vybore Narodnej rady Slovenskej republiky

eGov:

Popis: Predseda Narodnej rady vytvara harmonogram terminov schodzi Narodnej rady.

Na zaklade harmonogramu schodzi Narodnej rady predseda Narodnej rady
zvolava schddzu Narodnej rady. Predseda Narodnej rady zvola schodzu
Narodnej rady aj vtedy, ak o to pisomne poziada najmenej pitina jej poslancov.
Ciel'om sluzby je zabezpe€enie procesu tvorby harmonogramu a zvolania
schddze Narodnej rady elektronickym obehom dokumentov. Sluzba umozni
pouzivatel'ovi informovat’ sa o harmonograme a 0 zvolani a programe schodze
Narodnej rady.

Zapisnica zo schodze Narodnej rady sa vyhotovuje s kazdej schodze Narodnej
rady a obsahuje legislativou stanovené nalezitosti. Zapisnica je autentickym
zdznamom rokovania Narodnej rady vratane prisluSnych materidlov. Cielom
sluzby je zabezpecenie procesu tvorby zapisnice automatizovanym prepisom a
elektronickym obehom dokumentov. Sluzba umozni pouZzivatel'ovi informovat’
sa 0 zapisnici zo schodze Narodnej rady.

O vysledku denného rokovania Narodnej rady sa vypractva strucnd informacia,
ktora obsahuje nalezitosti definované legislativou. Rokovanie schodze je
organizované podl'a programu schddze. Rokovanie o jednotlivych bodoch
programu prebieha formou rozpravy, ktora je zaznamendvana. K preroktivanej
veci sa vyjadruju poslanci. Predmetom prerokovania si materialy Narodnej
rady. O vysledku prerokovania sa rozhoduje hlasovanim. Ciel'om sluzby je
zabezpecenie procesov suvisiacich s rokovanim Narodnej rady. Sluzba umozni
pouzivatel'ovi informovat’ sa o vysledku denného rokovania a 0 priebehu
rokovania schodze Narodnej rady.

Zapisnica zo schddze vyboru Narodnej rady sa vyhotovuje s kazdej schodze
vyboru Narodnej rady a obsahuje legislativou stanovené nalezitosti. Zapisnica je
autentickym zaznamom rokovania vyboru Narodnej rady vratane prislusnych
materialov. Ciel'om sluzby je zabezpecenie procesu tvorby zapisnice
automatizovanym prepisom a elektronickym obehom dokumentov. Sluzba
umozni pouzivatel'ovi informovat’ sa o zapisnici zo schodze vyboru Narodnej

rady.
Typ sluzby: Statna sprava, verejna sprava a verejnopravne ingtiticie
Typ inicidtora Pouzivatel
sluzby:
Typ vstupu: Elektronicky, listinne
Vstupné Harmonogram schodzi Nérodnej rady.
parametre: Pozvanka zvolania schodze s navrhom programu.
Poziadanie zvolania schodze poslancami Narodnej rady.
Zapisnica zo schodze Narodnej rady.
Zapisnica zo schddze vyboru Narodnej rady.
Uplné znenie textov materialov.
Prezenéna listina o ucasti poslancov na schddzi Narodnej rady.
Prezencna listina o ucasti poslancov na schddzi vyboru Narodnej rady.
Vysledok hlasovania.
Vysledok denného rokovania.
Zaznam vystapenia re¢nikov.
Materialy zo schddze Narodnej rady.
Typ vystupu: Elektronicky
Vystupné Informovanie o harmonograme schodzi Narodnej rady.
parametre: Informovanie o zvolani schodze Narodnej rady.
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Informovanie o zapisnici zo schodze Narodnej rady.
Informovanie o vysledku denného rokovania Narodnej rady.
Informovanie o schédze Narodnej rady.

Sofistikovanost’ As-is: | 2. Giroven — jednosmerne interaktivna
sluzby: To-be: | 5. Groven - personalizovana
VyZzadovana

uroven Uroven 1 — minimalne zabezpeéenie

autentifikacie:

Uroven 2 — nizke zabezpecenie

Notifikacia o
priebehu konania:

1 - zasiela sa notifikacia o zacati konania

VyZadovanie 0 - pre poskytnutie e-sluzby sa nevyzaduje platba
platby:
Pristupovy As-is: | Vlastny portal alebo webové sidlo
komponent: To-be: | Vlastny portal alebo webové sidlo
Ustredny portal verejnej spravy

Pouzivatel’: Obcan (G2C)

Institcia verejnej spravy (G2G)
Gestor: Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Zivotna situacia:

Obcdan a stat
Demokracia

Agenda / Usek:

A0003056 Plnenie odbornych, organiza¢nych a technickych tloh spojenych so
zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady Slovenskej republiky

U00216 Cinnost’ Narodnej rady Slovenskej republiky, jej vyborov, osobitnych
kontrolnych vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentécie a tlacovej
sluzby

Vykony

Frekvencia navS§tevnosti:
15.000

Sucasna
hodnota

Cielova Frekvencia navstevnosti:
hodnota 15.000

Sluzby IS volané
touto sluzbou
eGov

Volané sluzby IIS NR:

- Informovanie o harmonograme schodzi Narodnej rady Slovenskej
republiky

- Informovanie o zvolani schodze Narodnej rady Slovenskej republiky

- Informovanie o zapisnici zo schddze Narodnej rady Slovenskej
republiky

- Informovanie o vysledku denného rokovania Narodnej rady Slovenskej
republiky

- Informovanie o schodzi Narodnej rady Slovenskej republiky

- Informovanie o zapisnici zo schddze vyboru Narodnej rady Slovenskej

republiky

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby
eGov:

Ugast’ poslancov na schddzi a vybore Narodnej rady Slovenskej republiky

Popis:

Sluzba umozni poslancom, v pripade, Ze sa nemozu zGcastnit’ na rokovani
schddzi Narodnej rady alebo jej vyborov pre chorobu alebo z iného zavazného
dovodu realizovat proces ospravedlnenia a ziskania rozhodnutia a informovat’
o ospravedIneniach a rozhodnutiach verejnost’. Ciel'om sluzby je elektronizacia
celého procesu. Realizacia sluzby umozni poslancom ospravedlnenie podat’,
predsedovi Nérodnej rady zaslat’ rozhodnutie a informovat’ verejnost’

0 ziadostiach a rozhodnutiach.
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Typ sluzby:

Statna sprava, verejna sprava a vergjnopravne ingtiticie

Typ iniciatora
sluzby:

Pouzivatel’

Typ vstupu: Elektronicky, listinne

Vstupné Zapis o ucasti poslancov na schodzi Narodnej rady.

parametre: Zapis o Ucasti poslancov na schddzi vyboru Narodnej rady.
Ospravedlnenie neucasti poslanca na rokovani Narodnej rady.
OspravedInenie neucasti poslanca na rokovani vyboru Narodnej rady
Rozhodnutie predsedu o ospravedlneni neticasti poslanca na schodzi Narodne;j
rady.
Rozhodnutie predsedu o ospravedlneni neticasti poslanca na schodzi vyboru
Narodnej rady.

Typ vystupu: Elektronicky

Vystupné Informovanie o ospravedlneni neucasti poslancov na schodzi Narodne;j rady.

parametre: Informovanie o ospravedlneni neti¢asti poslancov na schédzi vyboru Narodnej
rady.

Sofistikovanost’ As-is: | 2. troven — jednosmerne interaktivna

sluzby: To-be: | 4. Groven - transakéna

VyZadovana

urovei Uroveti 2 — nizke zabezpedenie

autentifikacie:

Notifikacia o 0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

priebehu konania:

VyZadovanie 0 - pre poskytnutie e-sluzby sa nevyzaduje platba

platby:

Pristupovy As-is: | Vlastny portal alebo webové sidlo

komponent: To-be: | Vlastny portal alebo webové sidlo

Ustredny portal verejnej spravy

Pouzivatel’: Obcan (G2C)
Institucia verejnej spravy (G2G)

Gestor: Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Zivotna situacia:

Obcan a stat
Demokracia

Agenda / Usek: A0003056 Plnenie odbornych, organiza¢nych a technickych tloh spojenych so
zabezpeCovanim ¢innosti Narodnej rady Slovenskej republiky
U00216 Cinnost’ Narodnej rady Slovenskej republiky, jej vyborov, osobitnych
kontrolnych vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentacie a tlacovej
sluzby
Vykony Sucasna Frekvenciu navstevnosti:
hodnota 11.500
Cielova Frekvenciu navstevnosti:
hodnota 11.500
Sluzby IS volané | Volané sluzby IIS NR:
touto sluzbou - Podanie ospravedlnenia netcasti poslanca na schodzach Nérodnej rady
eGov Slovenskej republiky

- Podanie ospravedlnenia neucasti poslanca na schodzach vyboru
Narodnej rady Slovenskej republiky

- Informovanie o ospravedlneni netcasti poslancov na schodzach
Narodnej rady Slovenskej republiky

- Informovanie o ospravedlneni net¢asti poslancov na vybore Narodnej
rady Slovenskej republiky
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Polozka

Hodnota

Nazov sluzby
eGov:

Zaznamenavanie priebehu schodze a parlamentnych udalosti Narodnej rady
Slovenskej republiky

Popis:

Priebeh schodze Narodnej rady je zaznamenavany obrazom, zvukom a prepisom
textov. Z priebehu schddze je vytvarany zivy zaznam. Obrazovy, zvykovy

a textovy zdznam je archivovany a poskytovany prostrednictvom webového
portalu Narodnej rady. Ciel'om sluzby je zabezpecCenie procesov stvisiacich

S tvorbou, archivaciou a poskytovanim obrazového, zvykového a textového
zaznamu z priebehu rokovania Narodnej rady. Sluzba umozni poskytnat’ zivé
vysielanie a zaznam z vystipeni zo schodze Narodnej rady.

Sluzba umozni spristupnit’ verejnosti zivé vysielanie a zdznam z parlamentnych
udalosti ako st vybrané rokovania vyborov, tlacové konferencie a inych
parlamentnych udalosti.

Typ sluzby:

Statna sprava, verejna sprava a verejnopravne institucie

Typ iniciatora
sluzby:

Pouzivatel

Typ vstupu: Elektronicky

Vstupné Obrazovy zaznam (otitulkovany).

parametre: Zvukovy zaznam.
Textovy zdznam.

Typ vystupu: Elektronicky

Vystupné Zivé vysielanie z rokovania schodze Nérodnej rady.

parametre: Zivé vysielanie z parlamentnych udalosti Narodnej rady.
Poskytnutie zdznamu vystipenia zo schodze Narodnej rady.
Poskytnutie zdznamu vystlipenia z parlamentnych udalosti Narodnej rady.

Sofistikovanost’ As-is: | 2. uroven — jednosmerne interaktivna

sluzby: To-be: | 5. Grovei - personalizovana

VyZadovana

uroven Urovei 1 — minimalne zabezpecenie

autentifikacie:

Notifikacia o
priebehu konania:

1 - zasiela sa notifikacia o zacati konania

VyZadovanie 0 - pre poskytnutie e-sluzby sa nevyzaduje platba

platby:

Pristupovy As-is: | Vlastny portal alebo webové sidlo

komponent: To-be: | Vlastny portal alebo webové sidlo
Ustredny portal verejnej spravy

PouZzivatel’: Obcan (G2C)

Gestor: Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Zivotna situacia:

Obc¢an a stat
Demokracia

Agenda / Usek: A0003056 Plnenie odbornych, organiza¢nych a technickych tloh spojenych so
zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady Slovenskej republiky
U00216 Cinnost’ Narodnej rady Slovenskej republiky, jej vyborov, osobitnych
kontrolnych vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentacie a tlacovej
sluzby
Vykony Sucasna Frekvencia navstevnosti:
hodnota 100.000
Cielova Frekvencia navstevnosti:
hodnota 100.000
Sluzby IS volané | Volané sluzby IIS NR:
touto sluzbou - Poskytnutie zivého vysielania z rokovania schodze Narodnej rady
eGov Slovenskej republiky

- Poskytnutie zaznamu vystupenia zo schodze Narodnej rady Slovenske;j
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republiky
- Poskytnutie zivého vysielania z parlamentnych udalosti Narodnej rady
Slovenskej republiky

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby
eGov:

Podavanie materialov na rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky

Popis:

Sluzba umoziuje podavanie materidlov, ktoré¢ su zaradené do programu schodze
Narodnej rady a ktoré podéavaju vybory, poslanci alebo vlada. Sluzba umoznuje
aj podavanie pozmenujucich a dopliujticich navrhov, ktoré méze poslanec
podat’ k prerokuvanej veci, podavanie otazok v ramci hodiny otdzok a podavanie
interpelacii. O vysledku podania st obCania informovani. Cielom sluzby je
elektronizacia procesu podavania materidlov, pozmenujucich a dopliujucich
navrhov, otazok v ramci hodiny otazok a interpelacii. Realizacia sluzby umozni
realizovat’ dany proces elektronicky a poskytnit’ podklady pre informovanie
verejnosti.

Typ sluzby:

Statna sprava, verejna sprava a verejnopravne institucie

Typ iniciatora
sluzby:

Pouzivatel

Typ vstupu: Elektronicky, listinne
Vstupné Podané materialy na rokovanie Narodnej rady.
parametre: Podanie pozmeiiujticeho alebo dopliujuceho navrhu.
Podanie otazky v ramci hodiny otazok.
Podanie interpelacie.
Informovanie o rozhodnutiach vo veci podanych materialov.
Typ vystupu: Elektronicky
Vystupné Prerokovany material na rokovani Narodnej rady.
parametre: Prerokovany pozmenujuci a dopliiujtci navrh.
Odpoved’ na otazku podanej do hodiny otazok.
Odpoved’ na podant1 interpelaciu.
Informovanie 0 podanych materialoch.
Sofistikovanost’ As-is: | 2. uroven — jednosmerne interaktivna
sluzby: To-be: | 4. Groven - transakéna
VyZadovana
uroven Urovei 3 — vyznamné zabezpe&enie
autentifikacie:

Notifikacia o

priebehu konania:

3 - zasiela sa notifikacia o zacati, priebehu a skon¢eni konania

VyzZadovanie 0 - pre poskytnutie e-sluzby sa nevyzaduje platba
platby:
Pristupovy As-is: | Vlastny portal alebo webové sidlo
komponent: To-be: | Vlastny portal alebo webové sidlo
Ustredny portal verejnej spravy

Pouzivatel’: Obcan (G2C)

Instittcia verejnej spravy (G2G)
Gestor: Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Zivotna situacia:

Obc¢an a stat
Demokracia

Agenda / Usek:

A0003056 Plnenie odbornych, organiza¢nych a technickych tloh spojenych so
zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady Slovenskej republiky

A0003058 Tvorba Ustavy Slovenskej republiky

A0003059 Zabezpecenie legislativneho procesu a tvorby zakonov

U00216 Cinnost’ Narodnej rady Slovenskej republiky, jej vyborov, osobitnych
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kontrolnych vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentacie a tlacove;j
sluzby

Vykony

Sucasna
hodnota

Pocet listinnych podani:
1.300

Cielova Pocet elektronickych podani:
hodnota 1.300

Sluzby IS volané
touto sluzbou
eGov

Volané sluzby IIS NR:
- Podanie materialu na rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky
- Podanie pozmeiiujiceho a dopliiujuceho navrhu
- Podanie otdzky do hodiny otdzok
- Podanie interpelacie
Volané sluzby IS ministerstva spravodlivosti (portal pravnych predpisov)
- IS zabezpecujuce proces vytvorenia a podania materidlu do Néarodnej
rady a odoslania schvaleného materialu do IS MS
Volané sluzby IS Uradu vlady
- IS zabezpecujlce proces spracovania otazky podanej v ramci hodiny
otazok, odoslania otazky z Narodnej rady a prijatia odpovede z IS Uradu
vlady
- IS zabezpecujlce proces spracovania interpelécie, odoslania interpelacie
z Nérodnej rady a prijatia odpovede na interpelaciu z IS Uradu vlady

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby
eGov:

Spristupnenie digitdlneho archivu Narodnej rady Slovenskej republiky

Popis:

Kancelaria Narodnej rady zabezpecuje archivaciu vsetkych materialov

a pisomnosti, ktoré su doru¢ené narodnej rade, jej vyborom, osobitnym
kontrolnym vyborom a komisidm, predsedovi a podpredsedom Narodnej rady,
ako aj pisomnosti doru¢ené kancelarii a vybavované v jej pdsobnosti.
Predmetom archivécie su aj zaznamy z rokovania Narodnej rady

a parlamentnych udalosti. Ciel'om sluzby je umoznenie obanom podanie
ziadosti o spristupnenie udajov z digitalneho archivu, skvalitnenie digitalneho
archivu a spristupnenie a poskytnutie udajov z digitalneho archivu verejnosti.
Realizécia sluzby umozni elektronizovat’ procesy suvisiace S podanim Ziadosti,
vznikom a archivovanim materialov a pisomnosti a poskytnutie udajov.

Typ sluzby:

Statna sprava, verejna sprava a verejnopravne institicie

Typ iniciatora
sluzby:

Pouzivatel

Typ vstupu: Elektronicky, listinne
Vstupné Materialy na archivaciu.
parametre: Podanie Ziadosti o spristupnenie dajov z digitalneho archivu.
Typ vystupu: Elektronicky
Vystupné Archivovanie materidlov Narodnej rady.
parametre: Spristupnenie archivu verejnosti.

Poskytnutie tidajov z digitalneho archivu.
Sofistikovanost’ As-is: | 2. uroven — jednosmerne interaktivna
sluzby: To-be: | 4. Giroven - transakéna
VyZadovana
urovei Uroven 2 — nizke zabezpe&enie
autentifikacie:

Notifikacia o
priebehu konania:

1 - zasiela sa notifikacia o zacati konania

VyZadovanie

0 - pre poskytnutie e-sluzby sa nevyzaduje platba
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platby:

Pristupovy As-is: | Vlastny portal alebo webové sidlo
komponent: To-be: | Vlastny portal alebo webové sidlo
Ustredny portal verejnej spravy
Pouzivatel’: Obcan (G2C)
Institcia verejnej spravy (G2G)
Gestor: Kancelaria Nérodnej rady Slovenskej republiky

Zivotna situacia:

Ob¢an a stat
Demokracia

Agenda / Usek:

A0003060 Zabezpecovanie archivacie materialov a pisomnosti Narodnej rady
Slovenskej republiky

U00216 Cinnost’ Narodnej rady Slovenskej republiky, jej vyborov, osobitnych
kontrolnych vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentécie a tlacovej
sluzby

Vykony

Sucasna Pocet listinnych podani:
hodnota 20

Cielova Pocet elektronickych podani:
hodnota 100

Sluzby IS volané
touto sluzbou
eGov

Volané sluzby IIS NR:
- Podanie Ziadosti o spristupnenie udajov z digitalneho archivu Narodnej
rady Slovenskej republiky
- Poskytnutie udajov z digitalneho archivu Narodnej rady Slovenske;j

republiky

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby
eGov:

Podavanie Ziadosti na Narodnu radu Slovenskej republiky

Popis:

Sluzba spristuptiuje vSetky korky podavania Ziadosti na narodnt radu pre
obcanov a podnikatelov a zaroven vSetky sluzby, ktorych sa zucastiuju
ucastnici konania. Ciel'om sluzby je elektronizacia procesov suvisiacich

S podanim a vydanim rozhodnutia. Sluzba umozni ziadatel'ovi podat’ Ziadost’
elektronicky, spracovat’ ziadost’ na strane Narodnej rady, elektronicky vydat’ a
elektronicky prijat’ rozhodnutie.

Typ sluzby:

Statna sprava, verejna sprava a verejnopravne institicie

Typ iniciatora
sluzby:

Pouzivatel’

Typ vstupu: Elektronicky, listinne
Vstupné Podanie ziadosti o preberanie TV signalu on-line.
parametre: Podanie ziadosti o vyhotovenie Casti kopii z videozdznamu.
Podanie ziadosti o vydanie akredita¢ného preukazu.
Podanie ziadosti o prehliadku Narodnej rady.
Podanie ziadosti v zmysle zdkona o slobodnom pristupe k informaciam.
Typ vystupu: Elektronicky
Vystupné Vydanie rozhodnutia o preberani TV signalu on-line.
parametre: Vydanie rozhodnutia o vyhotoveni ¢asti kopii z videozaznamu.
Vydanie rozhodnutia o vydani akredita¢ného preukazu.
Vydanie rozhodnutia o schvaleni ziadosti 0 prehliadku Narodnej rady.
Vydanie rozhodnutia v zmysle zakona o slobodnom pristupe k informaciam.
Sofistikovanost’ As-is: | 2. tiroven — jednosmerne interaktivna
sluzby: To-be: | 4. Groven - transakéna
VyZadovana
uroven Uroveii 3 — vyznamné zabezpe&enie
autentifikacie:
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Notifikacia o
priebehu konania:

3 - zasiela sa notifikacia o zacati, priebehu a skonceni konania.

VyZadovanie 0 - pre poskytnutie e-sluzby sa nevyzaduje platba
platby:
Pristupovy As-is: | Vlastny portal alebo webové sidlo
komponent: To-be: | Vlastny portal alebo webové sidlo
Ustredny portal verejnej spravy
Integrované obsluzné miesto
Pouzivatel’: Obcan (G2C)
Podnikatel’ (G2B)
Instithcia verejnej spravy (G2G)
Gestor: Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Zivotna situacia:

Obcdan a stat
Demokracia

Agenda / Usek: A0003056 Plnenie odbornych, organiza¢nych a technickych tiloh spojenych so
zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady Slovenskej republiky
U00216 Cinnost Narodnej rady Slovenskej republiky, jej vyborov, osobitnych
kontrolnych vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentécie a tlacovej
sluzby
Vykony Sucasna Pocet listinnych podani:
hodnota 300
Cielova Pocet elektronickych podani:
hodnota | 300
Sluzby IS volané | Volané sluzby IIS NR:
touto sluzbou - Podanie Ziadosti o preberanie on-line TV signélu z Narodnej rady
eGov Slovenskej republiky

- Vydanie rozhodnutia o preberani on-line TV signalu z Narodnej rady
Slovenskej republiky

- Podanie Ziadosti o vyhotovenie Casti kopii videozaznamu z Narodne;j
rady Slovenskej republiky

- Vydanie rozhodnutia o vyhotoveni Casti kopii videozaznamu z Narodnej
rady Slovenskej republiky

- Podanie Ziadosti o vydanie akreditaéného preukazu do Narodnej rady
Slovenskej republiky

- Vydanie rozhodnutia o vydani akreditacného preukazu do Narodnej rady
Slovenskej republiky

- Podanie ziadosti o prehliadku Narodnej rady Slovenskej republiky

- Vydanie rozhodnutia o schvaleni ziadosti o prehliadku Narodnej rady
Slovenskej republiky

- Podanie ziadosti v zmysle zakona o slobodnom pristupe k informaciam

- Poskytnutie informacii v zmysle zdkona o slobodnom pristupe k
informaciam
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Popis navrhovanych IS sluzieb Narodnej rady Slovenskej republiky:

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Informovanie 0 harmonograme schodzi Narodnej rady Slovenskej
republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Predseda Narodnej rady vytvara harmonogram terminov schodzi Narodnej
rady. Ciel'om sluzby je zabezpecenie procesu tvorby harmonogramu
schddzi Nérodnej rady elektronickym obehom dokumentov. Sluzba
umozni pouzivatel'ovi informovat’ sa o harmonograme schddzi Narodne;j
rady. Oproti sucasnej verzii sluzby ddjde ku zmene v sposobe tvorby
harmonogramu a v spdsobe informovania. V pripade tvorby
harmonogramu budu vsetky kroky procesu tvorby prebiehat’ v rameci IIS
NR, odstrani sa tak papierové informovanie a fyzické podpisovanie.

V pripade, Ze bude uverejneny novy harmonogram schddzi alebo nastane
zmena v harmonograme schodzi, pouzivatel’ bude informovany o danych
skuto¢nostiach automaticky. Tto moznost’ si bude mdct’ zvolit’ v rdmci
abonentskej Casti Webového portalu Narodnej rady.

Charakter sluzby

Vystupna

Informacny systém

Integrovany informaény systém Narodnej rady (1S NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

zamestnanci institacie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

institicia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaé¢né kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Informovanie 0 zvolani schddze Narodnej rady Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Na zaklade harmonogramu schddzi Narodnej rady predseda Narodnej rady
zvolava schddzu Narodnej rady. Predseda Narodnej rady zvola schodzu
Narodnej rady aj vtedy, ak o to pisomne poziada najmenej pitina jej
poslancov. Ciel'om sluzby je zabezpecenie procesu zvolania schodze
Nérodnej rady elektronickym obehom dokumentov. Sluzba umozni
pouzivatel'ovi informovat’ 0 zvolani a programe schodze Narodnej rady.
Oproti sucasnej verzii sluzby ddjde ku zmene v sposobe zvolavania
schddze a v spdsobe informovania. V pripade zvolavania schodze budu
vSetky kroky procesu prebiehat’ v ramci IIS NR, odstrani sa tak papierové
informovanie a fyzické podpisovanie (s vynimkou podpisovania poslancov
pri zvolani schddze). V pripade, Ze bude uverejnend informacia o zvolani
schddze alebo nastane zmena v programe schddze, pouzivatel’ bude
informovany o danych skuto¢nostiach automaticky. Tuto moznost’ si bude
moct zvolit’ v rdmcei abonentskej ¢asti Webového portalu Narodnej rady.

Charakter sluzby

Vystupna

Informacny systém

Integrovany informaény systém Narodnej rady (1S NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

zamestnanci institcie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

institacia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)
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Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Informovanie 0 zapisnici zo schodze Narodnej rady Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Zapisnica zo schddze Narodnej rady sa vyhotovuje s kazdej schodze
Narodnej rady a obsahuje legislativou stanovené nalezitosti. Zapisnica je
autentickym zaznamom rokovania Narodnej rady vratane prislusnych
materidlov. Cielom sluzby je zabezpecenie procesu tvorby zapisnice
automatizovanym prepisom a elektronickym obehom dokumentov. Sluzba
umozni pouzivatel'ovi informovat’ sa o zapisnici zo schodze Narodne;j
rady.

Oproti sucasnej verzii sluzby dojde ku zmene v spdsobe vytvarania
zapisnice a V spdsobe informovania. V pripade tvorby zapisnice budu
vSetky kroky procesu prebichat’ v ramci IIS NR. Informacie o riadeni
schodze, tasti poslancov, vystipenia re¢nikov o vysledku hlasovania
budu preberané prostrednictvom webovych sluzieb jednotlivych
komponentov 1IS NR a vytvarat’ tak elektronicku verziu zapisnice.
Overenie zapisnice, vratane podkladov, priloh a uzneseni bude rovnako
zabezpecené v ramci IIS NR a vydanie spravy o zapisnici zo schddze
Narodnej rady prebehne ako désledok elektronizacie procesu. V pripade,
ze bude uverejnend informacia o zapisnici zo schodze alebo nastane zmena
V zapisnici zo schodze, pouzivatel’ bude informovany o danych
skuto¢nostiach automaticky. Tto moznost’ si bude moct’ zvolit’ v rdmci
abonentskej Casti Webového portalu Narodnej rady.

Charakter sluzby

Vystupna

Informacny systém

Integrovany informa¢ny systém Narodnej rady (1S NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

zamestnanci institucie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

institicia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

PoloZzka Hodnota

Nazov sluzby Informovanie o vysledku denného rokovania Narodnej rady Slovenskej
republiky

Verzia 2.0

Popis sluzby

O vysledku denného rokovania Narodnej rady sa vypractva stru¢na
informécia, ktora obsahuje nalezitosti definované legislativou. Cielom
sluzby je zabezpecenie procesov suvisiacich s rokovanim Narodnej rady.
Sluzba umozni pouzivatel'ovi informovat sa o vysledku denného
rokovania schodze Narodnej rady.

Oproti stiCasnej verzii sluzby dojde ku zmene v spésobe vytvarania

a v sposobe informovania o vysledku denného rokovania. V pripade
tvorby informacie budu vsetky kroky procesu prebiehat’ v ramei IIS NR.
Informacie o poradi jednotlivych bodov programu, vratane uplného nazvu
a Cisla parlamentnej tlace, mena navrhovatel'ov a spravodajcov

k jednotlivym bodom programu, re¢nikov, ktori vystapili v rozprave

a vysledok hlasovania o navrhu ako o celku budu preberané
prostrednictvom webovych sluzieb jednotlivych komponentov IIS NR
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a vytvarat’ tak elektronicku verziu informacie o vysledku denného
rokovania. V pripade, ze bude uverejnena informacia o vysledku denného
rokovania Narodnej rady alebo nastane zmena v informacii, pouzivatel
bude informovany o danych skuto¢nostiach automaticky. Ttito moznost’ si
bude moct’ zvolit’ v rdmci abonentskej ¢asti Webového portalu Narodne;j
rady.

Charakter sluzby Vystupna

Informacny systém Integrovany informa¢ny systém Narodnej rady (IS NR)
Spravca Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky
Prevadzkovatel Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

zamestnanci institucie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

inStitacia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka Hodnota
Nazov sluzby Informovanie 0 schodzi Narodnej rady Slovenskej republiky
Verzia 2.0

Popis sluzby

Rokovanie schodze je organizované podl'a programu schodze. Rokovanie
0 jednotlivych bodoch programu prebieha formou rozpravy, ktora je
zaznamenavana. K prerokivanej veci sa vyjadruju poslanci. Predmetom
prerokovania su materialy Narodnej rady. O vysledku prerokovania sa
rozhoduje hlasovanim. Ciel'om sluzby je zabezpecenie procesov
suvisiacich s rokovanim Narodnej rady. Sluzba umozni pouzivatel'ovi
informovat’ sa o priebehu rokovania schodze Narodnej rady.

Oproti sucasnej verzii sluzby dojde ku zmene v spdsobe vytvarania

a v spdsobe informovania 0 schddzi. V pripade tvorby informacie budu
vSetky kroky procesu prebiehat’ v ramei IIS NR. Informacie o dokumenty
suvisiace s prislusnym bodom programu, rozhodnutia, spravy vyborov,
podané materialy, pozmenujuce a doplitujice navrhy, navrhy uzneseni

a d’alsie relevantné informacie budu preberané prostrednictvom webovych
sluzieb jednotlivych komponentov IIS NR a vytvarat’ tak jednu
elektronicku verziu informacie o schodzi, kde budi informacie dostupné
z jednej lokality a navzajom prepojené spolo¢ne s prenosom do tzv.
elektronickej schodzi (eSchddzi). V pripade, ze bude uverejnena
informacia o schodzi Narodnej rady alebo nastane zmena v informacii,
pouzivatel bude informovany o danych skuto¢nostiach automaticky. Tato
moznost’ si bude mdct’ zvolit’ v ramci abonentskej ¢asti Webového portalu
Narodnej rady.

Charakter sluzby Vystupna

Informacdny systém Integrovany informaény systém Narodnej rady (1S NR)
Spravca Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky
Prevadzkovatel’ Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

zamestnanci institacie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

institicia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Informovanie 0 zapisnici zo schodze vyboru Narodnej rady Slovenskej
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republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Zapisnica zo schddze vyboru Narodnej rady sa vyhotovuje s kazdej
schddze vyboru Narodnej rady a obsahuje legislativou stanovené
nalezitosti. Zapisnica je autentickym zaznamom rokovania vyboru
Nérodnej rady vratane prisluSnych materidlov. Ciel'om sluzby je
zabezpecenie procesu tvorby zapisnice automatizovanym prepisom a
elektronickym obehom dokumentov. Sluzba umozni pouZzivatel'ovi
informovat’ sa o zapisnici zo schodze vyboru Narodnej rady.

Oproti stiCasnej verzii sluzby dojde ku zmene v spésobe vytvarania
zapisnice zo schddze vyboru a v spdsobe informovania. V pripade tvorby
zapisnice budu vSetky kroky procesu prebiehat’ v rameci IIS NR.
Informécie o schodze vyboru, ucasti poslancov, vystipenia recnikov

0 vysledku hlasovania budu preberané prostrednictvom webovych sluzieb
jednotlivych komponentov IIS NR a vytvarat’ tak elektronicki verziu
zapisnice o schddze vyboru. Overenie zapisnice o schddze vyboru, vratane
podkladov, priloh a uzneseni bude rovnako zabezpecené v ramci IS NR

a vydanie spravy o zapisnici zo schodze vyboru Narodnej rady prebehne
ako dosledok elektronizacie procesu. V pripade, Ze bude uverejnena
informadcia o zapisnici zo schodze vyboru alebo nastane zmena v zapisnici
zo schodze vyboru, pouzivatel’ bude informovany o danych skutoc¢nostiach
automaticky. Tato moznost’ si bude mdct’ zvolit’ v rdmci abonentskej Casti
Webového portalu Narodnej rady.

Charakter sluzby

Vystupna

Informacny systém

Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Nérodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

zamestnanci institcie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

institicia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Podanie ospravedInenia neucasti poslanca na schddzi a/alebo na vybore
Narodnej rady Slovenskej republiky

Verzia 2.0

Popis sluzby Sluzba umozni poslancom, v pripade, Ze sa nem6zu zacastnit’ na rokovani
schddzi a/alebo vyboru Narodnej rady pre chorobu alebo z iného
zavazného dovodu realizovat’ proces podania ospravedlnenia a ziskania
rozhodnutia Ciel'om sluzby je elektronizacia celého procesu. Realizacia
sluzby umozni poslancom ospravedlnenie podat’, predsedovi Narodnej
rady zaslat’ rozhodnutie.
Oproti sti¢asnej verzii sluzby dojde ku zmene v sposobe
vytvarania ospravedlneni neti€asti poslancov na schddzi a/alebo na vybore
Nérodnej rady. V pripade podania ospravedlnenia, spracovania
a vytvorenia odpovede, jej zaslania budu vSetky suvisiace kroky procesu
prebiehat’ v ramci IIS NR elektronicky.

Charakter sluzby Vstupna

Informacny systém Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)

Spravca Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel’ Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

zamestnanci inStiticie verejnej spravy (G2E)

Strana 89 z 102



inStiticia verejnej spravy (G2G)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Informovanie o ospravedlneni netiGasti poslanca na schodzi a/alebo na
vybore Néarodnej rady Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba umozni informovat o ospravedlneniach netc¢asti poslancov na
schddzi a/alebo na vybore Narodnej rady a o rozhodnutiach verejnost’.
Ciel'om sluzby je elektronizacia celého procesu. Realizicia sluzby
umozni informovat’ verejnost’ o ziadostiach a rozhodnutiach.

Oproti stiCasnej verzii sluzby dojde ku zmene v sposobe informovania.
Informacie o ucasti, netiCasti a ospravedlneni budt preberané
prostrednictvom webovych sluzieb jednotlivych komponentov IIS NR.
V pripade, Ze bude uverejnena informacia o ospravedlneni neucasti
poslancov na schodzi a/alebo na vybore Narodnej rady alebo nastane
zmena Vv informacii, pouzivatel’ bude informovany o danych
skuto¢nostiach automaticky. Tto moZnost’ si bude moct’ zvolit’ v rdmci
abonentskej ¢asti Webového portalu Narodnej rady.

Charakter sluzby Vystupna
Informacny systém Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)
Spravca Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky
Prevadzkovatel’ Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky
Pouzivatelia sluzby zamestnanci institacie verejnej spravy (G2E)

obcan (G2C)

podnikatel’ (G2B)
Komunikaé¢né kanaly | e-mail

webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Poskytnutie zivého vysielania z rokovania schodze Narodnej rady
Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Priebeh schodze Narodnej rady je zaznamendvany obrazom, zvukom

a prepisom textov. Z priebehu schodze je vytvarany zivy zdznam. Ciel'om
sluzby je zabezpecenie procesov suvisiacich s tvorbou a poskytovanim
obrazového, zvykového a textového zaznamu z priebehu rokovania
Narodnej rady. Sluzba umozni poskytnut’ Zivé vysielanie z vystipeni zo
schodze Nérodnej rady.

Oproti sucasnej verzii sluzby zmena nastane v kvalite poskytovaného
vysielania, v rozsireni vysielania a Giprave vystupu pre mobilné zariadenia,
obohatenie zivého vysielania o titulkovanie prenosu (¢im sa umozni
sledovanie Zivého prenosu aj hendikepovanym skupinam obyvatel'stva),
zabezpeli sa prepojenie informacii z prenosu s informaciami z 11S NR
formou webovych sluzieb ¢im sa umozni pouzivatel'om ziskat’ spolu so
zivym prenosom aj d’alSie relevantné informacie v on-line rezime (napr.
prave prerokovavané materialy, on-line vysledky hlasovania a pod.).
Vyrazna zmena nastane pri spracovavani zivého prenosu a jeho prepisu do
textovej podoby, kde sa vyuZije aj technologia Speech-To-Text namiesto
V sucasnosti pouzivaného prepisu vylucne zapisovatel’kami. Vyrazne sa
zvysi aj presnost’ a medzi textovym prepisom a video zdznamom.

Charakter sluzby

Vystupna

Informacny systém

Integrovany informac¢ny systém Narodnej rady (1S NR)
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Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

zamestnanci institucie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

institicia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaé¢né kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Poskytnutie zaznamu vystapenia zo schodze Narodnej rady Slovenskej
republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Priebeh schodze Narodnej rady je zaznamenavany obrazom, zvukom

a prepisom textov. Z priebehu schodze je vytvarany zaznam. Obrazovy,
zvykovy a textovy zaznam je archivovany a poskytovany prostrednictvom
webového portadlu Narodnej rady. Cielom sluzby je zabezpecenie procesov
suvisiacich s poskytovanim obrazového, zvykového a textového zdznamu
z priebehu rokovania Narodnej rady. Sluzba umozni poskytnat’ zaznam

z vystupeni zo schodze Narodnej rady.

Oproti stiCasnej verzii sluzby zmena nastane v sposobe poskytovania
zaznamu z vystapenia, vV sposobe a kvalite poskytovanych zaznamov,

Vv roz$ireni moznosti vyhl'adavania, v ziskani d’alSich relevantnych
dopliujacich informécii o schddzi, ziskat’ otitulkovany zdznam a rozsiri
moznosti ukladania zaznamov. V pripade, ze bude uverejnend informacia
0 zazname z rokovania Narodnej rady alebo nastane zmena v informacii,
pouzivatel’ bude informovany o danych skuto¢nostiach automaticky. Tato
moznost’ si bude mdct’ zvolit’ v rdmci abonentskej ¢asti Webového portalu
Narodnej rady.

Charakter sluzby

Vystupné

Informacny systém

Integrovany informa¢ny systém Narodnej rady (1S NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

zamestnanci institacie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

inStitacia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Poskytnutie zivého vysielania z parlamentnych udalosti Narodnej rady
Slovenskej republiky

Verzia 1.0

Popis sluzby Sluzba umozni spristupnit’ verejnosti zivé vysielanie a zdznam
z parlamentnych udalosti ako st vybrané rokovania vyborov, tlacové
konferencie a inych parlamentnych udalosti.
Thto sluzbu narodna rad v sicasnosti neposkytuje.

Charakter sluzby Vystupna

Informacny systém Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)

Spravca Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel’ Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

zamestnanci inStiticie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)
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institicia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunika¢né kanaly

webové sidlo

PoloZzka Hodnota
Nazov sluzby Podanie materialu na rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky
Verzia 2.0

Popis sluzby

Sluzba umoziuje podavanie materialov, ktoré si zaradené do programu
schodze Narodnej rady a ktoré podavaji vybory, poslanci alebo vlada.

O vysledku podania st ob¢ania informovani. Ciel'om sluzby je
elektronizacia procesu poddvania materialov. Realizicia sluzby umozni
realizovat’ dany proces elektronicky a poskytnut’ podklady pre
informovanie verejnosti.

Oproti stiCasnej verzii sluzby bude moznost’ podévania materidlov na
rokovanie Narodnej rady vyluéne elektronicka. Elektronické podavanie
materidlov bude zabezpecené komponentmi IIS NR ale aj prepojenim na
okolité ISVS (napr. ministerstva spravodlivosti alebo Uradu vlady SR). Na
rozdiel od stucasného stavu bude zavedeny jasny workflow obehu
materialov, informovanie 0 materialoch si bude pouzivatel’ moct’ nastavit’
v abonentskej casti Webového portalu NR, zabezpeci sa elektronicky obeh
materidlov na vybory a poslanecké kluby, ¢im sa odbura papierova podoba
obehu dokumentov.

Charakter sluzby Vstupna

Informacny systém Integrovany informaény systém Narodnej rady (1S NR)
Spravca Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky
Prevadzkovatel’ Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

zamestnanci institacie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

inStitacia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Podanie pozmenujuceho a doplitujiiceho navrhu

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba umoziiuje podavanie pozmenujuceho a dopliiujuceho navrhu.

O vysledku podania st poddvajuci a ob¢ania informovani. Cielom sluzby
je elektronizacia procesu podavania pozmenujiceho a dopliujuceho
navrhu. Realizacia sluzby umozni realizovat’ dany proces elektronicky

a poskytnut’ podklady pre informovanie verejnosti.

Oproti sti¢asnej verzii sluzby, bude podanie mozné uskutocnit’ vyluéne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vyluéne elektronicky. VSetky
relevantné informécie a vyjadrenia budu rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy podania, spracovania a spristupnenia
na Webovom portali Narodnej rady prebehnt automatizovane a 0 vysledku
bude moct’ byt pouzivatel’ informovany prostrednictvom abonentskej Casti
Webového portalu NR.

Charakter sluzby

Vstupna

Informacny systém

Integrovany informaény systém Narodnej rady (1S NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

zamestnanci inStitticie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)
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institicia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaé¢né kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka Hodnota
Nazov sluzby Podanie otdzky do hodiny otdzok
Verzia 2.0

Popis sluzby

Sluzba umoziuje podavanie otazok v ramci Hodiny otdzok. O vysledku
podania su podadvajuci a obc¢ania informovani. Cielom sluzby je
elektronizicia procesu poddvania otdzok v ramci Hodiny otazok.
Realizacia sluzby umozni realizovat’ dany proces elektronicky a poskytnut’
podklady pre informovanie verejnosti.

Oproti stiCasnej verzii sluzby, bude podanie mozné uskutocnit’ vylu¢ne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vylu¢ne elektronicky. Vsetky
relevantné informacie a vyjadrenia budu rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy podania, spracovania a spristupnenia
na Webovom portali Narodnej rady prebehnt automatizovane a 0 vysledku
bude moct’ byt’ pouzivatel’ informovany prostrednictvom abonentskej Casti
Webového portalu NR. Zasielanie otdzok ¢lenom vlady bude
elektronizované prostrednictvom prepojenia IIS NR a informacného
systému Uradu vlady SR.

Charakter sluzby Vstupna

Informacny systém Integrovany informaény systém Narodnej rady (1S NR)
Spravca Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky
Prevadzkovatel’ Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

zamestnanci institacie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

inStitacia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Podanie interpelacie

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba umoziiuje podéavanie interpelacie. O vysledku podania st
podavajuci a obCania informovani. Ciel'om sluzby je elektronizacia
procesu podavania interpelacie. Realizacia sluzby umozni realizovat’ dany
proces elektronicky a poskytnut’ podklady pre informovanie verejnosti.
Oproti stiCasnej verzii sluzby, bude podanie mozné uskutocnit’ vyluéne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vyluéne elektronicky. Vsetky
relevantné informacie a vyjadrenia budu rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy podania, spracovania a spristupnenia
na Webovom portali Narodnej rady prebehnt automatizovane a 0 vysledku
bude moct’ byt’ pouzivatel’ informovany prostrednictvom abonentskej ¢asti
Webového portalu NR. Zasielanie interpelacii bude elektronizované
prostrednictvom prepojenia IIS NR a informaéného systému Uradu vlady
SR.

Charakter sluzby

Vstupna

Informacny systém

Integrovany informacény systém Narodnej rady (1S NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

zamestnanci inStitticie verejnej spravy (G2E)
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obcan (G2C)
inStitacia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Podanie Ziadosti o spristupnenie udajov z digitalneho archivu Narodnej
rady Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Kancelaria Narodnej rady zabezpecuje archivaciu vSetkych materialov

a pisomnosti, ktoré su doru¢ené narodnej rade, jej vyborom, osobitnym
kontrolnym vyborom a komisidm, predsedovi a podpredsedom Nérodnej
rady, ako aj pisomnosti dorué¢ené kancelarii a vybavované v jej posobnosti.
Predmetom archivacie st aj zaznamy z rokovania Narodnej rady

a parlamentnych udalosti. Cielom sluzby je umoznenie podania ziadosti

0 spristupnenie archivu. Realizacia sluzby umozni elektronizovat’ procesy
suvisiace so podanim Ziadosti.

V sucasnosti sa podavanie Ziadosti neumoziuje.

Charakter sluzby

Vstupna

Informacny systém

Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

zamestnanci institacie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

institucia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka Hodnota

Nazov sluzby Poskytnutie udajov z digitalneho archivu Narodnej rady Slovenskej
republiky

Verzia 2.0

Popis sluzby

Kancelaria Narodnej rady zabezpecuje archivaciu vSetkych materialov

a pisomnosti, ktoré su doruc¢ené narodnej rade, jej vyborom, osobitnym
kontrolnym vyborom a komisiam, predsedovi a podpredsedom Narodnej
rady, ako aj pisomnosti doru¢ené kancelarii a vybavované v jej posobnosti.
Predmetom archivacie st aj zaznamy z rokovania Narodnej rady

a parlamentnych udalosti. Ciel'om sluzby je skvalitnenie digitalneho
archivu a poskytnutie tdajov verejnosti. Realizéacia sluzby umozni
elektronizovat’ procesy suvisiace poskytovanim udajov z digitalneho
archivu.

Oproti sucasnej verzii sluzby dojde k moZznosti podania ziadosti

0 spristupnenie udajov, rozsireniu moznosti vyhl'adavania, k roz§ireniu
archivovanych informacii o nové skutocnosti a previazaniu textovych,
zvukovych a obrazovych materiadlov informacii navzéjom ako aj s inymi
informaciami v rimci Webového portalu Narodnej rady. V pripade, ze
bude vykonana zmena v archive alebo pribudne nova informaécia,
pouzivatel bude informovany o danych skutoc¢nostiach automaticky. Tuto
moznost’ si bude moct zvolit’ v rdmci abonentskej casti Webového portalu
Narodnej rady.

Charakter sluzby

Vystupna

Informacny systém

Integrovany informac¢ny systém Narodnej rady (1S NR)
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Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

zamestnanci institucie verejnej spravy (G2E)
obcan (G2C)

institicia verejnej spravy (G2G)

podnikatel’ (G2B)

Komunikaé¢né kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o preberanie on-line TV signalu z Narodnej rady
Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba spristupniuje vSetky korky podavania ziadosti o preberanie TV
signalu on-line a zaroven vsetky sluzby, ktorych sa zu¢astiiuju ucastnici
konania. Ciel'om sluzby je elektronizacia procesov suvisiacich s podanim
ziadosti. Sluzba umozni Ziadatel'ovi podat’ ziadost’ elektronicky, spracovat’
Ziadost’ na strane Narodnej rady a informovat’ sa o stave vybavovania
ziadosti.

Oproti sti¢asnej verzii sluzby, bude podanie mozné uskutocnit’ vyluéne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vylu¢ne elektronicky. V3etky
relevantné informacie a vyjadrenia buda rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy podania, spracovania a spristupnenia
na Webovom portali Narodnej rady prebehnt automatizovane a 0 vysledku
bude moct’ byt’ pouzivatel informovany prostrednictvom abonentskej Casti
Webového portalu NR.

Charakter sluzby

Vstupna

Informacny systém

Integrovany informa¢ny systém Narodnej rady (1S NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

obcan (G2C)
inStitacia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Vydanie rozhodnutia o preberani on-line TV signalu z Narodnej rady
Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba spristupniuje vSetky korky vydavania rozhodnutia k ziadosti o
preberanie TV signalu on-line a zaroven vsetky sluzby, ktorych sa
z(cCastiuja Gcastnici konania. Cielom sluzby je elektronizacia procesov
stvisiacich s vydanim rozhodnutia. Sluzba umozni ziadatel'ovi
elektronicky prijat’ rozhodnutie k Ziadosti.

Oproti sti¢asnej verzii sluzby, bude rozhodnutie mozné prijat’ vyluéne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vyluéne elektronicky. Vsetky
relevantné informéacie a vyjadrenia budu rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy vydania rozhodnutia, spracovania
a spristupnenia na Webovom portali Narodnej rady prebehni
automatizovane a o vysledku bude moct byt’ pouzivatel informovany
prostrednictvom abonentskej Casti Webového portalu NR.

Charakter sluzby

Vystupna

Informacny systém

Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)
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Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

obcan (G2C)
institicia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vyhotovenie Casti kopii videozaznamu z Narodnej rady
Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba spristupniuje vSetky korky podavania ziadosti o vyhotovenie ¢asti
képii videozdznamu z Narodnej rady a zaroven vsetky sluzby, ktorych sa
zucastiuju tcastnici konania. Ciel'om sluzby je elektronizacia procesov
suvisiacich s podanim Ziadosti. Sluzba umozni ziadatel'ovi podat’ ziadost’
elektronicky, spracovat’ ziadost’ na strane Narodnej rady a informovat’ sa
0 stave vybavovania ziadosti.

Oproti sti¢asnej verzii sluzby, bude podanie mozné uskutocnit’ vyluéne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vylu¢ne elektronicky. Vsetky
relevantné informacie a vyjadrenia buda rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy podania, spracovania a spristupnenia
na Webovom portali Narodnej rady prebehnti automatizovane a 0 vysledku
bude moct’ byt’ pouzivatel’ informovany prostrednictvom abonentskej Casti
Webového portalu NR.

Charakter sluzby

Vstupna

Informacny systém

Integrovany informaény systém Narodnej rady (1S NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

obcan (G2C)
institicia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Vydanie rozhodnutia o vyhotoveni Casti kopii videozaznamu z Narodnej
rady Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba spristupniuje vSetky korky vydavania rozhodnutia k ziadosti 0
vyhotoveni Casti kopii videozdznamu z Narodnej rady Slovenske;j
republiky a zaroven vSetky sluzby, ktorych sa zucastituju ucastnici
konania. Ciel'om sluzby je elektronizacia procesov suvisiacich s vydanim
rozhodnutia. Sluzba umozni Ziadatel'ovi elektronicky prijat’ rozhodnutie k
Ziadosti.

Oproti sucasnej verzii sluzby, bude rozhodnutie mozné prijat’ vyluéne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vyluéne elektronicky. Vsetky
relevantné informécie a vyjadrenia budu rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy vydania rozhodnutia, spracovania

a spristupnenia na Webovom portali Narodnej rady prebehnu
automatizovane a 0 vysledku bude moct byt’ pouzivatel’ informovany
prostrednictvom abonentskej Casti Webového portalu NR.

Charakter sluzby

Vstupna

Informacny systém

Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)
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Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

obcan (G2C)
institicia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Podanie Ziadosti o vydanie akreditaéného preukazu do Narodnej rady
Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba spristupniuje vSetky korky podavania ziadosti o vydanie
akreditacného preukazu a zarovei vsetky sluzby, ktorych sa zacastiiuju
ucastnici konania. Ciel'om sluzby je elektronizacia procesov suvisiacich

s podanim ziadosti. Sluzba umozni Ziadatel'ovi podat’ ziadost’ elektronicky,
spracovat’ ziadost’ na strane Narodnej rady a informovat’ sa o stave
vybavovania ziadosti.

Oproti sti¢asnej verzii sluzby, bude podanie mozné uskutocnit’ vyluéne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vylu¢ne elektronicky. Vsetky
relevantné informacie a vyjadrenia buda rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy podania, spracovania a spristupnenia
na Webovom portali Narodnej rady prebehnti automatizovane a 0 vysledku
bude moct’ byt’ pouzivatel’ informovany prostrednictvom abonentskej Casti
Webového portalu NR.

Charakter sluzby Vstupna

Informacny systém Integrovany informaény systém Narodnej rady (1S NR)
Spravca Kancelaria Néarodnej rady Slovenskej republiky
Prevadzkovatel Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

obcan (G2C)
institicia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Vydanie rozhodnutia 0 vydani akreditaéného preukazu do Narodnej rady
Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba spristupiiuje vSetky korky vydavania rozhodnutia k ziadosti

0 vydanie akredita¢ného preukazu a zaroven vsetky sluzby, ktorych sa
z(cCastiuja Gcastnici konania. Cielom sluzby je elektronizacia procesov
stvisiacich s vydanim rozhodnutia. Sluzba umozni Ziadatel'ovi
elektronicky prijat’ rozhodnutie k Ziadosti.

Oproti sucasnej verzii sluzby, bude rozhodnutie mozné prijat’ vylucne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vyluéne elektronicky. VSetky
relevantné informacie a vyjadrenia buda rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy vydania rozhodnutia, spracovania
a spristupnenia na Webovom portali Narodnej rady prebehni
automatizovane a o vysledku bude moct’ byt’ pouzivatel’ informovany
prostrednictvom abonentskej casti Webového portalu NR.

Charakter sluzby

Vystupna

Informacny systém

Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky
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Prevadzkovatel’

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

obcan (G2C)
inStiticia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o prehliadku Narodnej rady Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba spristupiiuje vSetky korky podavania ziadosti o prehliadku
Narodnej rady a zaroven vsetky sluzby, ktorych sa zacastiiuju ucastnici
konania. Ciel'om sluzby je elektronizacia procesov suvisiacich s podanim
ziadosti. Sluzba umozni ziadatel'ovi podat’ ziadost’ elektronicky, spracovat’
ziadost’ na strane Narodnej rady a informovat’ sa o stave vybavovania
ziadosti.

Oproti stiCasnej verzii sluzby, bude podanie mozné uskutocnit’ vylu¢ne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vylu¢ne elektronicky. V3etky
relevantné informacie a vyjadrenia budu rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy podania, spracovania a spristupnenia
na Webovom portali Narodnej rady prebehnt1 automatizovane a 0 vysledku
bude moct’ byt’ pouzivatel informovany prostrednictvom abonentskej Casti
Webového portalu NR.

Charakter sluzby

Vstupna

Informacny systém

Integrovany informa¢ny systém Narodnej rady (1S NR)

Spravca

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

obcan (G2C)
institucia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Vydanie rozhodnutia 0 schvaleni ziadosti o prehliadku Narodnej rady
Slovenskej republiky

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba spristuptiuje vSetky korky vydavania rozhodnutia k ziadosti

0 schvaleni Ziadosti o prehliadku Narodnej rady a zaroven vsetky sluzby,
ktorych sa zucastiiuju ucastnici konania. Ciel'om sluzby je elektronizacia
procesov suvisiacich s vydanim rozhodnutia. Sluzba umozni ziadatel'ovi
elektronicky prijat’ rozhodnutie k Ziadosti.

Oproti sucasnej verzii sluzby, bude rozhodnutie mozné prijat’ vylucne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vylucne elektronicky. Vetky
relevantné informécie a vyjadrenia budu rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy vydania rozhodnutia, spracovania

a spristupnenia na Webovom portali Narodnej rady prebehnu
automatizovane a o vysledku bude moct byt’ pouzivatel informovany
prostrednictvom abonentskej ¢asti Webového portalu NR.

Charakter sluzby

Vystupna

Informacny systém

Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)

Spravca

Kancelaria Nérodnej rady Slovenskej republiky

Prevadzkovatel

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

obcan (G2C)
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institucia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaé¢né kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka Hodnota
Nazov sluzby Podanie Ziadosti v zmysle zdkona o slobodnom pristupe k informéciam
Verzia 2.0

Popis sluzby

Sluzba spristupniuje vSetky korky podavania ziadosti o spristupnenie
informacii v zmysle Zékona o slobodnom pristupe k informaciam

a zaroven vsetky sluzby, ktorych sa zi€astituju ti€astnici konania. Cielom
sluzby je elektronizacia procesov suvisiacich s podanim ziadosti. Sluzba
umozni ziadatel'ovi podat’ ziadost’ elektronicky, spracovat’ zZiadost’ na
strane Narodnej rady a informovat’ sa o stave vybavovania ziadosti.

Oproti sti¢asnej verzii sluzby, bude podanie mozné uskutocnit’ vyluéne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vylu¢ne elektronicky. Vsetky
relevantné informacie a vyjadrenia buda rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy podania, spracovania a spristupnenia
na Webovom portali Narodnej rady prebehnti automatizovane a 0 vysledku
bude moct’ byt’ pouzivatel’ informovany prostrednictvom abonentskej Casti
Webového portalu NR.

Charakter sluzby Vstupna

Informacny systém Integrovany informaény systém Narodnej rady (1S NR)
Spravca Kancelaria Néarodnej rady Slovenskej republiky
Prevadzkovatel Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky

Pouzivatelia sluzby

obc¢an (G2C)
institicia verejnej spravy (G2G)
podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly

e-mail
webové sidlo

Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Poskytnutie informacii v zmysle zakona o slobodnom pristupe k
informéciam

Verzia

2.0

Popis sluzby

Sluzba spristupiiuje vSetky korky vydavania rozhodnutia k Ziadosti

0 poskytnutie informéacii v zmysle zakona o slobodnom pristupe k
informaciam a zaroven vsetky sluzby, ktorych sa zic¢astiiuju uicastnici
konania. Ciel'om sluzby je elektronizacia procesov suvisiacich s vydanim
rozhodnutia. Sluzba umozni ziadatel'ovi elektronicky prijat’ rozhodnutie k
Ziadosti.

Oproti sucasnej verzii sluzby, bude rozhodnutie mozné prijat’ vyluéne
prostrednictvom komponentov IIS NR a to vyluéne elektronicky. Vsetky
relevantné informacie a vyjadrenia budi rovnako elektronicky
zaznamenavané do IIS NR, procesy vydania rozhodnutia, spracovania

a spristupnenia na Webovom portali Narodnej rady prebehni
automatizovane a o vysledku bude moct byt’ pouzivatel informovany
prostrednictvom abonentskej casti Webového portalu NR.

Charakter sluzby Vystupna

Informacny systém Integrovany informacny systém Narodnej rady (IIS NR)
Spravca Kancelaria Nérodnej rady Slovenskej republiky
Prevadzkovatel’ Kancelaria Nérodnej rady Slovenskej republiky

PouZivatelia sluzby

obcan (G2C)
institacia verejnej spravy (G2G)
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podnikatel’ (G2B)

Komunikaéné kanaly | e-mail

webové sidlo

6.3

Analyza rizik

Pri realizacii projektu bude zabezpecené riadenie rizik zo strany dodéavatel’a ako aj zo strany objednavatela. Riadenie
rizik bude obsahovat nasledovné Casti:

Definovanie tcelu, ciel'u a rozsahu

Definovanie aktivit a zodpovednosti
o Identifikécia rizik

Ohodnotenie rizik

Reakcia / planovanie opatreni

Vyber opatrenia

Implementacia opatrenia

Monitoring a reporting

Vytvorenie registra rizik

Definovanie $kal rizik

O 0O O O O

V suvislosti s implementéciou rieSenia mézeme sucasné rizika rozdelit’ nasledovne:

Strategické rizika

Vonkajsie rizika

Trhové rizika

Finan¢né rizika

Projektovo manazérske rizika
Technické a technologické rizika
Operacné rizika

Strategické rizika

Strategické rizikda mézu vzniknut' nielen v priebehu implementacie projektu ale aj po jeho dokonceni a okrem
samotného projektu mézu ovplyvnit’ aj d’alSie oblasti:

Zmluvné rizikd — vyplyvaju z nedostatocne kvalitnych zmlav, pripadne z poruSovania tychto zmluv a
porusovania v§eobecne platnych predpisov. Mézu ovplyvnit’ najméa priebeh projektu a jeho finanéné naklady.
Do tejto skupiny rizik treba pocitat’ aj riziko spojené s podpisom zmluvy o vyske NFP medzi riadiacim
organom a ziadate'om pomoci.

Riziko strategického rozhodnutia - predstavuje riziko, ktoré vyplyva zo zlého strategického rozhodnutia
tykajuceho sa projektu. Dosledkom moze byt oneskorenie, finan¢na strata, znemoznenie realizacie, zniZzenie
reputacie a pod.

Rizika spojené s obstaravanim projektu — predstavuji riziko, ktoré vyplyva z problémov pri zabezpeCovani
verejného obstaravania na realizaciu zakazky s ndzvom Elektronizacia sluzieb Narodnej rady. Rizika
verejného obstaravania su spojené predovsetkym s ¢asovym oneskoreni, s financnou stratou a s organizaciou
verejného obstaravania ako takého. Z pohladu implementacia projektov realizovanych v ramci OPIS je
zrejmé, ze zacCiatok skutocnej realizacie (implementacie) projektu bude mozny az po realizacii vykonani
verejného obstardvania a po jeho naslednej kontrole a akceptécii zo strany RO. Z casového hladiska sa
predpoklada zacatie procesu verejného obstaravania v ¢ase zalatia vypracovania ZoNFP, to znamena pred
terminom definitivneho schvalenia samotnej Ziadosti. Riziko spojené so zaCatim verejného obstaravania pred
podanim ZoNFP je minimalne, ked’7e pri tomto type projektov (dopytovy) Ziadatel nesutfazi s ostatnymi
ziadatePmi o spolo¢ny budget, ale ma prideleni presnd sumu na zaklade pravidiel vyzvy. Dalej sa
predpoklada, ze cely proces verejného obstaravania nebude trvat’ dlhSie ako 6 mesiacov. Rizikom pri tak
komplikovanom obstaravani akou zakazka na realizaciu elektronickych sluzieb predstavuje je znacné z
pohl'adu mozného oneskorenia ¢asu ukoncenia procesu verejného obstaravania v pripade namietok zo strany
neuspesnych Ziadatelov. Preto je potrebné, aby cely proces verejného obstaravania prebehol ¢o
najtransparentnejsie a bez najmensich administrativnych pochybeni. Dal§im rizikom z pohladu verejného
obstaravania je vySka vysutazenej sumy, ktord sa po akceptovani zo strany RO stane prilohu k Zmluve o
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poskytnuti NFP ako zavazny rozpocet. Riziko je spojené s dvoma moznostami — vitazny uchadza¢ ponikne
vyssiu cenu ako je predpokladand hodnota zakazky, ¢im sa vyska poloziek, ktora bude nad limit rozpoctu ako
sucasti ZONFP preklasifikuje do neopravnenych vydavkov a ich tthradu bude musiet’ zabezpedit' Ziadatel
projektu. Opacnym problém nastane, ked vitazny uchadza¢ ponukne vyrazne nizSiu cenu ako je
predpokladand hodnota zdkazky. V tom pripade, sa za opravnené vydavky budu povazovat len naklady
vysutazené formou verejného obstaravania. Rozpocet projektu tak moze byt vyrazne niz§i a moze tak ohrozit’
celkovl implementaciu projektu ako celku. Obe finan¢né rizika moézeme klasifikovat’ ako znacné.

Vonkajsie rizika

Predstavuju skupinu rizik, ktoré je mozné tazko riadit’ pretoze vznikaji vplyvom vonkajSieho prostredia:

Politické rizika st rizika, ktoré¢ vyplyvaju z narodnej ¢i medzinarodnej politickej situdcie. Sem patri hlavne
riziko plyniice z moznej zmeny vlady, pripadne zmeny politickej orientacie krajiny. Vysledkom moze byt
predizenie projektu, zastavenie projektu prip. finan¢na strata.

Legislativne rizika - jedna sa o riziko vyplyvajice zo vSeobecnej zmeny prava, ¢i vSeobecnej zmeny
legislativy, ktord ovplyvni cely verejny sektor. Moze tiez vyplyvat’ zo zavedenia novych noriem. Toto riziko
méZe vyrazne ovplyvnit ndklady na projekt, ¢ prediZenie projektu. Toto riziko je pre projekt zna¢né,
vzhladom na skuto¢nost, Ze legislativna stranka informatizicie verejnej spravy zaostava a pouZzivanie
nastrojov ako je napr. ZEP je v sucasnom legislativnom prostredi prakticky nevykonateI'né. Do toho vSetkého
je potrebné vnimat’ aj riziko spojené s legislativou upravujucou kompetencie a ¢innosti Narodnej rady, ktoré je
potrebné zabezpecit’ vo forme Upravy vseobecnych zavaznych nariadeni.

VysSia moc - jedna sa o rizika prirodnych katastrof, terorizmu, vojnového konfliktu a pod.

Trhové rizika
Ide o kategoriu rizik vznikajicu na zéklade trhovej situdcie, t.j. dopytu, ponuky, ¢i vyvoja makroekonomickych
identifikatorov.

Riziko dopytu vyplyva z nedostato¢ného zaujmu po dodavanej sluzbe ¢i produkte. Jeho vysledkom moéze byt
finan¢na strata, pripadne ukoncenie projektu.

Menové riziko - vyplyva zo zmeny kurzov meny, ktoré ovplyviiuji hodnotu dodavky (realizacie ¢i Zivotnosti)
projektu. Vysledkom moéze byt finanéna strata, naklady na zaistenie menového rizika, prip. i pozastavenie, ¢i
predizenie projektu.

Inflacné riziko - spociva v strate hodnoty platieb vplyvom inflacie. Vysledkom byva financna strata, prip. aj
pozastavenie ¢i predizenie projektu.

Financ¢né rizika

Financ¢né rizika st kategoriou rizik, ktoré vyplyvaju z faktu, ze nositel’ projektu nesplni svoj zavidzok, najCastejSie na
zaklade finan¢nych ¢i inych dévodov.

Vysledkom moZe byt prediZenie / ukonéenie projektu, finanéna strata Odberatela a pripadna strata jeho reputacie.

Do tejto kategorie spadaju dve nasledujuce skupiny rizik:

Riziko likvidity - jedna sa o riziko vyplyvajuce z momentalnej nesolventnosti Odberatel’a / nositel'a projektu,
teda jeho docasnej nedostupnosti zdrojov. Tym moze dojst’ ku oneskoreniu realizacie, ¢i Zivotnosti projektu.
Riziké nesplnenia zavizkov - tieto rizika plyna z nesplnenia zaviazkov jednou z protistran, napr.:

o nedodrzanim zavizkov,

o zlyhanim protistrany (zlyhanie subdodavatel’a, Dodavatel’a),

o koncentraciou dodavanych sluzieb a prac u jedného Dodavatel’a,

o chybou jednej zo zmluvnych stran (nesplnenie zmluvného zavéazku voci druhej strane)

Projektovo manazérske rizikd

Tieto rizikd vznikaji nespravnym nastavenim a vykondvanim riadiaceho ramca projektu, napr.:

nekvalitnym / chybnym vykonavanim riadiacich projektovych ¢innosti,
nezodpovedajucou kvalifikaciou os6b vykonavajucich riadiace projektové ¢innosti,
nedostato¢ne vykonavanou projektovou kontrolou,

nedostatoénym vykonom dokumentac¢nych a podpornych ¢innosti.

Vysledkom st negativne vplyvy na fazu realizacie aj Zivotnosti projektu, vratane finanénych nakladov.
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Technické a technologické rizikd

Su to rizika vyplyvajuce z chyb, vypadku sieti (utilit), chybnych technologii a podpornych sluzieb, ¢i technologickej

nedostatocnosti aktiv odovzdavanych Odberatelovi. Maju negativny vplyv tak na fazu realizacie projektu, ako aj na

fizu Zivotnosti projektu. Vysledkom moéze byt predizenie projektu, finan¢na strata, poskodenie vlastnych ¢&i cudzich
zariadeni. Medzi tieto rizika patri:

Riziko chyby v priebehu realizacie projektu — vyplyva z objavenia chyby na zariadeni, ktoré dostane k
dispozicii Odberatel’ k pouzivaniu od Dodavatela.

Riziko skrytej chyby - jedna sa o chyby objavené pocéas prevadzKy (Zivotnosti projektu) na zariadeni, ktoré dal
do prevadzky Dodévatel. Mo6Ze sa tykat aj poskytnutych zaruk.

Riziko chybnej technoldgie — jedna sa o riziko vyplyvajlce z pouzitia chybnej, ¢i nekompatibilnej technologie
s technologiami stvisiacimi s projektom a sluzbami.

Riziko technologickej nedostato¢nosti — vyplyva z technologickej zastaranosti vysledného produktu / sluzby v
momente odovzdania Odberatel’'ovi ¢i v momente dokoncenia.

Riziko absencie technologickych komponentov — toto riziko je $pecialne pri implementacii projektov v ramci
eGovernmentu a savisi s nevytvorenymi centralnymi komponentmi & uz na strane UPVS alebo zakladnych
registrov ¢i inych centralnych ISVS.

Operacné rizikd
Tieto riziké suvisia s prevadzkovou castou projektu a ovplyvituji hlavne jeho prevadzku, v niektorych pripadoch vsak
aj pripravné prace a fazu realizacie dodavok. Vysledkom je obvykle finan¢na strata alebo aj zniZenie kvality

vysledn

ych sluzieb.
Rizika suvisiace so zariadeniami - vyplyvaju z problémov tykajucich sa zariadeni, materialovych vstupov a
potrebnej tdrzby a oprav pocas zivotnosti projektu.
Rizika suvisiace s 'ud'mi - vyplyvaju z problémov suvisiacich s I'udskymi zdrojmi, ich zld dostupnost,
nezodpovedajucu kvalifikaciu, ¢i pracovnopravnymi spormi.
Bezpecnostné rizikd - vznikaji nedostatoénym bezpecnostnym zabezpecenim projektu:
o Riziko podvodu, nelegalneho jednania (na strane Odberatel’a, aj na strane Dodavatel’a).
o Riziko bezpecnosti technologickych systémov - vyplyva z poSkodenia (imyselného, ¢i neumyselného)
technologickych systémov, informacnych technologii (napr. hackerstvo).
o Riziko poskodenia, kradeze — je riziko plynuce z fyzického poskodenia zariadenia pocas realizacie
projektu alebo vo faze zivotnosti projektu.
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